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[Iporpama KOMILJIEKCHOTO aTeCTalllMHOrO €K3aMeHy 3a (axoMm Uisl CTYJEHTIB
crieiayibHOCTI 242 Typu3M, OCBITHA mporpama «MDKHApOIHUM TYPUCTUUHUN
0i3Hec» mepmioro (0OakadaBpChKOTO) pIBHSA BHINOI OCBITH (feHHa  dopMu
HaBYaHHS)

Vxnanmaui:
€Btymienko Ouena BirangiiBHa — KaHIUIAT €KOHOMIYHUX HAyK, JOIICHT,
JOLIEHT Kadeapu CBITOBOI MOJIITUKH, JUIUIOMATIi Ta TYpPUCTHYHOTO OI3HECY
HHI «Kapa3iHChkHil 1HCTUTYT MIKHApPOJHUX BIJHOCHH Ta TYPHUCTHYHOI'O
0i13HECY»;
IMapdinenko Anarouiii FOpiiioBu4 — kaHAMAAT ICTOPUYHUX HAYK, JTOIEHT,
3aB. Kadeapu CBITOBOI MOJITUKH, AUTLIOMATIi Ta TypuctuyHoro 6i3necy HHI
«Kapa3iHchkull 1HCTUTYT MDKHApPOJHUX  BIJHOCHH Ta TYPUCTHYHOTO
O13HECY»;
ITocoxoB IBan CepriiioBu4 — KaHIUAAT ICTOPUYHUX HAYK, JOLEHT, JOLEHT
Kadeapu CBITOBOI MOJITUKH, AUIUIOMATIi Ta TypuctuyHoro OizHecy HHI
«Kapa3iHChbKUW 1HCTUTYT MDKHApPOJHUX  BIIHOCMH Ta TYPUCTHYHOTO
O13HECY Y.

3araJjibHi OJIOKEHHSA

Artecranist oci0, skl 3100yBaloTh mnepuui (OakalaBpChKUi) piBEHb BHILOT
OCBITH 3 TypuU3My, 3AIMCHIOETHCA €K3aMEHAILIMHOI KOMICIEI0 TICIs IOBHOTO
BUKOHAHHS HABYAJIBHOTO IJIaHYy 3a CHelianbHICTIO « Typu3m».

ATecTariiHuil ek3aMeH — 11 3aBepIlajibHa CTaJis OLIHKH PiBHS IMiATOTOBKH
daxiBiiB-0akaiiaBpiB — KOMIUIEKCHA IepeBipKa 3HaHb CTYACHTIB 3 (axoBHUX
JTUCLMILTIH, Iepe10auyeHnX HaBUYAJbHUM IUIAHOM CreliaabHOCTI. [IpoBoauThes mis
CTYJIEHTIB 4 KypcCy J€HHOI Ta 3a04HO01 ()OpM HABUYAHHS Y 8 CEMECTPI.

OCHOBHMM HAayKOBO-METOAMYHUM JIOKYMEHTOM, WIO pErjiaMeHTy€e 3MICT
aTecTallliHOTO eK3aMeHy, € mnporpama. Bona cmnpsMoBaHa Ha 3a0e3NeUeHHs
KOMILJIEKCHOTO MIAXOAY [0 OLIHKM TEOPETHYHOI, METOJUYHOI Ta MPAKTUYHOI
MNIATOTOBKH CTYAEHTIB, J0 BHUABICHHS CTYINEHS iX MIATOTOBKUA A0 MaiOyTHBOL
CaMOCTIMHOT ISITBHOCTI.

MeTta nporpamu — BUBHAUUTH 0OCST 1 HEOOXIAHUI PiBEHb TEOPETUYHUX 3HAHbD,
NPaKTUYHUX HABUKIB Ta BMiHb 3 MPOQUIOIYUX JUCHUILIIH OTPUMaHUX
CTYJEHTAMH B rajly31 TYpU3M.
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Jlnst ycminiHOro CKjaJiaHHA KOMIUIEKCHOTO aTecTallifHOro ek3aMeHy 3a (axoMm cmyodenm
nOGUHEH 3Hamu:

>

YV VYV

OCHOBHI TIOJIOXKCHHSI TYPHCTUYHOTO 3aKOHOJABCTBA, HAIIOHATBHUX 1 MIiKHAPOTHUX
CTaHJapTIB 3 00CITyTOBYBaHHS TYPHUCTIB;

0a30Bi MOHATTS 3 TEOPii TypU3My, OpraHizallii TYpUCTUYHOTO MPOLECY Ta TyPUCTHYHOI
JUSITBHOCTI Cy0’€KTIB pUHKY TYPUCTUYHHUX IOCIYT, @ TAKOXK CBITOTJISITHUX Ta CYMDKHUX
HayK;

OCHOBHI1 ()OpPMH 1 BUAM TYPU3MY, 1X TTOJILT;

0COOJMBOCTI OpraHizallii peKpeariitHoO-TypUCTHYHOTO IPOCTOPY;

MIPUHITUIIN 1 METOIM OpTraHi3allii Ta TEXHOJOT1i 00CITyroByBaHHS TYypHUCTIB;

MPUHIINATIN, TIPOIIECH 1 TEXHOJIOTIi opraHi3allii poOoTH Cy0’€KTa; TypUCTUIHOTO Oi3HECY
Ta OKPEeMHX HOro IMJACHCTeM (aaMIHICTPaTHUBHO- YIPaBIiHCbKA, COIIAJIbHO-
MICUXOJIOT1YHA, EKOHOMIYHA, TEXHIKO-TEXHOJIOTIYHA).

Cmyoenm nogunen emimu:

aHaJi3yBaTH peKpearifHO-TypUCTUYHHIA TOTEHITIall TEPUTOPII;

PpO3pOOIIATH, MPOCYBATH Ta PEaTi30BYBATH TYPUCTUUHUNA MIPOIYKT;

OpraHi3oBYBaTH IpOIEC OOCITYrOBYBaHHS CIOXKHBA4diB TYPUCTHYHHX MOCIYT Ha OCHOBI
BUKOPUCTAHHS Cy4acHUX 1H(GOpMAIiHHUX, KOMYHIKAIlIMHUX 1 CEPBICHUX TEXHOJIOTiH Ta
JOTPUMaHHS CTAH/APTIB SKOCTI 1 HOPM O€3MEKH;

BUSIBJISITH TIPOOJIEMHI CUTYaIIii 1 MPONOHYBATH IIJISXH 1X PO3B’sA3aHHS;

3MIACHIOBATHM MOHITOPUHI, IHTEPIpPETYBaTH, aHANI3yBaTH Ta CHUCTEMAaTU3yBaTH
TYpUCTHYHY iH(OpMaIlil0, YMIHHA TMPE3CHTYBATH TYPUCTHYHHKA 1H(POpMAIIHHUI
MaTepial;

KOMIUIEKCHO pO3B’SI3yBaTH CKJIaAHI IpodeciiiHi 3a1a4l Ta IpaKTH4YHI polieMu y chepi
TypHu3MYy 1 pekpeartii.

OcCHOBHMMH 3aBJJaHHSIMHM KOMIUIEKCHOTO aTECTAI[IfHOTO eK3aMeHy 3a (axoM € GopMyBaHHS

HACTYITHUX KOMITETEHTHOCTEH:

- d)opmyeamm HacmynHux 3a2ajibHUxX KOMRnemeHmHOCmell:

3K1.

31aTHICTH peamizyBaTH CBOi MmpaBa i 00OB’SI3KM K YICHA CYCHUIbCTBA, YCBIIOMITIOBATH

IIHHOCTI TPOMAJSTHCHKOTO (BLIHPHOTO JIEMOKPATUYHOTO) CYCIJIBCTBA Ta HEOOXIMHICTH HOTO
CTaJIOrO PO3BUTKY, BEPXOBEHCTBA MPaBa, IpaBs i CBOOO JIIOIUHH 1 TPOMaJsTHUHA B Y KpaiHi

3K 2. 3marHicTh 30epiraTd Ta NPUMHOXYBAaTH MOpajbHI, KyJbTYpPHI, HAYKOBI IIIHHOCTI 1
JOCATHEHHSI CYCIIIbCTBA HA OCHOBI PO3YyMIHHA 1CTOpii Ta 3aKOHOMIPHOCTEH PO3BHTKY
nmpeaMeTHOI o0usacTi, il MicHsl y 3arajbHIA CHUCTEMI 3HAaHb MPO MPUPOAY 1 CYCHUIBCTBO Ta y
PO3BHUTKY CYCHIbCTBA, TEXHIKHM 1 TEXHOJIOT1H, BUKOPUCTOBYBATH Pi3HI BUAU Ta GOPMH PYXOBOT
aKTHUBHOCTI JUISI aKTUBHOTO BiJIIIOYMHKY Ta BEACHHS 3JJ0POBOTO CITOCOOY JKUTTS

3K 3.
3K 4.
3K5.
3K 6.

3K7

3aTHICTh IATH COLIAIILHO BIAIIOBIAAILHO Ta CBIIIOMO

3MaTHICTh 10 KPUTUIHOTO MUCIICHHS, aHAITI3Y 1 CHHTE3Yy

[Iparuenns g0 30epeKeHHs] HABKOJIUITHLOTO CepPEeIOBHUIIA

3MaTHICTH 10 TIOMIYKY, 0OpoOJIeHHs Ta aHaNI3y 1H(OpMaIli 3 pI3HUX HKEPeI

. 3JaTHICTh MpaloBaTH B MIXKHAPOJIHOMY KOHTEKCT1
3K 8.
3K 9.

HaBuuku BuKoprcTaHHS 1HPOPMALIMHUX Ta KOMYHIKAI[IHHUX TEXHOJIOT1H
BMiHHS BUSIBIIATH, CTAaBUTH 1 BUPILIYBATH MPOOIEMHU

3K 10. 31aTHICT CHIKYBaTUCS JEP’KaBHOKO MOBOIO SIK YCHO, TaK 1 TUCbMOBO
3K 11. 3gaTHiCTh COUIKYBATHCS IHO3€MHOIO MOBOIO

3K 12.HaBu4ku M1>KOCOOUCTICHOT B3aEMOIIT

3K 13. 3paTHicTh MIaHyBaTH Ta YIPABISATH YaCOM

3K 14. 3gaTHicTh mpaIroBaTH B KOMaH/Ii Ta aBTOHOMHO



- hopmysanna nacmynnux hpaxoeux KomnemeHmHocmei:

@®K1. 3HaHHsS Ta po3yMiHHS MpeaMeTHOI oOnacTi Ta po3yMiHHS crenudiku mpodeciitHol
MISUTBHOCTI

@K 2. 3nmaTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y IPAKTUYHUX CUTYAIlisX

®K 3. 3paTHICTh aHANI3yBaTH PEKpeaIiiHO-TYPUCTUHIHUHN TTOTESHITIA TEPUTOPIN

@K 4. 3paTHicTh aHaNi3yBaTH [iSUTBHICTH CyO’€KTIB IHAYCTpii TypH3My Ha BCIX PIBHAX
yIpaBIiHHS

@K 5. Po3yMiHHS Cy4acHHUX TEHIEHIIH 1 perioHaJbHHUX TNPIOPUTETIB PO3BUTKY TYpHU3MYy B
IIJIOMY Ta OKpEMHUX Horo GopM 1 BUIIIB

@K 6. Po3yMmiHHS TmpolleciB  oprasizamii TYPHUCTUYHHX MOJIOPOXKEH 1 KOMIIJIEKCHOTO
TYPUCTUYHOTO OOCITYyrOBYBaHHS (TOTEIBHOT'O, PECTOPAHHOTO, TPAHCIIOPTHOTO, €KCKYPCIHHOTO,
peKpeartiitHoro)

@K 7. 3paTHiCT PO3pOOJIATH, MPOCYBATH, PEaTi30BYBaTH Ta OPraHi30BYBaTH CIIOKMBaHHS
TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY

O®OK 8. Po3yMmiHHS mNpUHIMIIB, TMPOIECIB 1 TEXHOJOTIM opraHizamii pobotn Ccy0’ eKkTa
TYPUCTUYHOI 1HIyCTpii Ta 11 migcucreM

®K 9. 3paTHicTh 3a0e3nedyBaTH O€3MEKy TYPHUCTIB Y 3BUYAMHKUX Ta CKJIAJIHUX (HOPC-MaKOPHUX
oOcTaBHHAX

®K 10. 3paTtHiCT, 3AIMCHIOBATH  MOHITOPHUHT, IHTEpPIIPETYBaTH, aHaJI3yBaTH Ta
CHUCTEMaTH3yBaTH  TYpUCTHYHY  I1HQOpMaLil0, YMIHHS  TPE3eHTYBaTH  TYPUCTUYHUI
iHdopmariiHuii MaTepian

@K 11. 3pmaTHiCTh BUKOPUCTOBYBaTH B POOOTI TYpUCTHYHUX HiANPHEMCTB iH(POpMaLiiHi
TEXHOJIOT11 Ta 0(hiCHY TEXHIKY

@K 12. 3garHicTh BU3HAYATH 1HIUBIAYalbHI TYpUCTUYHI MOTPeOH, BUKOPUCTOBYBATH Cy4acHi
TEXHOJIOT11 00CITYyrOByBaHHS TYPHCTIB Ta BECTH IIPETEH31MHY POOOTY

@K 13. 3garHicTh 10 cHiBmparli 3 AUTOBUMHU MApTHEPAMU 1 KJIIEHTaMH, YMIHHA 3a0e31eqyBaTH 3
HUMHU e(DEKTUBHI KOMYHIiKaIlii

@K 14. 3parHicTh mNpamioBaTd y MDKHApOJHOMY CEpEIOBHINI HAa OCHOBI IO3UTHBHOTO
CTaBJIEHHS JI0O HECXOXKOCTI JO0 IHIMX KyJbTyp, IIOBard O pPI3HOMAHITHOCTI Ta
MYJBTHKYJIBTYPHOCTI, PO3YMiHHS MiICIeBUX 1 mpodeciiHUX Tpaaumiid IHIMKUX KpaiH,
pO3Mi3HABaHHS MDKKYJIBTYPHUX MPoOJieM y ipodeciitHiil mpakTuili

@K 15. 3naTHicTh AiATH Y IPAaBOBOMY I10J1i, KEPyBAaTHUCS HOPMaMH 3aKOHO/1aBCTBA

®OK 16. 3gaTHiCTh mpaioBaTH 3 JOKYMEHTAII€0 Ta 3AIMCHIOBATH PO3PAaXyHKOBI omeparrii
Cy0’€KTOM TypUCTUYHOTO Oi3HECY

®OK 17. 3HaHHA TpO MpUPOIY, MPUHIMIK OpTaHi3alii Ta ICTOPHYHI TEHJEHIi PO3BHTKY
MDKHapOIAHOTO TYPUCTHYHOTO Oi3HECY

OK 18. 3nanHs 3acaja IUIIIOMATHYHOI Ta KOHCYJIBCHKO1 CITYKOH, TUTNIOMAaTUYHOTO Ta JiJI0BOTO
IPOTOKOJIy Ta €THKETy, YMIHHS BECTH JIJIOBE JMCTYBaHHS YKpPAiHCHKOIO Ta 1HO3EMHUMH
MOBaMHU

@K 19. Po3yMiHHS MI>)KHApOIHUX IHTETpaLIiHUX MPOIECIB Ta MiClle B HUX YKpaiHu

32i0H0 3 eumozamu 0C8imHbO-nPOeciiinoi npozpamu cmyoeHmu marwwmov 00CAZMU
HacmynHux pe3yibmamie:

[IPH1 | 3uaru, po3ymiTH 1 BMITH BHUKOPHUCTOBYBAaTH Ha IPAKTHUIII OCHOBHI IOJIOKCHHS
TYPUCTUYHOTO 3aKOHO/ABCTBA, HAIIOHAIBHUX 1 MDKHApOAHMX CTaHIAPTIB 3
00CITyroByBaHHS TYPHUCTIB.

T1IPH2 3HaTH, PO3YMITH 1 BMITH BUKOPHUCTOBYBATH Ha MPAKTHIl 0a30Bi MOHATTS 3 TEOPil
Typu3My, OpraHizauii TYpPHUCTUYHOTO TMPOLECY Ta TYPUCTHYHOI JisUIBHOCTI
Cy0’€KTiB PHHKY TYPHCTHYHHUX MOCIYT, 8 TAKOXK CBITOTJISIIHUX Ta CYMIKHUX HayK.

ITPH3 3HaTH 1 pO3yMITH OCHOBHI (POPMH 1 BUIU TYPU3MY, IX MOALI.




[IPH4 | loscHioBaT 0COOIMBOCTI OpraHi3allii pekpeaiitHo-TypUCTHYHOTO IPOCTOPY.

[IPHS | AnanizyBaTu pekpealiiHO-TypUCTUYHHIA MTOTEHIIial TePUTOPIi.

[IPH6 | 3actocoByBaTH y MpakTHYHIA MisUIBHOCTI MPHUHIMIIA 1 METOAM OpraHizaiii Ta
TEXHOJIOT11 00CIyrOBYBaHHS TYPHUCTIB.

TIPH7 Po3pobmsiTu, mpocyBaTH Ta peali3oByBaTH TYPUCTHUHUIN MPOIYKT.

[IPHY | lnentudikyBaTi TypuCTHYHY MJOKYMEHTAIil0 Ta BMITH MpPaBUIBHO HEIO
KOPHUCTYBATHUCH.

[TPH9 | OpranizoByBatu mnporec OOCIyroBYBaHHS CIOKHMBayiB TYpPUCTUYHHUX IOCIYT Ha
OCHOBI BHUKOPHCTAaHHS Cy4acHUX 1H(QOpMAIIIHUX, KOMYHIKAIIHHUX 1 CEpBICHUX
TEXHOJIOTIH Ta JOTPUMAaHHS CTAHJIAPTIB SKOCTI 1 HOPM Oe3MeKH.

[IPH10 | Po3ymiTn mnpuHummMmm, npouecH 1 TEXHOJOrii opranizamii poboTu cy0’ekra
TypUCTUYHOrO Oi3HECY Ta OKpeMHX Horo migcucreM (aaMiHICTpaTHUBHO-
yIpaBIiHChKA, COIIaTbHO-TICHXO0JIOTYHA, EKOHOMIYHA, TEXHIKO-TEXHOJIOTIYHA).

[IPH11 | Bononitu nepxaBHOIO Ta 1HO3EMHOIO (HMMH) MOBOIO (MOBaMH), Ha pIBHI,
JIOCTaTHROMY IS 3/1IHCHEHHS podeciiHOl MisITbHOCTI.

[IPH12 | 3acTocoByBaTH HaBHYKH MPOAYKTHBHOTO CIUIKYBaHHS 31  CIIOKHBadyaMu
TYPUCTHUYHHX ITOCIYT.

[IPH13 | BcranosnioBatu 3B S3KHU 3 €KCIIEPTaMH TYPUCTUYHOI Ta 1HIIUX Tany3eu.

[IPH14 | llposiBisiT moBary A0 iHAMBIAYaJIbHOTO 1 KyJIbTYPHOTO PI3HOMAHITTSI.

ITPH15 | [IposBasiTH TONEPAHTHICTH A0 adbTEPHATUBHUX NMPHUHIHUIIIB T4 METO/IB BUKOHAHHS
npodeciiHuX 3aBAAHb.

[IPH16 | Hdistu y BIiZOOBIAHOCTI 3 MNPUHIMIAMH COIIAIBHOI BIAMOBIJAIBHOCTI Ta
IPOMAJITHCHKOT CBIJJOMOCTI.

[IPH17 | YopaBnsit cBoiM HaBYaHHSIM 3 METOI camopeanizaiii B mpodeciiiHii
TYPUCTHYHIN cepi.

TIPH18 | AnekBaTHO OIiHIOBATH CBOI 3HAHHSA 1 3aCTOCOBYBATH iX B PI3HHX HpOQeciifHuX
CUTYaIlisIX.

[IPH19 | ApryMeHTOBaHO BiICTOIOBATH CBOI MOTJIAIN Y pO3B’si3aHHI MPO(ECiiiHUX 3aB/IaHb.

[TPH20 | BusBnsaru npobiaeMHi cuTyartii i MpOMOHYBAaTH NUISIXH iX PO3B’ I3aHHS.

[IPH21 | IIpuiimaTi oOrpyHTOBaHI pIillICHHS Ta HECTU BiANOBIIATBHICTh 32 PE3yIbTaTH CBOET
npodeciiHOl AIsTBHOCTI.

TTPH22 | IIpodeciiiHo BUKOHYBaTH 3aBlaHHS B HEBU3HAYEHUX Ta €KCTPEMAJIbHUX CUTYALIIsX.

[Topsmok cTBOpeHHs, opraHizaiii Ta pPoOOTH eK3aMEHAIiHHOI KoMicii
pernaMmenTyetbes «llomokeHHsIM PO MOPSAI0K CTBOPEHHSI Ta OpraHizaiiio poOoTH
Ex3ameHnaniiinoi komicii 1y atectamii 3100yBaviB BULIO1 OCBITH, SIKi OTPUMYIOTh
CTymiHb OakamaBpa, MaricTpa (OCBITHbO-KBaTi(piKaliiiHUI piBeHb OakayiaBpa,
cneniaiicrta, Marictpa) B XapKiBCbKOMY  HalllOHAaJIbHOMY  YHIBEPCUTETI
imeni B.H. Kapazina» (Ne 0202-1/146 Bin 18.04.2017 p.), «IlomoxeHHsM mpo
Oprasizailito OCBITHBOTO Mpolecy B XapKiBCbKOMY HalllOHAJIbHOMY YHIBEPCUTETI
imeni B. H. Kapasina» (pegakitist 2023 poky).

MPOTPAMA KOMILJIEKCHOI'O ATECTAIIMHOI'O EK3AMEHY
3A PAXOM

JMucuumiina 1: MIXKHAPOJHUHW TYPUCTUYHUM BIBHEC

MikHapogHu#l Typu3M, HOro cyTHICTH Ta Gopmu. CTaHOBICHHS CHCTEMH MIKHApOJHOT
TYpUCTUYHOI TepmiHoiorii. [lepmie MikHapogHEe BU3HAUYEHHS MOHATTS «TypucT». CydacHa
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cxema Kiacudikarlii MDKHaApPOIHUX MOAOpOKyrounx. O3HaKH, MO0 JO3BOJSIOTH 00’ €IHATH
TYPHCTIB Ta €KCKYPCAHTIB 10 KaTeropil Mi>KHApOIHUX BiJBiTyBadiB.

[Toka3HWKK OIIIHKK MPSIMOTO Ta HENPSIMOTO BIUIMBY MIDKHApPOJHOTO TYpU3My Ha
E€KOHOMIKY OKPEMHUX KpaiH. OyHKIi1 MDKHAPOJHOTO TypU3MYy: JI0XO/JTHA,
30BHIIIHBOCKOHOMIYHA, BUPIBHIOIOYA, CTBOPSHHS HOBHX POOOYMX Micllb. Buau TypuCTHIHOTO
MyJbTHIDTIKATOpa. OCHOBHI THUIHM COIIOKYJBTYpPHHX KOHTAKTiB 1HO3EMHHUX TYPHCTIB Ta
MiciieBoro HacesjeHHs. Hempsmi corianbHi epekTH BiJ PO3BUTKY MIKHAPOIHOTO TYypPH3MY.
3Ha4YeHHs1 MKHAPOIHOTO TYPU3MY JJIs 30€pEKEHHS ICTOPUKO-KYIBTYPHUX I1aM’SITOK, MICIIEBUX
3BHYaiB 1 Tpaauiid. [IpossBM HEraTUBHOTO BIUIMBY MIKHApOJHOTO TYpU3MYy Ha CYyCIiJIbCTBO:
€KOJIOT14HI, COLIOKYJIbTYpPHI, MCUXOJOTi4HI, EKOHOMIUHI. 3aKOPJOHHUH JOCBiA perytOBaHHS
€KOJIOTIYHOTO BIUTHBY TYPH3MY Ha HABKOJIUIITHE CEPEIOBUIIIE.

[Tepenicropiss Typusmy. OCHOBHI MOTHBU Tonopoxkeir y CrapolaBHROMY CBITI Ta
CepennboBiuHiii €Bpomi. Emitapuuii Typusm HoBoro dacy. TexHOJOTiYHI Ta €KOHOMIiYHI
HepeayMOBH 3apOJUKEHHST MacoBOro Typu3My. Ilepmni opranizoBaHi TypHUCTHYHI TMOJOPOXKI.
BrumB i1€010TIYHUX YMHHUKIB Ha PO3BHUTOK MIKHAPOJIHOTO TYPHU3MYy Y TEpioJ MK JBOMa
CBITOBUMHM BiifHamu. TpaHcdopmaiis MacoBOro KOHBEEPHOTO TypU3My y MacOBUH
nudepeniioBannii. [lomiTuyuHi, exoHOMIYHI, AemorpadiyHi, COIIOKYJIbTYpHI Ta HayKOBO-
TeXHI4YHI (pakTopu (HOpMYyBaHHS MOMUTY 1 MPOMO3HUIIT HA MIKHAPOIHOMY PUHKY TYPUCTHYHHX
nocayr. @opmMu opraHizaiii Iep)KaBHOTO PETyJIIOBaHHS TypUCTHYHOI cepu y KpaiHax CBITY.
[lepeBaru i HemoONMIKM iX BUKOPUCTAHHS 32 PI3HUX CYCHIJIBHO-TIONITUYHHX Ta E€KOHOMIYHHX
yMmoB. KimtouoBi ypsiioBi pyHKIIT B ramy3i yrpaBJIiHHS Ta KOHTPOJIIO 332 PO3BUTKOM TypH3MY.

HaiiBaxxnmuBimi Bixu gisuibHocti OOH B opranizamii  cucTeMu  MIDKHApOJIHOTO
TypHCTHYHOTO criBpoOiTHHITBA. CrerianizoBani yctaHoBu OOH, 1o 3aiiMaroThCsl MUTaHHSIMHU
PO3BHUTKY MIKHAPOAHOTO TypU3MY.

IcTopis ctBOopeHHs BcecBiTHbOi TypucTuuHOi opranizamii. CTpykTypa yHOpaBIIiHHS
IOHBTO: renepanbHa acambiesi, BHKOHaBYa pana, cekperapiaT. DyHKmii perioHamIbHHX
koMmicii FOHBTO. OcnHoBHi Hamnpsmu gisuibHOcTi FOHBTO Ta Mexanism 3a0e3neueHHs
¢inancyBaHHs i1 OIO/PKETHUX BUTpAT.

Knacudikamiss M>KHAPOJHUX TYpUCTUYHUX OpraHizaimii, iX THNM 1 BHIU: YPSAJOBI Ta
HEypsIOoBi, T100anmbHI 1 perioHanbHi, yHIBEpCalbHI Ta CIeLiani3oBaHi. XapaKTepUCTHKA
TISIIBHOCTI HaWOITBITUX BCECBITHIX Ta €BPOMEHCHKUX TYPUCTUYHHX opradizamii. CBiToBi
(MI>XHApO/IHI) TYPHUCTCBHKI OpraHi3amii 3arajibHOr0 Xapakrepy: BcecBiTHS pajga 3 momoposket i
Typu3My; MiXHapoaHa acoIfiaiis CBITOBOrO Typu3My; MDKHApOJHUA TYPUCTCHKUHA COIO3;
MixxHapoIHUH TYpUCTCHKHUI anbsHC; BcecBiTHA acoriamis 3 TUTaHb JO3BULIA 1 BIAMOYMHKY Ta
1H.

PerionanbHi TypuUCTCBKI oOpraizamii, iXx wiai Ta 3aBaaHHs. PerioHanbHI TYpHUCTCBHKI
oprasizariii 3araJlbHOT0 Xapakrepy: €Bponeichbka KOMICis 3 TypusMy; €Bponeichbka TYpUCTChKa
rpymna; bropo opranizauiii — unenis JIIT y €Bpomneiicbkomy coro3i; Acowiaris 3 pO3BHUTKY 1
KOOpJMHAIII1 €BPOIMEHCHKUX TYPUCTCHKUX OOMIHIB; TypucTchka acoriaris kpaiH Asii 1 Tuxoro
okeany; Typucrchka acorianis kpain CxigHol A3ii; Acowianis TypUCTChKOI 1HIyCTpii AMEpUKY;
Kondenepamis Typuctchbkux opranizamid Jlarnacekoi Awmepuku; KapuOchka TypHCTChKa
oprasizauisi; ApaOCbKUH TypHUCTChKMI cot03; IlaHadpukaHCbka TypHCTChbKa Oprasi3auis;
AdpukaHcbKa acorriarist oJJ0OpOKeH.

PerionanbHi TypUCTCHKI OpraHi3allii raiqy3eBoro xapakrepy: MixaMmeprKaHChKka TOTeIbHA
acoriaiiss; ApaOCbKui TOTEeNbHHM cor03; KoMiTeT roTenpHOI 1 pecTopaHHOl IHIYCTpii
€Bpomeiicbkoi cmimky; Acomiamisi a3iaTChKUX —aBlaKOMIaHii; AcoIamis €BpONeHChKUX
aBlakommaHii Ta iH. CriemianizoBaHi Ta 0COOJIMBI TYPUCTChKi opraHizaiii.

Hopmu Mi>kHapOJHOTO TYpHCTHYHOTO IMpaBa. 3arajibHa pe3oitoniss PuMcbkoi KoHpepeHii
OOH 3 mixkxHapoHOTO TYpH3MYy Ta nmogopoxkei 1963 poky. 3axmounnii akt Hapaau 3 6e3nexu ta
cniBpoOiTHuITBa y €Bporti 1975 poky. Maninscbka aexnapaiis BTO 3i cBitoBoro Typusmy 1980
poky. Hoxyment Akamynabko BcecBiTHbO1 Hapamu 3 typmsmy 1982 poky. Komekc typucra Ta
Xapris Typusmy. [aaspka gekmapanis no Typusmy 1989 poky. Jleknapaiis CBITOBOTO
TypucTudHOro hopymy BeecBiTHROI KOH(bEpeHIIii MiHICTpiB 1o Typusmy 1994 poky.
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IcTopis mosiBM Ta PO3BUTKY CTATUCTHYHOTO OONIKY y MibKHapoaHomy Typusmi. Llimi i
3aBJIaHHS TYPUCTUYHOI CTATUCTUKH. MI>KHAPO/IHI CUMITO31yMH 31 CTATUCTHKH TypU3MY.

OCHOBHI PO3IITH CTATUCTUKHA MDKHAPOJIHOTO Typu3My. [10Ka3HHUKH, IO XapaKTEePHU3YIOTh
TypucTudHi motoku. Illkama TpuBanocti mepeOyBaHHS TYpHCTiB. METOAWYHI MiAXOIU O
BIIOPSIKYBaHHS CKJIQJy TYpPUCTHYHHX BHTpaT. DakTOpW BIUIMBY Ha BEJIWYHHY i CTPYKTYpPY
BUTpAT TYPUCTIB Mia 4ac moaopoxki. KpaiHn akTUBHOTO Ta macuBHOrO TypusMmy. [ToHATTS
TypuctTHuHOro Oanancy. CollialbHO-eKOHOMIYHI TepeaAyMoBH (OPMYBaHHS TTO3MTHBHOTO
TYPUCTUYHOTO OanaHCy KpaiHH. 3aranbHa XapakTepUCTHKa KpaiH 3 HETaTMBHUM TYPHCTUYHUM
Oanmancom. PexomeHpaiii MiKHapOZHOTO BaIOTHOTO (OHAY IMOIO CTPYKTYPH AKTHUBY Ta
NacHBY IUIATKHOTO OajlaHCy KpaiHu 3a po3aiioM « Typusmy».

MeToau CTaTUCTHYHUX CIIOCTEPEKEHb Yepe3 3BITHICTh: OOJIK HAa KOPAOHI Ta PEECTpaIlis
npuOyTTIB y 3aco0ax po3mimieHHs. TpaHcopTHA cTaTUCTUKA. BaHKIBCHKUI METO/ pO3paxyHKy
BapTICHUX TIOKA3HHUKIB PO3BUTKY MIKHAPOIHOTO TYPU3MY.

Opranizamist crieriaTbHIX CTaTUCTHYHHUX CIIOCTEPEKEHb Y Typu3Mi. BusHaueHHs meTH,
00’€KTa, OAMHMII, MPOTPAMH, METOAY, Cy0 €KTIB, CTPOKIB Ta MICIISl IPOBEICHHS CIICIIAIBHOTO
CTaTUCTHYHOTO CIIOCTepeKeHHs. [[0Ka3HUKM NWHAMIKK KUTBKOCTI TYPUCTUYHUX NPUOYTTIB Ta
JIOXOIB BiJl MDKHAPOIHOTO Typu3My. CepeHbOPIYHI TEMITH 3POCTAHHS CBITOBUX TYPHUCTHUYHUX
notokiB. KpaiHu-mizepu 3a BiZBiAyBaHICTIO, HAJIXOKCHHSMHU BiJl Typu3My 1 BUTpaTaMH Ha
Typu3M y cBiTi Ta €Bporni. KiTbKICHI OI[IHKH MEPCIIEKTHB PO3BUTKY MI)KHAPOIHOTO TypHU3MY.

ExoHoMiuHe Ta reorpadiuHe BU3HAYCHHS MOHSATTS MIKHAPOIHOTO TYPHUCTUYHOTO PHHKY.
['moGanbHM, perioHaTBbHUN Ta JIOKAJIbHWA PiBHI (OPMYBaHHS MDKHApPOJHOTO PHHKY
TYPUCTUYHHX TTOCITYT.

Knacudikamiss MDKHApOJIHUX TYpPUCTHYHUX PHUHKIB 3a IUIIMH TOAOpokeu. Typusm 3
METOI0 BIIMOYMHKY 1 po3Bar. CTpyKTypa MIKHApOJHOTO PUHKY AIIOBOTO Typu3My: Oi3Hec-
TYpU3M, KOHTPECHO-BHCTABKOBUH TypH3M, IHCEHTUB-TYPU3M. XapaKTEPUCTHKA PENIriifHOro
TYypU3My: MaJOMHHUITBO, €KCKYPCIMHMH TYpH3M peNiriiHOi TEeMaTWKH, HAYKOBUH TYypH3M 3
penirie3HaBunMH OUIAMH. JIIKyBaJIbHO-0310pOBYMH Typu3M. THUIH KYypOPTIB.

Cy0’€exTH MI>KHApOJIHOTO TYPUCTHYHOTO PHUHKY: BUKOHABII TYPUCTHYHHUX MOCTYT (TOTEN,
pecTopaHu, TPAHCIOPTHI KOMITaHIi, €KCKYpCiiHI OIOpo) — TMOCepeaHuKH (TyporepaTopH,
TypareHTH) — cnoxuBadi (typuctH). IlpoOiemMu CcerMeHTYBaHHS MIDKHAPOJIHOTO PHHKY
TYPUCTHYHUX MOCTyT. Kputepii BUIIIEHHS pUHKOBOTO CETMEHTY: MIKTPYIIOBA T€TEPOTCHHICTD,
TOMOTEHHICTh, BHUMIPHICTh, €MHICTh, JOCTYMHICTh AN (pipMu. 3ifiCHEHHS CerMeHTYBaHHS
MDKHApPOJHOTO TYPHCTHYHOTO PHHKY 3a reorpadiyHuMH, aeMorpadiuHUMH Ta COIIaJbHO-
€KOHOMIYHMMH O3HaKaMu. BikoBi rpymnu nogopoxyrounx (knacudikaris FOHBTO).

[Icuxonoriune cerMeHTyBaHHS. 3arajibHi Ta crenu(idyHi MOTUBH TYPUCTUYHUX TOI3/OK.
®aktopu (QopMyBaHHS TYPUCTHUHOTO TONHUTY Yy BIANpPaBISAIOYid Ta mpuiimMarouiil KpaiHax.
KinbKicHI Ta BapTiCHI MOKa3HUKU BUMIPIOBAHHS 00CSTIB TYpPUCTUYHOTO MOMUTY. [HTEHCUBHICTH
Ta YacTOTHICTh Typu3My. BacTUBOCTI TypHUCTHYHOTO TOMUTY: IWHAMi3M, KOMIUIEKCHICTb,
€JaCTUYHICTh, Ce30HHICTh. CyJacHl TEHACHIN] y TYPUCTHYHOMY IOMHTI, Ta MOTO COIlIaJbHO-
eKoHoMiuHI Momudikaii. [lcuxonoriydi 0coOJIMBOCTI HOBOTO THUITy MAacOBOTO CIIOKHMBaya
TYPUCTUYHHX TTOCITYT.

Perionn (maxpoperionn) 3a UNWTO. Typuctuune paiionyBanHs cBity. Ckian Kpain
€BpONENHCHKOTO, AMEpPUKaHCHKOTO, AB3ilicbk0-THX00KEaHCHKOTO, AdpukaHcbkoro,
Bau3pKOCXiTHOTO TYPUCTUYHHUX DETIOHIB. AHaI3 AMHAMIKM MDKpPEriOHAJBHUX TYPUCTHYHHX
noTokiB. OCHOBHI PEIENTHBHI Ta TEHEPYIOUl KPaTHU I TYPUCTHUYHUX MaKpPOPET1OHIB.

Etanu po3BUTKY MIDXHApOJHOTO TypusMy B Ykpaini. KOoH’IOHKTypHa OIliHKa Cy4acHOTO
CTaHy BITYM3HSIHOTO PHHKY MDKHApOgHOTO Typu3Mmy. Crpumytodi (akTopu pO3BHTKY
1HO3eMHOr0 Typu3My B YKpaiHi. PexigamyBaHHsS HaIliOHAJIBHOTO TYpPUCTHYHOI'O HPOAYKTY Ha
3apyOikHUX pUHKaX. CTaTUCTUYHI TOKA3HUKU PO3BUTKY PHHKY MDKHApPOJHOTO TYPU3MY B
Vkpaini, XapakTepucTuka Ta aHali3 CTPYKTYPHU BITUM3HSAHOI MaTepiaibHO-TEXHIYHOI Oa3u
1HO3eMHOT0 Typu3My. Buxim Ha MiXKHApPOJHUN TYPUCTUYHUN PUHOK MPUBATHUX MIAMPHUEMCTB 1
oprauizauiii chepu typusmy Ykpainu. CriBpoOITHHITBO YKpaiHM 3 iIHO3€MHMMHU KpaiHaMH B
rajxy3l MDKHapogHoro TypusMy. Cucrema MDKIEp)KaBHUX YTroJl 1 JOMOBJIEHOCTEeH. Beryn
VYkpainu 10 BeecBiTHROI TypucTH4HOI opranizauii. IlpiopuTeTHi 3ax0au ep>KaBHOI MOJIITUKU
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HIOZI0 CTUMYJIIOBaHHS 1HO3EMHOTO TYPHUCTUYHOTO MOTOKY B YKpaiHy. Hampsimu monanbiioro
PO3BHUTKY BITYM3HSHOTO PHHKY MIKHAPOJAHOTO TYPU3MY.

TpancHaIioHaJIbHI KOMTIaHIi Ha pUHKY MbKHapoaHoro Typusmy. Cytricts THK Ta hopmu
ii icnyBannsa. @ynkuii THK. Teopii, mo mnosicaorors ¢penomen THK. Exnextuuna Tteopis
MDKHApOJHOTO BUPOOHMIITBA aHriiicbkoro ekoHomicta JIx. Jlannunra. ExnexkTuyHa, Tak sK
CKJIaa€ETbCs 3 TPHOX EJIEMEHTIB: OJIIrONMOJBHUX TiepeBar QipMu, TmepeBar JOoKami3aril
(BUKOpUCTaHHS MICIIEBHX pecypciB 1 yMOB) 1 mepeBar iHTepHamizamii. OcoOauBI TPUYUHH
IHTepHaIioHai3alii TYpUCTHYHOTO Oi3HECy.

THK B rorenpHOMY rocromapcTsi. [HTerpoBaHi roTenbHi JJAHIIOTH. [HTErpoBaHi TOTENbHI
JAHLIOTH, [I0 CKJIAJalOThCsl 3 MIJNPUEMCTB - TIOBHONPABHUX KOPIOPATHBHUX UJICHIB.
®panyaitzuar. HaiOiapIn BioMi TOTENbHI JAHIIOTH cBiTy. HaitOinpini koMImaHii 3 yrnpaBiliHHS
rotensimu. Ctpaterii rorensHux THK. IlopiBHsUIBHAa XapakTepUCTHKA CTpATETid TOTEIBHHUX
THK. AMepukaHchka MOJIIb OpraHi3allii i ynpaBiIiHHS TOTEJIbHUM Oi3HECOM. €BPONECHCHKHIA
MiAXig JO0 Opradizamii Ta BEACHHS TOTEIBHOTO CIpaBU. A3iaTChKa MOJETh YIIPABIiHHS
roreqbHUM Oi3HecoM. ['oTenbHi KoHCcopIiyMu. HalOiibII roTeIbHI KOHCOPIIIYMHU B CBITI.

Brmme typuctnyanx THK Ha Hamionanshny exkoHoMmiky. Brmmme THK Ha exoHOMiky
npuiiMarounx Kpaid. TpaHcdepT TexHOJOrii B pecTOpaHHOMY TOCHOJIAPCTBI, B TOTEIHHOMY,
TYpOIIEPaTOPCHKOMY Ta IHIIMX CEKTOpax TypUCTCchbkoi inmycTpii. Brume THK Ha ekoHOMIKy
KpaiH 0a3yBaHHS.

[Tporniecu rmoGamizamii B MikHapomHoMmy Typusmi. Crpareriuni anbsHcu. [Ipouecu
robasizaiii B mOBITpsTHOMY TpaHcnopTi. [IpoBiaHI CBITOBI alnbsHCH aBilaKOMIAHIH.

Crpykrypa iHmycTpii MikHapoaHoro Typusmy. Choemmdika TypareHTCbKOi Ta
TypONepaTOpChKOi AISUIBHOCTI HAa MDKHApPOJHOMY PHUHKY TYPUCTHUHUX mociyr. OCHOBHI
HANpsIMH JISUTBHOCTI TYPUCTUYHUX OIEparopiB. THMM TOTOBOPIB MK TyporeparopaMmu Ta
roTelbHUMH HianpuemMcrBamu. Jxepena ¢(opMyBaHHS [OXOJIB TYPHUCTHMYHUX AareHTCTB.
I'eorpadist TyparenTcpkoi Mepexi city. @opMu CHiBpoOITHUIITBA TypOIIEPATOPIB 1 TYpareHTiB.
Knacudikamist 3aco0iB po3MilieHHS y MDKHApogHOMY Typusmi. ['oTeni Ta mianmpueMcTBa
rotenpHOro THIy. HamioHaneHi cuctemu kiacugikamii 3aco0iB po3mimeHas. CyyacHUi cTaH
roTesbHOI 0a3u CBiTy. Buau TpaHCIIOPTHHX NEPEBE3CHb Y MIKHAPOJHOMY TypH3Mi. ABiaiiiHi,
3aJi3HUYHI, aBTOOYCHI, MOPCBKI Ta PIUYKOBI MIKHApOAHI TYpUCTHYHI MapmpyTu. Po3BHTOK
KPYI3HOTO TYpHU3MY.

[ToHATTS Ta HANPSAMU CTAJOTO PO3BUTKY CYCHUIBCTBA. MIKHAPOAHUHN TYpU3M K YHHHHUK
pErioHabHOTO PO3BUTKY. MIKHApPOJHUI Typu3M Ta PO3BUTOK Traly3eBOi CTPYKTYpH CBITOBOI
€KOHOMIKM. MUDKHApOIHUI TypusM $K YMHHHK OoporbOm 13 OimHicTio. [IpoGnemu
palioHaJIBbHOTO TPHUPOJOKOPUCTYBAHHS Ta 30€pPEeKEHHS TaM'ATOK 1CTOPUKO-KYJIbTYpPHOI
cHaamuHu. MDKHapoIHUM Typu3sM Ta mpoOiieMud oxopoHH 370poB'a.  CorianbHa
BIJINMOBIIATBHICTD Yy Typu3Mi. CTPYKTypa UHAYCTPUH MEXIYHAPOJTHOTO TypHU3Ma

CytHicTh cTpateriunoro miaanyBaHHs. Knacudikamist crparerif. KonunenrtyanpHi migxoan
no0 GopmyBaHHS cCTpaTerii PO3BHTKY TypUCTHUYHOI Tamy3i. (OcoOJMBOCTI CTpaTETidyHOTO
IUTAaHYBAHHS Ta HOTO MICIle B CUCTEMI YIIPaBIIiHHSA PO3BUTKOM MIKHAPOJAHOTO TypU3MY.

Jucuumiaina 2: MAPKETHHI B TYPU3MI

[cTopuyHi TIepeyMOBH MapKETHHTY, CYTHICTh OCHOBHUX HOTO IMOHSATH SIK CHOCOOY
YIPaBIiHHS JTiSUTBHICTIO MiANPHEMCTB cdepu mocayr. [lepenyMoBH BUHUKHEHHS MapKETHHTY
K Ccrnoco0y e(QEeKTUBHOTO YMPAaBIiHHSA TOCIOAAPCHKOI0 MisUTBHICTIO. TeOpeTH4Hi OCHOBU
MapKETHHTY Ta MIPAKTHYHE X 3aCTOCYBAHHSI.

CyTHICTP MapKeTHHTY; €BOJIOLis HOro Bu3HauYeHHS. [lOHATTS, $Ki CTAHOBISATH
TEOPETUYHY OCHOBY MAapKETHHTY.

OcHoBHI 117, NpUHIMNKA Ta (QyHKUI] MapkeTHHTy. Buam MapkeTHHTy 3ajeXHO Bij
MacImTabiB 1 cepu TisTIBHOCTI, CIIBBIIHONIICHHS MK IOIMUTOM Ta mporo3uiieto. [ToHATTS
KOHIIENI[iI MapKeTHHIy Ta OCHOBHI eTamu ii po3BUTKY CHCTEMHMI MiAXiA [0 oprasizaimii
MapkeTHHry. [loHSATTS 0araTorIaHOBOCTI MAapKETWHTOBOI MiSUTBHOCTI. Buam MapkeTuHry
3aJIeXHO BiJl KPUTEPIiB, 110 KIaAyTh B OCHOBY Kiacudikaiii.
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dakropy, MW TMOCTIHHUM BIUIMBOM SKUX 3HAXOJHUTHCS CHCTEMa MAapKETHHTY

HiANpHEMCTBA. XapaKTepUCTHKa (PAaKTOpiB  30BHIMIHBOTO CEepEeJOBHUINA  ITiIIIPUEMCTBA.
B3aemMo03B’ 130K €IEMEHTIB CHCTEMH MapKETHHTY.

CydacHuil Typu3M Ta TypUCTHYHA IHIYCTpis Ta iX pOJIb B CBITOBIM €KOHOMIII Ta
exoHoMili Ykpainu. dakTopu, 110 BU3HAYAIOTH CTAaH Ta PO3BUTOK TYPUCTUYHOI iHIYCTpii B
kpaini. [lepeaymMoBH Ta TeHAEHIIIT pO3BUTKY MAapPKETUHTOBOI KOHIIETILIIi yIIPABIIiHHS B TYPU3MI.

OCHOBHI Karteropii Ta MOHATTS MapKeTHHTY B TypusMi. [loTpeOu, 1o 3a10BONBHSIIOTH
HiANPHEMCTBA TYPUCTUYHOI iHAYCTpii. EBOMIONS KOHIENIi MapKeTUHTY B TYpPHU3MI.
CouianbHO-eTHYHUI MApKETHHT Ta MEPCIEKTHBH HOTO0 BUKOPUCTAaHHS B Typu3Mi. KoHmemnis
CTaJIOTO PO3BUTKY TYpH3MY Ta ii MPUKIAJHE 3HAYCHHS B MAapKETHHIOBIN MISUIBHOCTI y cdepi
Typu3My. TeHAeHIi1 pO3BUTKY CYy4acHOI IHIYCTpii Typu3My B KOHTEKCTI MApKETHHTY.

CyTHICTB, 3MICT Ta OCOOJMBOCTI MApKETUHTY B Typu3Mi. TypuUCTHUYHHIA NPOIYKT SIK
00’€KT MapKETHHTOBOTO YIpaBIiHHS. XapaKTEpPUCTHKA Ta OCOOJIMBOCTI MOCIYT TypHCTaMm 3
TOYKHU 30py MapkeTuHry. Cy0’eKTH Ta piBHI MAapKETHUHTY B TYpH3Mi. MapKETHHT TYPHCTUYHUX
MIIIPUEMCTB 1 MApKETUHT TYPUCTHYHHMX OpTraHi3amii. MapKeTHHT MiCllb 1 TYPUCTCBKHX
nectuHari. Konmenmii «MapkeTHHTY BpaXXeHb» 1 «MapKETHHTY BiJIHOCHHY» Ta MEPCIEKTUBH iX
3aCTOCYBaHHS B TypH3Mi. |HTEpHET MapKETHHT B TyPH3Mi.

[IpuHIMOH TYPUCTUYHOTO MapKETUHTY. XapaKTepUCTHKa OCHOBHHX €TalliB IPOIECy
MapKETHHTOBOTO YIPABJIIHHS Ha TYPUCTUYHUX IMiANPHEMCTBAX 1 B TYPUCTUYHUX OpraHizallisx.
MapKeTHuHToBi 1.

[lini Ta BUIM MapKETHHIOBUX JOCTI/UKEHb B TYpH3Mi. AJTOPHUTM Ta XapaKTepPHCTHKA
€TaliB MPOBEJEHHS MAapKETUHTOBUX JOCIIPKEHb HAa TYPUCTHYHHUX MiJIPUEMCTBAX 1 B
TYPUCTHYHHUX opraHizamisx. [IpuHiunu Ta ¢opMu opraizaiii MapKETHHTOBHX JIOCIIKEHb
TYPUCTUYHUM MiAnpreMcTBOM. ColiadbHO-€TUYHI HOPMH MapKETHHTOBUX JOCHTI[DKEHb B
TypH3MI.

MapketuHroBa TypucTiuHa iH(opmaris. Buau ta ocHOBHI npaBuia 300py, 0OpoOKH i
BUKOPUCTAHHS MapKETUHTOBOI TYpPUCTHYHOI iH(opMmamii. MapkeTuHroBa iHdopmarliiina
cUCTeMa TYPUCTHYHOrO MiAnpuemMcTBa. llepBUHHI Ta BTOpHMHHI JUKepela MapKeTHHIOBOI
TYpPUCTHYHOI 1HOpMaIlii, iX XapaKTepuUCTHKA. XapaKTEPUCTHUKAa BHYTPIIIHIX Ta 30BHIIIHIX
JDKEpeN MapKETHHIOBOT TYypUCTHYHOI iHpOpMalii.

KinpkicHi Ta skicHi Meroaw 300py mepBuHHOI iHGopmarii B Typusmi. Ilpaktuka
3aCTOCYBaHHS METOJIIB OMHUTYBaHHA Ha TypUCTHYHOMY mignpueMmcTBi. CTpyKTypa Ta HpaBuia
CKJIQ[aHHs II| aHKETH JUIS ONMHWTYBAaHHS MNOTECHIIIHMX CIIOKMBadiB TypHUCTCHKUX IOCIYT Ta
TypucTiB. CrerianbHi METOIWKH ONHTYBaHb, IO BHUKOPUCTOBYIOThCA Yy cdepi Typusmy.
XapakTeprCcTHKa METO/IIB CIIOCTEPEKEHHSI, IEpeBaru Ta HEAOIIKN iX BUKOPUCTAHHS B TYPU3Mi.
ExcniepuMeHT Ta iMiTallisl K METOJIM OTPUMAHHS MEPBUHHOI iH(pOpMalii, BUIU Ta MPUKIATU
HOro BHMKOPUCTAaHHS B TPAKTUII Typu3My. MapKeTHHTOBI JOCHIPKEHHSI Ta METOIUKH
OTPUMAaHHS MAPKETHHIOBOI TYPUCTHUYHOI iH(OpMAIIil B CepeIOBUIII HHTEPHET.

ExcriepTHi MeTOAM OTPUMAaHHS 1 OIIHKM MapKETHHTOBOI TYpPHCTHYHOI iH(popmarltii, ix
BUAM Ta TIpaBUJa BUKOpUCTaHHA. Merton (QoKyc-rpynu Ta TIUOMHHE IHTEPB’I0 B
MapKEeTHUHTOBUX JTOCIIDKEHHSIX Ha TYPUCTHYHHMX MiANpUEMCTBaX (opraHizamisx). BuGipkosi Ta
MaHENbHI JOCTIKEHHS B TyPU3MI.

XapakTepucTuka METOJIB aHami3y Ta TMpeACTaBlIeHHs 310paHOi MapKETHMHTOBO1
TypUCTUYHOI iH(popMalii. B3aeM0O3B’ 130Kk METH TOCTiIKEHHS, METOJUKNA HOTO MPOBEACHHS Ta
BHOOPY METOJy aHalli3y OTPUMAHMX JaHHWX (KOPEJSALIMHOT0, PEerpeciiHOTo, BapialliifHOTO,
JTUCKPUMIHAHTHOTO, KJIACTEPHOro, (haKTOPHOro, OaraToBMMIPHOro). 3BIT MHpPO pe3yibTaTu
MapKETHHTOBOTO JIOCIIHKEHHSL.

OCHOBHI HAaNpsIMKH TPOBEJCHHA MAapKETUHTOBUX JOCHIDKEHb B TYPUCTHYHHUX
opraHizamisix 1 mianpueMcTBax. JlOCHIDKEHHS CEPEeNOBUINA MAPKETUHTY TYPUCTHYHOTO
nignpueMcTBa (oprasizaiii). Mikpo-, Me30- Makpo- Ta MeEracepejoBHUIIe TYpPUCTHUIHOTO
nianprueMcTBa (Opraizaiii).

MapKeTHHIoBi  JAOCHI/DKEHHSI TYPUCTHYHOrO puHKY. Kiacudikamiss TypHCTHYHOTO
pUHKY. SIKiCHA CTpPyKTypa TYpUCTHYHOTO pHUHKY. [‘eorpadiuna Ta BHIOBa CerMeHTAIlis
TYPUCTUYHOTO pUHKY. KOH IOHKTYypa Ta MICTKICTh TYPUCTUYHOTO PUHKY. YacTka pHHKY.
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MapkeTHHroBi  JIOCIHI/PKEHHSI KOHKYPEHTIB Ta KOHKYPEHTHOTO CEpeIOBHINA Ha

TYpUCTUYHOMY pHUHKY. [loOymoBa KOHKYpEHTHOI KapTKH. BeHUMapKMHTOBI IOCTIKEHHS B
TypH3MI.
MapKeTHHTOB1 JTOCTIPKEHHSI CIIOKMBAYiB TYPUCTCHKHX IOCIYT. XapakTepUCTHKA OCHOBHHX
(akTOpiB, MO BIUIMBAIOTh HA TYPUCTCHKUH TONUT. JlOCTIIKEHHS TOBEHIHKH CIIOKHUBAYiB
TYPUCTCHKHUX TOCITYr. MOTHBH TOBEIIHKH CIIOKHMBAYiB IOCIYT. XapaKTepUCTHKA OCHOBHHX
€TaliB MPOIECY YXBAICHHS CIIO)KMBA4YeM pIIICHHS TPO TMOKYNKY TYPHUCTUYHOTO TMPOIYKTY.
Orinka piBHS 33JJ0BOJICHHS OYiKyBaHb CIIO)KHBAYiB TYPUCTCHKHUX TOCTYT.

OcCHOBHI HampsMKH Ta eTanmd (OpMyBaHHS TNPOIYKTOBOI TOJITHKH TYPHCTUYHOTO
HiAPHEMCTBA. AHANI3 TYPUCTHYHOTO TMPOAYKTY. XapaKTepHCTUKA YOTHPHOXPIBHEBOT
KOHIICTIIiT TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY. ACOPTUMEHTHA TIOJTITUKA TYPUCTUYHOTO ITiIIPUEMCTBA.

[TOHATTS SIKOCTI TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY 3 TOYKH 30pYy MapKeTHHTY. Mopemni sIKOCTi.
MapkeTuHroBa OIliHKa SIKOCTI TYPHCTHYHOTO MPOAYKTy. KOHIEMIis XHUTTEBOTO IUKITY
TYPUCTUYHOTO TPONYKTY. HOBI TpPOAYKTH B MAapKETHHIOBIM iSUIBHOCTI TYpUCTUYHOTO
nianpreMcTBa. OCHOBHI eTanu po3poO0KH Ta BIPOBAKCHHS HOBOTO TYPHUCTUYHOTO MPOIYKTY.
BHyTpinHili MapKeTHHT Ha TYPUCTUYHUX ITiJIPUEMCTBAX.

CyTHiCTb, 1T 1 3aBOAHHS I[IHOBOI MOJITHKHA TYPUCTHYHOTO MiANpHEMCTBA. Buam 1iH.
XapaKkTepucTUKa OCHOBHUX €TaliB PO3pOOKM IIHOBOI MOMITUKU. PaKTOpH, IO BU3HAYAIOTh
I[IHOBY TMOJITUKY TYPUCTUYHOrO mianpueMcTBa. (OCHOBHI METOAM IIHOYTBOPEHHS, IO
BUKOPUCTOBYIOTbCS B  TypH3Mi. XapaKTEepUCTHKa I[IHOBUX CTpaTeriii, o MOXYTh
3aCTOCOBYBATUCH TYPUCTHYHHUM IiATPHEMCTBOM.

3MicT Ta OCOOJIMBOCTI MAapKETUHTOBOI MOJITHKH 30yTy TYPHUCTUYHOTO TPOIYKTY.
OcHOBHI eranu po3poOku 30yToBOi momiTuku. [locepenHuibka isabHICTE Ta (QYHKIIT
NOCEPETHHKIB B cdepi Typu3My. XapaKTepUCTHKAa PUHKOBUX MOCEPETHUKIB y chepl Typusmy:
HIIIATHBHI Ta PEIENTUBHI TYPONEPAaTOPH, TYPUCTHYHI areHTH, ONTOBI MPOJABII TYPUCTCHKUX
HOCIYT, CHeuiaigicTu (TypucTHYHI OpOKepH, MOTHBALiiHI OyIWHKH, NMPEICTABHUKH T'PaTbHUX
3aKjajiB), TPEACTaBHUKM TOTENIB, HalllOHAJIbHI, JEpKaBHI 1 MICIEBI TYPUCTHUYHI
NPEJICTABHUIITBA, KOHCOPIIiyMH 1 CHUCTEeMH OpOHIOBaHHS MICIlb, WHTEPHET- TEXHOJIOTil Ta
CHCTEMH Pe3epPBYBAaHHS HA OCHOBI KOMIT IOTEpPHUX Mepex. BepTHkaibHi MapKETUHTOBI CUCTEMHU
B 30yTOBIl MOMITUII TYpPUCTHYHUX MiANpUEMCTB. TypUCTHUHI Mepexi Ta iX MapKEeTHHIOBa
30yTOBa MOJIITHKA.

Kommiekc MapKeTHHTOBHX KOMYHIKALlid TYPHUCTUYHOTO MiANpPUEMCTBA (Oprasisaiii).
[inmpoBi aymutopii KomyHikamii. KoHIemimiss iHTErpoBaHWX MAapKETHHTOBHX KOMYHIKAIlii.
XapakTepuCcTUKAa OCHOBHUX Ta CHHTETHUHUX €JIEMEHTIB KOMIUIEKCY MAapKEeTHHTOBHX
KOMYHIKAI[ill TYPUCTUIHOTO MianpueMcTBa (oprasizairii). [lepcoHanbHMI MTPoIaKk B KOMITIEKCI
MapKETUHTOBUX KOMYHIKALii TYPUCTUYHOTO TMIANPHUEMCTBA. TEXHOJOTIS MEPCOHAIHLHOTO
MPOJIaXy Ha TYPUCTUIHOMY MiAMPUEMCTBI. CTUMYIIIOBAaHHS 30yTy B KOMILUIEKCI MAPKETHHTOBUX
KOMYHIKaIliii TYpUCTHYHOTO MiANpUEMCTBA. Bu3HaueHHs Iiyiell cTUMyoBaHHS 30yTy, BUOIp
3aco0iB, po3poOKa TMporpamu, TMOIMEpPETHE TECTYBaHHsS 1 peami3allis, OI[iIHKa pe3y/bTaTiB.
OcHOBHI eTanu po3pOoOKM MPOrpamMH CTUMYIIOBAHHS 30yTy TYpUCTHYHHUM ITiIIPUEMCTBOM.
PoGoTta 3 rpoMajaChKiCTIO B KOMIUIEKCI MapKETHHTOBHX KOMYHIKAIiid TYPHUCTHYHUX TIiJI-
OpUeEMCTB 1 opranizamniil. BigHocuHu 3 mpecoro, madiaicHTI TYpPUCTHYHOTO MPOAYKTY Ta
TYPUCTUYHOI (hipMH, KOPIIOpaTUBHA KOMYHIKAIIis, JIOOiFOBaHHS, KOHCYJIbTYBaHHS, CIIOHCOPCTBO
1 MeneHarcTBo. OCHOBHI IHCTPYMEHTH MapKETHHTOBUX 3B’S3KIB 3 T'POMAJCBKICTIO Ta iX
MOXJIUBOCTI Yy 1HAYCTpii Typusmy. PekiamMa B KOMILIEKCI MapKETHHTOBHX KOMYHIKaIlii
TYPUCTUYHHUX MIANPUEMCTB 1 opranizauid. OcoOMuMBOCTI Ta BUAM pPEKIAMU B TYpPHU3MI.
XapaKTepucTuKa OCHOBHHX €TaIiB PeKJIaMHO1 JisibHOCTI. OcOOIMBOCTI 3aCTOCYBAaHHS PI3HUX
BU/IIB 3aC001B PO3MOBCIOKEHHS TYPUCTUYHOI pekiaamu. CrieriaabHi BUIU PEKIaMU B TYPHU3MI.

Jucmumaina 3: OPTAHI3AIISI EKCKYPCIMHOI JISIJTIbHOCTI

3apo/PKEHHST €KCKYPCIHHOI AIsUIBHOCTI B AHTMYHOMY CBITi. PO3BUTOK eKcCKypciiiHOi
CIpaBH y cepelHboBiYui. 3HadeHHs apredaxtiB. Emoxa BigpomxeHHs Ta eKcKypciiiHa
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nisuibHICTb. [lepmi ekckypcii B Ykpaini. [lepioa ctanoBneHHs ekckypciit cep. — kiH. XIX cT.
[epma exckypcist B Ozeci. SIATHHCHKE TOBApHCTBO eKCKypciil. KpuMmchkuil Tipchkuii kiryd Ta
roro exckypcii. Opranizamis ekckypceiit [Banom @pankom. Opranizaiiisi eKCKypCiii TypUCTHYHO-
Kpa€3HaBYMMHM Ta CIIOPTUBHUMH ToBaprcTBaMu YopHoropa, «Ilmacty, «Cokimy, «Ciuy. «3o0m0Te
JNECATUPIYYSD PO3BUTKY EKCKYpPCO3HABCTBa 1 Kpae3HaBcTBa. EKcKypciiiHa crpaBa B yMOBax
TOTaNiTapHOI NepkaBu. ExckypciliHa MisUTbHICTh B HE3aJIeXKHIN YKpaiHi.

Exckypcist sik TypucTHuHa mociayra. Miciie eKCKypcoBojia B eKCKypceii. BigmiHHICTE riga
BiJl €KCKypCcOBO/Ia. Bu3HaueHHs TepMiHy «Tigu3m». Mera 1 3aBHaHHS €KCKypcii, ii HiTiCHICTS.
B3aeMo03B’s130k MeTH, TeMH 1 Ha3BH eKcKypcii. [lpuHIunm mnpoBemeHHS eKCKypcii Ta il
aapecHicTh. CiM OCHOBOIIOJIOXHUX O3HAK eKcKypcii. Ominka exckypcii. Brums exckypcoBoaa
Ha eKkckypcaHTiB. CyTHICTh €KCKYpCIHHOTO METOIy ITi3HAHHS HaBKOJHUIITHBOTO CBITY. 10
3aroBiiell eKCKypCiiHOT cripaBH.

[Tapamerpu kmacudikarii exckypciid. OrasgoBi ekckypcii Ta ixHI ocoOimBocTi. Bumn
TEMAaTUYHHUX eKCKYpCiid. . OcoOaMBOCTI BUpOOHMYMX eKCKypciid. JliTepaTypHi ekckypcii Ta ixHi
Bunu. Knacudikariis 3a cmocoOoM mepecyBaHHS, CKJIaJOM 1 4YUCeNbHICTIO Tpynu. Ekckypcii
eKCTpeMaJIbHI Ta 3a MOKMHYTHMH MicuuHamH. EKCKypcii Ka3koBi Ta 3a MicLsSIMH 3HOMOK
¢dbimeMiB. Exckypcii 3JI0Y4MHHUMH Ta MICTHYHUMH MicIsiMU. EKCKypcii 3a MiclieM MpOBEICHHS:
MICBKi, 3aMiCBKi, My3€iiHi. 3a cnocoOoM nepecyBaHHs: MIIIOXiTHI, Ta 3 BUKOPUCTAHHIM Pi3HUX
BUJIB TpaHCHOPTy. 3a (GOpMOIO0 MPOBEACHHA: EKCKYpCisi-MacoOBKa, EKCKYpPCIS-IPOTYJISHKa,
EKCKYpCisi-KOHLIEPT, EKCKYPCisi-CIIeKTaKIb, eKCKYpCis U CIeIialbHOI ayluTOopii, HaBYalbHA
EKCKYpCisl, MpOOHA EKCKYPCisl.

Hampsimu miiroToBKH €KCKypCii.

AHTpoImooris npoctopy 1 Biauyrta micus. [loHATTS «MmeHTanmpHa Mana». JlyxoBHe
HAMOBHEHHS KYJIBTYpHOTO TpocTopy. lcTtopuuni mepiogum B wmictoOymyBanHI. OcoOauBOCTI
AHTUYHOI apXiTEKTypH. ApXITeKTypHi HoBaii BizaHTiiickkoi iMrepii. PomaHChKUil 1 TOTHYHMIA
cTHii B cepenHboBiuvi. Penecanc i #oro ocobmuBocti. Kinacumumsm i ammip B apXiTeKTypi
Vkpaiau. SBuie ekJIeKTU3My B iICTOpii apXiTekTypu. MojaepH Ta HOTrO pPi3HOBHIHOCTI.
KoHcTpyKTHBI3M 1 MOJIEpHI3M B apXiTekTypi. [locTMOAEpHICTCHKI apXiTEeKTYpHI HAPSMHU.

Opranizaliiss XpoOHOMETPaXxy TiJ 4ac €KCKypcCii, MOHATTS «BTpaueHUW yacy. [IoHATTS
«uuiaxosa iHpopmaris». Pakypc orysay nam’stok. Po3ranryBanHs rpynu 6111 00’ €KTy MOKa3sy.
Haoune BuKopucTaHHS «HOpTdeno eKCKypcoBojay. KOHCTpYyKTHUBHI Mepexoau B €KCKypCii.
Bigcrans Mk rpynamu B 6 ekckypcii. HeoOximHicTe «mepepB» B ekckypceii. Ilopsmok
CKJIQJIJaHHS TEXHOJIOT1YHOT KapTH €KCKYypCii.

[TonarTs «ekckypciitHa ayuTopis». OcoOIMBOCTI €KCKYPCIHHOTO TOTIISAAY Ha JAIMCHICTD.
[Tpunun mokamizaitii 06’ekTiB moka3zy. O3HaOMJIEHHS €KCKYpPCaHTIB 3 00 €KTaMH TOKa3y:
cxema mochimoBHocTi Aii. Ilokas memopianbHOT AOMKH. TeXHONOTiYHI 1HCTPYMEHTH B
ekcKypcii. CriBBiIHECEHHsI PO3MOBIII 1 TOKa3y B eKCcKypcii. TeXHOMOori4HI OCHOBU MPOBEICHHS
eKckypcii. MoTopHICTh 1 JOKaJbHICTE B eKckypcii. IlomonmaHHsS mepenoH B eKCKypCii.
AKITIOHABHICTB B eKCKypcii. [TuTanns mig yac ekcKypcii.

[Ipuiiom monepenuboro orysany. IIpuitom manopamHoro mnokasy. IIpuiioM MOsSICHEHHS.
[Ipuiiom komeHTyBaHHs. IlpuwiioMm 30poBOi pekoHcTpykiii. [IpuifoM 30pOBOrO0 MOHTaXYy.
[Mpuitom nokamizauii noxiit. Ilpuitom aGctparyBanns. [Ipuitom 30poBoro nopiBHsHHA. [Ipuitom
NepeKIoueHHs ysBU. Pyx ekckypcaHTiB sk mpuiioM. Ilpuitom 3aBnanb. [lpuitom nutyBaHHS.
[IpuitiomM mnocuIaHHA Ha OYEBHJLIB. XKectu exckypcoBoja: BKa3iBHI, IPOCTOPOBI,
LTIOCTpaTUBHI, KOHCTPYKTHBHI.

3aKOHOJABCTBO YKpaiHM MIOAO oOpraHizamii eKcKypciiiHoi misuibHOCTI. IlpuHImnm
JeNeHTpam3anii eKCKypcidHOl IisbHOCTI B YKpaiHi. JlineH3yBaHHS €KCKypCOBOIIB 3a
KopaoHoM. Harpynuuii 3Hak «Oeitx» ekckypcoBona. J{o3Bin Ha 31MiHCHEHHS TYypUCTUYHOTO
cynpoBony. IOpummuni BumMorm g0 mpodecii «ekckypcoBom». IlpaBa 1 000B’s3kH
eKcKypcoBoza. [IoBHOBa)keHHS €KCKYPCOBOJA.

HudepenmiioBannii MmiAXiA A0 Opraxizamii, 3MICTy W METOJWKH IMiJITOTOBKH Ta
MPOBEACHHS EKCKYpCiil 3aleXHO Bil Tpyn eKckypcanTiB. DopMyBaHHA pI3HHX TIpyln
eKCKypcaHTiB. (OcoOJMBOCTI TIATOTOBKM Ta TMPOBEACHHS EKCKYpCid i pI3HUX TPyl
AHIMOBaH1 eKCKypcii.
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Bumoru no npodeciiiHuX HaBUYOK eKCKypcoBoia. OCoOUCTI SKOCTI 1 TajdaHTH. Pu3uku
Ta OOMEXeHHS B poOOTI eKcKypcoBoja. AHiMarliiiHa ckiagoBa B Tpodecii eKCKypcoBOJa.
[ndopmartiiinuii ronog y ekckypcoBoja. BuBueHHss HoBatopchkoro gocBimy. IIpodeciiini
oprauizamii exckypcoBomiB. llomuT Ha exckypciiiHe oOciyroByBanHs. EKCKypcoBoa sK
NpUBaTHUN mianpueMenb. PoboTta ekckypciitnux Oropo. JlisuibHiCT BeeykpaiHchkoi acoriarmii
rigiB. [lnsxu migBumeHHs npodeciitHoi MaliCTEPHOCTI EKCKYPCOBO/IA.

OcHoOBHI kpuTepii OIiHKH eKcKypcii. O00B’I3KM MEHEKepa, 10 OPraHi30BYy€E eKCKYPCito.
Kaptka mnpociyxoByBaHHS eKCKypcii. MeroauuHi po3poOKH  eKCKypciid. JlismbHICTH
TYPUCTHYHUX (ipM 1 EKCKYPCIHHUX OIOpO 3 PO3POOKH 1 BIPOBAKEHHS €KCKYPCIii.

Etanmu mpocyBanHs ekckypciil. OCOOUCTI caliTh eKCKypcoBomaiB. PekiiamHi OykieTH i
adimi B pekiaaMmi eKckypciiHoro mnpoaykrty. IIpocyBaHHs ekckypciit depe3 I[udopmartiiino-
TypUCTHYHI LeHTpU. CailTh sIKi MPOCYBAIOTh MOCIYTH €KCKYpPCcOoBOiB. Po3pobka aynioekckypcil
SIK IPOCYBaHHS €KCKYpPCOBOJIOM CBOIX mociyr. PoboTa 3 pekiiamoro B eKCKypCiitHIX Oropo.

Jucnuniina 4: BYXTAJITEPCHKUM OBJIK TYPUCTHYHOI
JAIAJIBHOCTI

Bbyxranrepcekuii 6anaHc, Woro 3mict 1 modyaoBa. 3micT crareir 6anancy 3a [1(C)BO 2
«bamancy. Tepminu, mo BukopuctoBytoThesi B [1(C)bO2 «bamanc». XapakTepucTuka cTaTei
Oanmancy. BmimB rocmomapchkux omnepauniii Ha 3MiHM y OamaHci. Tunu 3MiH. 3HadyeHHS
Oyxrantepcbkoro Oanancy. PaxyHku Oyxrajitepcbkoro  oOJiKy, iX 3MicT, 1moOynoBa.
Knacudikamis  paxyHkiB Ta iX xapakrepucTtuka. Ilopsiok 3amuciB Ha aKTUBHUX 1
NacUBHUX paxyHkaX. [lmaH paxyHkiB, HOro cTpykTypa Ta 3B's130K 3 OanmaHcom. IloaBiiiHuit
3ammc, Horo CyTHICTh 1 3HaueHHs. KopecnoHaeHIis paxyHKiB.

XapakTepucTUKa CUHTETHUHUX 1 AHAJIITUYHUX  PaxXyHKIB  OyXrajaTepcbKoro
00JIIKy Ta B3a€MO3B'SI30K MK HUMH.

VY3araibHEHHs JAaHUX  TOTOYHOTO  OyXraJaTepchbKOro o0miky. OO60poTHI
BIJOMOCTI 32 paXyHKaMHU CUHTETUYHOIO 1 aHAJITUYHOTO OOJIKY.

BusnauenHs, BHU3HaHHA 1 ominka ocHoBHuX 3aco0iB 3a II(C)bO 7 «OcHoBHI
3acobmu». JlIokyMeHTyBaHHS rOCMOAAPCHKUX  OMepaliii 3 pyxXy OCHOBHMX  3aco0iB 1

ix oOmik. [loHATTS Ta MeTOAM HapaxyBaHHS 3HOCY (amMOpTH3alii) OCHOBHHMX 3aco0iB
3a [I(C)BO 7 «OcHoBHI 3acoOuy». [HBeHTapu3allisi OCHOBHUX 3aC00iB.

BusnaueHnHs, BU3HAaHHA 1  OLiHKa HemarepianbHux  aktuBiB 32 [I(C)BO 8
«HemarepianpHi akTUBWY 1 1X 3HAYEHHS B MIABUIIEHHI €()DEKTUBHOCTI AISIIBHOCTI MiAMPUEMCTB
TOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO ~ rocrnojapcTBa. JIOKyMEHTYBaHHA TOCHOAAPCHKUX — omepauid 3
pyXy HeMarepialbHUX akTuBIB. OOMIK HEMaTepialbHUX aKTUBIB.

Knacudixkamuis (iHaHCOBUX IHBeCTULIIH  Ta iX 3HAYCHHA B PO3BUTKY
rOTEIBHO - PECTOPAHHOI JISIbHOCTI.

[Topsimox BeneHHs KacoBHUX omepaliid Ta iX JokyMmeHTainbHe odopmienHs. [lopsaok
BEJICHHSI KacOBOi KHUIH, MEpeBipKka Ta MPUUHATTS KacoBoro 3BiTy B Oyxraiurepii. OO0k

KacoBMX oneparliil. [HBeHTapu3aris kacu. [loHATTs 1 OONIK IpOIIOBMX  KOIITIB Yy
JIOpO31 Ta KOHTPOJb 32 X HAIXOKEHHSM.
[Topsanox BIIKPUTTS paxyHKiB B OaHkax. JloKymeHTaslbHE odopmieHHs

orepauiii  Ha MOTOYHOMY paxyHKy B O0aHky. Bumnucku 6anky. OOk onepaiiii Ha paxyHKax y
OaHKax.

XapakTepucTuka OCHOBHMX (hopM O€3roTiBKOBUX pPO3paxyHKiB. BuzHaueHHs Ta
BU3HAHHA Je0iTopchkoi 3aboproBanocti 3a [I(C)BO 10 «/lebiTopchka 3a00proBaHiCThY.
OO0k po3paxyHKIB 3 TMOKYIIIMH Ta 3aMOBHHKaMH ¥ iHImMMHU neditopamu. OOJiK pe3epBiB
CYMHIBHUX OOpriB.

[Topsmok BuAaul KOIITIB y MiA3BIT BiamkoxyBaHHS BUTpaT Ha BIAPAKEHHS.
CknafanHs 3BITY NPO BUKOPUCTAHHS MIA3BITHUX CyM H OOJIK pO3paxyHKIB 3 MiJ3BITHUMHU
ocobamu. Po3paxyHKu 3 BIALIKOAYBaHHS MaTepialbHUX 30UTKIB. Bunu xamitany Tta ix
xapakTepucTuka. @DOpMyBaHHS BJIACHOIO KamiTady HIiANPHEMCTB, SKI HA/lAIOTh TOTeJbH1
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nociyru. OOmik cratytHoro kamitaimy. OOJK TAHOBOTO Ta IHIIUX BHUIIB KaIrliTamy.
O06mik 3a0e3neueHHs 3000B's13aHb. L{imb0Be (hiHaHCYBaHHS Ta IITHOBI HAIXOKCHHSI.

Jucnuniina 5: TYPUCTUYHI PECYPCH YKPATHU

Creneosnoriyai TypuctuuHi pecypcu. Oporpadiuni TypucTudHi pecypcu. KiimaTuuHi
TypUCTHYHI pecypcu. ['igporpadiuni (BOAHI) TypUCTHYHI pecypcu. baabHeoa0ruHl TypUCTUYHI
pecypeu. PocnunHi TypuctiuHi pecypceu. @ayHiCTUYHI TYPUCTUYHI PECYPCH.

[Ipuponooxoponuuit ¢oua VYkpainu. Haiiznaunimi o00’€KTH NPUPOIHO-3aMIOBITHOTO
¢onny VYkpainu. biocdepni 3amoBimHuku. Ilpupoani 3amoBigHuku. HarioHanbHI NpUPOIHI
napku. boraniuni canu. [lenaponoriydi napku. 3oonapku. [lapku mam’sTku cagoBO-apKOBOTO
MHCTELTBA.

ApxeosoriuHi pecypcu. JlpeBHbOrpenpki mam’sTku apxitektypu. [leuepHi wmicta Ta
ckanbHi MoHactupi. Ilam’atku waciB KuiBcekoi pyci. KynbToBi mam’aTku JepeB’sSHOro Ta
Kam’sHoro 3omuectBa. doprudikamiitni crnopyau Ilam’daTku cagoBO-MApKOBOTO MHUCTELTBA.
[TaM’ATKM IMBUIBHOI apXiTEKTypH. ApXITEKTypHI KOMIUIEKCH MicT. My3sei. ApXiTeKTypHO-
ICTOpUYHI Ta KYJbTYpHO-ICTOPUYHI 3amoBiAHUKU. IlamM’sTku, $KI 3aHECeHI [0 CIUCKY
€BPOIENCHKOT Ta CBITOBOI caAmKHuU. biocouianbHi TypucTuyHi pecypcu YKpainu. Buznauenus
HOHATTA O10COLIAIBHUX TYPUCTUYHUX pecypciB. CTpykTypa O10COLIaTbHUX TYPUCTHUHUX
pecypciB. PerionanbHuii po3noain 6iocowiaJbHUX TYPUCTHYHMX pecypciB. Halznauninni
OlocormiasibHl TypUCTHUHI pecypcu Ykpainu. IlomieBi TypucTtuyHi pecypcu YKpaiHu.
Bu3HaueHHs MOHATTS NOJIEBUX TYpUCTHMYHHMX pecypciB. CTpyKTypa HOJIEBUX TYPUCTHYHHX
pecypciB. PerioHanpHuil po3noaul NMoOAi€EBUX TYpUCTHUYHHMX pecypciB. HalzHaunimi mofieBi
TYPUCTHUYHI pecypcu YKpaiHH.

[Tonsitrs romorennux PTP. Tomorenni PTP B Vkpaini. Teputopii posceneHHs
HalioHaJbHUX MeHIIMH. [IoHATTS 1 cTpykTypa napapekpeauiinux PTP. ITapapekpeaniiini PTP
B YkpaiHi. CyTHICTb NOHATTA cynepTouka-Typ. O0’€KTH paHTy CylnepTouka-Typ B YKpaiHi.

Hucnumiaina 6: EKOHOMIKA TA TIIVMIAHYBAHHA AIAAJIBHOCTI
HIAITPUEMCTB TYPU3MY

[onsaTTs mianpueMcTBa, 1iJi 1 3aBIaHHs Horo cTBopeHHs. [lianmpueMcTBO SIK rocnogapya
cucreMa 1 hopma peasnizarlii mimprueEMHHUIITBA.

MeToau BUMIPIOBaHHS Ta MOKAa3HUKU OOCSTY AisTBHOCTI MiANPUEMCTBA, iX crenudika 3a
rajgy3sMd  TOCHOJAaploBaHHSA. BupoOHMYa mporpama  TypHUCTHYHOTO  HiANPHUEMCTBA.
Excrnyararniiina mporpama rortento. IlmaHyBaHHS TOBapooOiry 3akjiaay pPecTOpPaHHOTO
rOCIIO/IapCTBa.

dakTopu, IO BH3HAYAIOTH OOCATH BHPOOHHMIITBA HPOAYKIii Ta mociyr. [lokazHuku
IUTaHyBaHHS BUPOOHHYOI IPOTPaMH.

Bupo6unua notyxHicTs nianpueMcTsa. [InanyBanus BUpoOHUYOI MOTYKHOCTI. [TOHATTA 1
3HAYCHHS TEXHIKO-TEXHOJIOTTYHOI 0a3u BUpoOHUIITBA. CKIaHUKN TEXHIKO-TEXHOJIOTIYHOT 0a3H,
HaifeekTuBHII crmocobu 11 ¢opmyBaHHS Ha mianpueMmctBi. OcoOauBOCTI (opMyBaHHS
BUPOOHMYO1 0a31 HA MIAMPUEMCTBAX PI3HUX Taidy3ei.

OcHOBHi Ta 00iroBi KOIITH TiANPUEMCTBA. X BU3HAYeHHs Ta Kiacudikanis. 3H0c Ta Horo
BUJIM. AMOpPTH3aIlis, Ta METOM 11 HapaxXyBaHHS.

[lonaTTs mepcoHamy B KOHTEKCTI €KOHOMIYHUX MOHATh TPYAOBUX PECYypCiB, KaJpiB,
TPYIOBOTO TMOTeHIiany Ta iH. Kareropii mepcoHany mianmpueMcTBa (KEpPiBHUKH, CIEIIATICTH,
ciry>x00B11, poOiTHHKH). [Tozin nepconany 3a npodecisimu i kBasigikaliero.

BuzHnaueHHs1 YMCENBHOCTI OKPEMHX KaTEeTroOpii MpaliiBHUKIB.

KanpoBa momiTuka i cucrema ymnpaBliHHS IEepcOHATIOM mianpueMcTB. CydacHi BUMOTH
JepKaBu ¥ GipMU A0 TIJTOBUX SKOCTEH pi3HUX KATEropii mepcoHay.

[IpoaykTuBHICTH Ipalli SK €KOHOMIYHA Kareropis. MeToauuHi migxoau J0 po3paxyHKy
OpPOAYKTHBHOCTI  Tpali Ha BUPOOHWYUX  MiANpUEMCTBaX. UYUWHHUKM  3pOCTaHHS
NpONYKTUBHOCTI mpamni. HasBHI pe3epBU 3poCTaHHsS MPOAYKTHBHOCTI Mpalli Ta 3aX0Iu JAJsA
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iX BUKOPUCTaHHS B CYYacHHX YyMOBaX ToOCHoJapioBaHHs. Po3paxyHKH MOKIMBOTO
3pOCTaHHs MPOAYKTHUBHOCTI Mpalli 32 paXyHOK OKpPEMHX 1 TeBHOI CyKYIMHOCTI YNHHHKIB.

MoTuBalis K mpolec CTUMYJIIOBAHHS JOJeH 10 epeKTUBHOI TPYIOBOI AisNTBHOCTI.
Metoau motuBanii TpyaoBoi aismbHOCTI.[IoHATTS omnaTu mpami. OcHOBHA 3apo0iTHA IaTa i
J0JaTKoOBa oruiata mparmi. DyHKIil omaTy mpami Ta ix peamizaris. MiHiMaibpHa 3apoOiTHa
iara. Tapugna cucrema. €quHa TapudHa cucteMa po3psaiB i KoedilieHTIB 3 OIJIaTH Mpalli.

[ToTouHi BUTpaTH, COOIBAPTICTh MPOIYKIIi SIK KOMIUIEKCHUH EKOHOMIYHHH TOKA3HHK.
BxiroueHHSs TIOTOYHHMX BHWTpaT BHPOOHHUIITBA JIO COOIBapTOCTI MPOAYKIi (MOCIyT).
Knacudikamisi BUTpaT Ha BUPOOHHIITBO 3a OKPEMHMH O3HaKaMHu (CTyNEHEM OIHOPITHOCTI,
3B’SI3KOM 3 00CSATOM BHPOOHHUIITBA, CIOCOOOM OOYHCIIEHHS HA OJUHUITIO poAyKiii). CTpyKTypa
MOTOYHHUX BHUTpAT 32 OKPEMHUMHU TpYyNaMy MEPBUHHUX E€JIEMEHTIB Ha MiJIMPUEMCTBAX PI3ZHUX
raiy3ei 1 TeHASHIs ii 3MiHU 3 YaCOM.

3MICT 1 MeTOAMKAa OOYMCICHHS KOLITOPHCY BUPOOHHITBA. PO3paxyHKH KOIITOPHUCY
BUPOOHHUIITBA 32 OKPEMHUMH EKOHOMIYHHUMH eyeMeHTaMu. KanbKyaroBaHHS Ta HOro micie B
€KOHOMIYHUX  po3paxyHkax. OO’€KTHM KaabKyJIOBaHHS W  KaJIbKYJAMINHI  OJMHMIIL.
OOrpyHTyBaHHS i BUOip CTpaTerii 3HIKEHHS MOTOYHUX BUTPAT HA MiANPUEMCTBAX YKpaiHH.

[TonsaTTss, ponb 1 ¢yHKIIi IIHKM B pPUHKOBIH ekoHoMimi. Buam 1iH Ta chepu ix
3aCTOCYBaHHA. METOIM BCTAHOBJCHHS I[IHM: COOIBapTICTh IUIIOC MPUOYTOK; 3a0e3redeHHs
(hikcoBaHOT BEIMUYMHU MPUOYTKY; 3a PIBHEM IMOTOYHHUX IIIH (KOHKYPEHIIi); 3a pIBHEM IOIUTY
tomto. [1Insixu BMOCKOHAICHHSI IHOYTBOPEHHS Ha MPOYKIiO (TIOCIyTn) B YKpaiHi.

[IpuObyTok 1 mOXig SK OCHOBHI TOKa3HUKH (DIHAHCOBHX PE3YyJIBTATIB isUIBHOCTI
nignpuemcTBa. Jxepena GpopMyBaHHS 3araabHOI BETHUYUHU MPUOYTKY (I0XOAY) HiANIPUEMCTBA.
TumnoBa cxema BUKOPUCTaHHS MPUOYTKY (H0x0ay) mianpueMcTBa. Touka 6€330MTKOBOCTI.

PeHTabenpHICTh K BITHOCHUHN MOKa3HUK €()eKTUBHOCTI AISUTBHOCTI MiAMPUEMCTBA.

JMucnumiaina 7: OPTAHIBAIISA TYPUCTUYHUX ITOJOPOXKEN

3akoHOJaBYI Ta HOPMATHBHI YMOBH TNPOBA/DKEHHS TOCIONAPCHKOI AisTBHOCTI 3
oprasizanii 1HO3€MHOT0, BHYTPIIIHBOIO, 3apyODKHOTO TYpHU3MY, EKCKYpPCIHHOI MIiSUIBHOCTI.
Etanu cTBOpeHHS TYpUCTHUYHOTO MIJIPUEMCTBA Ta 3alpOBAPKEHHS MiANPUEMHUIIBKOL
TISIBHOCTI 3 HaJaHHA TYPUCTHYHHMX MOCHyT. JlileH3yBaHHSA Ta cepTUdIKAIlisl TypUCTHYHUX
nocnyr B YkpaiHi. MarepianbHa 06a3a Ta KaapoBe 3a0e3ledYeHHs TYPUCTHUHOI (GipMu.
Ob6nanHanHs Ta opopmiieHHsS odicy TypucTuyHOi GipMu. TypornepedTUHr. AreHTChKuil Oi3Hec
Ta (OPMYBaHHs areHTChKOT MepeXi. ATeHTChbKHI Oi3Hec B TypusMi. Buau ta ¢popmu areHTChKO1
poboTH.

XapaKkTepucTUKa aCOPTUMEHTY TOCIYT TypHCTU4HOI (pipmu. [nanyBaHHA TYpHUCTHYHHUX
nojiopoxkei. TexHomoriYHui mpouec MiAroTOBKHM, peali3allii Ta MPOBEIEHHS Typy. AKBI3HILIS
TYpUCTIB Ta 3aco0U 3aiydyeHHs TypucTiB. KynbTypa o0cimyroByBaHHsS Ta OCHOBHI IMpaBuja
npuiioMy KiieHTiB. Oprasizaiis TYpUCTHYHOTO OOCIIYyrOBYBaHHS Pi3HUX THITIB CIIOKHWBAYiB.
OcobmmBocTi (hopMyBaHHS TICHXOJOTIYHOTO KOM(OPTY MpH 3AiHCHEHHI TPYIOBUX TOJOPOXKEH.
3aBaHHs Ta 00OB'A3KH KEPIBHUKA TYPUCTHUUHOI IPYIIH.

[ToHATTS Ta OCHOBHI BHUAM TYPUCTHYHUX (opmanbHOCcTel. Ilepenik OCHOBHUX
HOPMAaTUBHUX JIOKYMEHTIB, SIKi 3a0€3MeuyIOTh CHpPOLICHHS TYPUCTHUYHUX (POpPMaIbHOCTEH Ta
BCTAHOBJICHHSI BI30BOTO PEXHMY B psili KpaiH CBiTY. BIUmMB TypuCTHYHOI MONITHKM Ha
CHPOIIEHHS TYPUCTUIHHUX (POPMATHLHOCTEH.

[IpaBuna odopmileHHS TAcCIOPTIB TpoMaisHaM YKpaiHM JUii BHi3Iy 3a KOPJOH.
Odopmnenns B'i3Hux Bi3. llleHreHchka yrojga Ta MIEHTEHChbKAa Bi3a: IMpaBuja OGOPMIICHHS
JIOKYMEHTIB TYpHUCTIB. MiKHapoiHa TypUCTUYHA Bi30Ba MOJIITUKA YKpaiHU. [IOHATTS MUTHUX
(dhopmanbHOCTEH Ta OopraHu, 1o 3a0e3neuyroTh iX BUKoHaHHs. [Ipolieqypa MUTHOTO AOTIIALY Ta
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npaBuiaa oOpPMIICHHST MUTHOI Jekmaparii. BusHaure moHsaTTs «BamoTHi GopMambHOCTI».

[IpaBuna nepeBe3eHHs BANIOTH Ta IHIIMX LIHHOCTEH uepe3 JepKaBHUN KOPAOH YKpaiHH.

Menuko-caHiTapHi GpopManbHOCTI s TypucTiB. EnizeMionoriuHo HeGe3neuHi TepuTopii
Ta MpaBUJIa MTOBEIIHKM TYPHUCTIB MPH 3A1HCHEHH] MOI0pOKel. BUMoru 1mo10 npurotyBanHs ixi
Ta CIOKMBAHHS MUTHOI BOJIU B 3aKOPJOHHUX KpaiHaxX. MICIeBI TypUCTHYHI (OPMATBHOCTI Ta
300pH.

Bunu crpaxyBanHs B Typusmi. OO0B'si3k0oB1 BuUIM cTpaxyBaHHA. [IpaBuia 1 mopsaok
CTpaxyBaHHs TYPHCTIB Ta iX MaliHa Ta MOPAAOK BHUIUIATH CTpaxoBuUX cyM. Ilopsamox
BIJIIIKOAYBaHHS CTPaXOBUX CyM Ha MeIu4He JiKyBaHHA. /[Iii 3acTpaxoBaHOro B HAacCTaHHS
cTpaxoBoro BHUMaaKy. OCHOBHI BHUAM TYPUCTHYHUX JOKYMEHTIB. Baydep sk OCHOBHUI
TYPUCTUYHUN TOKyMeHT. [IpaBuiia oopmiieHHs TypUCTUYHUX BayuepiB. [lopsaok 3anoBHEHHS
Ta BUKOPUCTaHHA OJAHKY TypUCTHYHOTrO Baydepy. [Hdopmariiini, 00IiKOBI, pO3paxyHKOBI Ta
3BITHI TYpHUCTH4YHI JOKyMeHTH. IIporec OpOHIOBaHHS TOCIYT TOTEIbHHUX, TPAHCIOPTHUX,
eKCKypciiiHuX mignpuemMcTB. OCHOBHI BHIM aBTOMAaTH30BAaHMX CHCTEM OpOHIOBaHHS Ta
pesepByBaHHS B Typusmi. CBO€4acHa Ta HECBOEYACHA aHYJSAIISA TYPUCTUYHUX TOCHYT.
Komnencarist ta mrpadHi caHKLIT B pa3i HECBOEYACHOT aHYJIALI].
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CHCTEMA OLIIHIOBAHHS EK3AMEHALIITHOTO 3ABJAHHS

Yac BukoHanusa — 90 XxBHJINH

biner ex3ameny ckianaerscs 3 50 TECTOBUX 3alUTaHb.

3a KOXHE MpaBUIIbHE MOEIHAHHS OYKBH 1 IUGPH HapaxoByeTbes 2 6anu. Beboro

- 100 6auis.

YBAI'A!
Y pas3i euxopucmannsa 3aboponenux osxcepen 3000ysau eunuioi oceimu
00€PHCYE 3a2a1bHY HYb08Y OUIHKY

HIKAJIA OHIHIOBAHHSA

Oriaka

Cywma OauniB 3a BCl BUAU JUISL YOTUPHUPIBHEBOT

[IKAJIXA OLIHFOBAHHSA

N —

A e

11.
12.
13.

90 - 100 BIZIMIHHO
70 — 89 nobpe
50 - 69 3aJ0BLUIBHO
0-49 HE3a0BUILHO
IIUTAHHS 10 EK3AMEHY:

MiXHapOIHUN TYPHU3M SIK Taly3b CBITOBOT €KOHOMIKH.

CraHoBIEeHHS cydyacHUX ()OpPM PO3BUTKY MIKHAPOJAHOTO TYpPH3MY Yy KpaiHax
CBITY.

Ponp MiKHApOOHWUX TYPUCTHYHHX OpraHizaiii y QopMyBaHHI CBITOBOL
TYPUCTUYHOT TIOJIITUKH.

MixHapoiHEe TypUCTUYHE IIPABO.

CraTucTHKa MI>XKHApOIHOTO TYPHU3MY.

CyTHicTh Ta KIacudikaiiiiii 03HaK1 MI>KHAPOIHOTO TYPUCTUYHOI'O PUHKY.
PerionasibHa CTpyKTypa MI>KHapOJHOT'O TypU3MY.

Micue Ykpainu Ha pUHKY MIXHApOJHOTO TYPU3MY.

[Iporecu TpaHcHalioHai3a11i1 Ta TiI00ai3allii B MDKHAPOIHOMY TYpPHU3MI.
MiXHapOIHUN TYPU3M SK 1HIYCTPIS.

MiKHapOIHUN TypU3M SIK Taly3b CTAJIOrO PO3BUTKY.

Po3pobka cTparerii po3BUTKY MI>KHAPOJIHOTO TypU3MY .

CyTHICTB, 3MICT, OCHOBH1 TIOHSTTSI MAPKETUHTY B TYPHU3MI.
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CyTHICTB 1 3aBaHHSI MAPKETUHTOBUX JOCIIIKEHb.
Cuctema MapKeTHHTOBOI1 1H(OpMaIIii TYPUCTHYHOTO MiAIPUEMCTBA.
CyTHICTB Ta CTPYKTYypa TYPUCTUUYHOTO PUHKY.
XapakTepucTuKa TYPUCTHYHOTO MIPOIYKTY.
KonkypeHTHe  cepefoBHINE  TYPUCTUYHOTO  MiANpUEMCTBA.  AHamii3
KOHKYPEHTIB.
MapkeTrHroBa PO yKTOBA MOJITHKA TYPUCTHIHOTO MiATPUEMCTBA.
MapkeTHHroBa IIHOBA MOJIITUKA TYPUCTUYHOTO MIATIPUEMCTBA.
MoOTHBM TIOBEIHKH CIOXMBAa4ylB TYPUCTUYHHUX NOCIyr. JlocmikeHHs
poLEeCy IPUUHSATTS PIILIEHHS HI010 KYyIiBJ1 TYPUCTUYHUX MMOCTYT.
OCHOBHI KOHUEILII CHCTEMH YIPaBIIHHS PUHKOBOIO AISUIBHICTIO.
Cxema B3aeMojli (ipMH-KOMyHIKaTOpa 3 OCHOBHHMMH ajJpecaTramu
MapKETUHIOBUX KOMYHIKAIIH.
MapkeTuHroBa noJiiTuka 30yTy TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY.
[TonmiTika MapKETUHTOBUX KOMYHIKAI[IH TYPUCTUYHUX MIANPHEMCTB 1
oprasizariii.
dopmyBaHHS MEPIINX KPaiHO3HABYMX YSIBJICHb Ta 3HAHb.
OcHOBHI TIepio/I Ta HAYKOBI IIKOJIM PO3BUTKY KpaiHO3HABCTBA.
Kpaino3naBcTBO 3a pansHcbkux dyaciB. CydacHl WIKOJIM KpaiHO3HABYMX
nociimkenb. KpaiHO3HABCTBO SIK HAyKOBa AMCLHUILIIHA.
OcoOaMBOCTI TYpUCTUYHOIO KpaiHO3HABCTBA: MPEAMET, 00’€KT, (PyHKIUII,
3aBIaHHS JUCIMIUTIHYU, 1i B3a€MOJiA 3 IHIIMMHU HAayKaMHU Ta MICIE cepe
JUCLUUIUIIH TYPUCTUYHOTO MPODLIIIO.
[TomiTnuna kapra cBiTy. MiXKHapOAHUI CTaTyC KpaiH.
dopmu ep>kaBHOTO TPABIiHHS.
AHTPOIIOJIOT1YHI 0COOJIMBOCTI JIFOJICHKUX pac.
AKTyanpHICTh pelirii B TYPUCTUYHOMY KpaiHO3HaBCTBi. ['eorpadis
PeTITiHHOTO TYPU3MY.
[TonsiTTst «reorpadiune mosokeHHs» KpaiHu. OcobiuMBOCTI reorpadiuHoro
MOJIOKEHHS Y TYPUCTUUYHOMY KPaiHO3HABCTBI.
BukopuctanHs TOHSATH «TEPUTOPISH» Ta «IPOCTIP» B TYPUCTCHKOMY
KpaiHO3HABCTBI. BimacTuBOCTI TepuTOpii.
KynpTypHO-00pa3uuii miaxig — ocHOBa (OopMyBaHHS TYPUCTUIHOTO 00Opasy
TEPUTOPII.
TypucTuyHUN IMIJDK KpaiHW [K HPOAYKT 1H(MOPMALIWHOIO CepeAOBHILA.
ConianbHO-IICUXOJIOTTYHUM MEXaH13M BIUIUBY (PEHOMEHY IMIIKY.
3apoMKEeHHsSI Ta PO3BUTOK €KCKYPCIMHOT ISIIbHOCTI.
Exckypcist Ik TyprCTHYHA TIOCTyTA.
[TapameTtpu kimacudikaiiii eKCKypcii.
Hanpsimu niarotroBku ekckypceii. 3HaueHHsI €TalliB MiATOTOBKU €KCKYPCii.
[IpuiioM nonepeaHbOro OIS Y.
3aK0HO/IaBCTBO YKpaiHM 1100 OpraHi3allii eKCKypCIHHOI AISIbHOCTI.
JudepenmifioBanuii miaxig 10 opraHizailii, 3MiCTy ¥ METOAUKH I1TOTOBKHU
Ta MPOBEJICHHS €KCKYPCiH 3aJI€KHO BiJl TPYI €KCKYPCAHTIB.
dopMyBaHHSA PI3HUX TPyl eKCKypcaHTiB. OcCOOIMBOCTI MiATOTOBKH Ta
NPOBEJCHHS €KCKYPCii I PI3HUX TPYIIL.
Bumoru 10 npodeciiiHux HaBUYOK €KCKYpPCOBO/IA.
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OcCHOBHI KpUTepii OIIHKK €KCKYPCIi.
ETanu npocyBaHHs €KCKypCiil.
byxranrepchkuii 6anaHc, Horo 3MicT 1 moOy0Ba.
Bruus rocnoiapcekux onepaiiiit Ha 3MiHu y 0ananci. Tumu 3MmiH.
3HaueHHs OyXTraJTepCchKOro OanaHcy.
Paxynku  Oyxramrepcbkoro oOdiKy, ix 3MicT, moOyaoBa.
Knacudikaris paxyHIqB Ta iX XapaKTEpPUCTHUKA.
[Topsimoxk 3ammciB HAa AKTUBHUX 1 IMACHBHUX paxXyHKax.
[lnman paxyHKiB, HOTO CTPYKTypa Ta 3B'SI30K 3 OaJaHCOM.
[ToxsiitHMi 3anuc, HOro CyTHICTH 1 3HaUeHHs. KopecnoHieHIIisl paXyHKiB.

XapakTepucTuKa CUHTETHYHHX 1 aHATITUYHHUX paxyHKIB
OyxraiaTepchbKoro  oOJIIKYy Ta B3a€MO3B'S30K MK HUMH.

VY3aranbHeHHs JaHUX TOTOYHOTO  OyXrajJTepchbKOro  OOJIIKY.
Busnauennsi, BHU3HaHHS 1 ominka ocHoBHUX 3acobiB 3a II(C)bO

7 «OcHOBHI 3aco0uy».

[ToHsTTs Ta METOAM HapaxyBaHHS 3HOCY (amopTu3ailii) OCHOBHHX
3aco6iB 3a II(C)BO 7 «OcHOBHI 3aco0m».

[HBeHTapu3allisi OCHOBHUX 3aC001B.

Busnauennss 1 omiHka HematepianbHux — aktuBiB  3a I[I(C)BO 8
«HematepianbHi akTUBW» 1 iX 3HAYCHHS B MIABUIICHHI €()EKTUBHOCTI
JUSTTEHOCTI MIAMPUEMCTB TOTEIIBHO-PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA.
JIoOKyMeHTyBaHHSI TOCHOJAPCHKUX OMepalii 3 pyxy HeMaTepiaTbHUX
aKTHUBIB.

OO0tk HEMaTepiaIbHUX aKTHUBIB.

Knacudikaris dbiHaHCOBUX IHBECTHUIIA  Ta iX 3HAYCHHS B
PO3BHUTKY TOTEIBHO - PECTOPAHHOI JiIsITEHOCTI.

[Topsiok BeieHHsI KACOBUX OIepallii Ta ix JoOKyMeHTaibHe 0(pOpMIICHHS.
[Topsgok  BIOKpUTTS paxyHKIB B OaHKax.

XapakTepucTuKa OCHOBHUX (pOpM OE3roTIBKOBHX PO3PAXYHKIB.

OO0k po3paxyHKIB 3 MOKYIIIAMU Ta 3aMOBHUKAMH W 1HIITUMU Je01TOpaMHu.
OOmik pe3epBiB CyMHIBHUX OopriB. Po3paxyHku 3 BiIIIKOAYBaHHS
MaTepiabHUX 30UTKIB.

Bumu kamitamy Ta ix xapakrepucthka. DOpMyBaHHS BIACHOTO KaIliTaly
MIMPUEMCTB, SIKI HAAI0Th ~ TOTEJbHI TMOCTYTH.

OOJIIK CcTaTyTHOroO KamiTaly.

OOk MaifloBOro Ta IHIIMX BHJIB KamiTamy.

OO6uik 3a0e3neueHHs 3000B'A3aHb.

[{inboBe (piHaHCYBaHHS Ta HUIbOB1 HAAXOIKEHHS.

CrieneosoriuHi TYpUCTUYHI PECypCH.

Oporpadiufai TypUCTHUHI pECYPCH.

KiiMaTu4H1 TypUCTHYHI PECYPCH.

[Naporpadiuni (BoAH1) TYPUCTHUYHI PECYPCH.

basbHEOIOT1YHI TYpPUCTHYHI PECYPCH.

PocnuHHI TYpUCTHUYHI pecypcH.

dayHICTHYHI TypPUCTHUYHI PECYPCH.

[Tpuponooxoponnuii Goua Ykpainu.

BiocdepHi 3an10BITHUKH.
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[Tpupoani 3aroBiAHUKH.
HamionaneHi mpuponHi mapku. bortaniuHi canu. JIeHIpOJIOTIYHI MapKH.
3o0mapku.
[Tapku maM’TKH caJI0BO-MIAPKOBOTO MHUCTEIITBA.
ApxeoJoriuHi pecypcu YKpaiHu.
JIpeBHBOTPEIBKI MTaM’ SITKU apXiTeKTypu Y KpaiHu.
[TeyepHi micTa Ta CKaJIbHI MOHACTHUP1 Y KpaiHU.
[Tam’siTkm waciB KuiBcbkoi pyci.
KynpTOB1 mam’sITKHA J€pEB’THOrO Ta KaM’ THOTO 3014€CTBA.
®dopTudikamniiiii cnopyau.
[Tam’sITKM caloBO-TTAPKOBOTO MHUCTEIITBA.
[TaM’ATKM HUBLIBHOI APXITEKTYPH.
ApPXITEKTYpHI KOMIUIEKCH MicT. My3ei.
ApPXITeKTYpHO-1CTOPUYHI Ta KyJIbTYPHO-1CTOPHUYHI 3aMIOBITHUKH.
[Tam’sITKH, K1 3aHECEHI JI0 CITUCKY €BPOIEUCHKOI Ta CBITOBO1 CIIA IIITUHHU.
biocomianpHl TypuCTUYHI pecypcu YKpaiHu.
[TomieBi TypucTUYHI pecypcu YKpaiHu.
['omorenni PTP B Ykpaini.
[TixmpueMcTBO, i Ta HAPSAMKH HOTO JTISITBHOCTI.
[Monsrta «mianpuemctBoy. Kinacudikariiss mianpueMcTs.
[ToHsTTS BUpOOHUYOI pOrpaMu Ta Ipasuia il po3poOKH.
CucreMa MoKa3HUKIB, 1110 BUMIPIOIOTH BUPOOHUYY MPOTrpamy.
daxTopwu, 110 BU3HAYAIOTh BUPOOHUYY MIPOTpamy.
BupobHuuya nporpama TypuCTUYHOTO MiANPUEMCTBA, ii CKIIaJI0BI.
Excrutyaraitiiina mporpama roTento, ii CKjiaJoBi.
ToBapoo6ir 3akiaay pecCTOPaHHOTO TOCMOIAPCTBA.
[ToHATTSI BUpOOHUYOT MOTYKHOCTI Ta 1i BUJIH.
OcCHOBI METOAMYHI MIXOU A0 PO3PAXYHKY BUPOOHUUYOT MOTYKHOCTI.
CrpykTypa ocHOBHUX (DOH/IIB Ta ii BUIH.
[lepBicHa, BiTHOBHA ¥ 3aJTUIIIKOBA BapTICTh OCHOBHUX (DOH/IIB.
3H0C OCHOBHUX (DOH/IIB Ta HOT'O BUIH.
AmMopTH3allist OCHOBHUX (DOHJIIB, METOJIH 1i HApaxXyBaHHS.
OCHOBHI IMOKa3HUKH PiBHA €()eKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS 00ITOBUX KOIITIB.
Kanpu mianpuemctBa. Kateropii nepconainy mianpueMcTBa.
[TpoyKTHUBHICTB Mpall SK €KOHOMIYHAa KaTeropis. MeTonnyHi miaxoau a0
PO3paxyHKy MPOyKTUBHOCTI Mpall.
UMHHUKY 3pOCTaHHS MPOTYKTUBHOCTI Mparll.
MoTuBalis Ta CTUMYJIFOBaHHS Mpalll.
[ToHsTTS OomuaTH mpary.
OcHoBHa 3ap0o0iTHa TIaTa ¥ J0/1aTKOBA OIuIaTa mpari.
dopmH 1 CUCTEMH OILIATH TIpalll Ha MANPUEMCTBAX.
DyHKIIT OTUIaTH TIpall Ta X peani3allis.
Butpartu mignpuemcTBa Ta iX kinacudikaiis.
Komropuc mnianmpueMctBa. 3MICT 1 METOAMKA OOYHUCICHHS KOIITOPUCY
BUPOOHUIITBA.
Co06iBapTiCTh MIANPUEMCTBA TA TPOAYKIIII.
[Toxa3HuKM cOOIBAPTOCTI MPOIYKLIT Ta MOPSIIOK X OOUMCIEHHS.



20

129. KanbkymntoBaHHsA Ta HOTO MiClle B €KOHOMIYHUX po3paxyHkax. O0’ekTu

KaJIBKYJTFOBaHHS 1 KaJIBKYJISAIIMHI OJTUHMII.

130. ®akropu, 0 BIUTMBAIOTH HA (POPMYBaHHS MOTOYHHUX BUTPAT MiAIPUEMCTBA.
131. Anani3 BUTpaT Ta MONIYK pe3epBiB 3HIKECHHS BUTPAT.
132. IlpuOyTok 1 J0OXi SK OCHOBHI TOKAa3HWUKH (DIHAHCOBUX pE3yJbTATIB

JISTTBHOCTI I AIPHEMCTBA.

133. PenTabenpHICTh K BIIHOCHMH TOKa3HMK €(QEKTUBHOCTI  JISTILHOCTI

10.
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