
 
 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ВСТУП 

Програма навчальної дисципліни Соціальне підприємництво в сфері  туризму та 

рекреації складена відповідно до освітньо-професійної програми « Міжнародний туризм 

і рекреація»  підготовки магістра 

за спеціальністю J3 «Туризм та рекреація» 

 

1. Опис навчальної дисципліни 

1.1. Мета викладання навчальної дисципліни «Соціальне підприємництво в сфері 

туризму та рекреації» є: формування у студентів системного розуміння сутності та ролі 

соціального підприємництва у сучасному суспільстві; засвоєння теоретико-методологічних 

основ створення та розвитку соціальних підприємств у сфері туризму та рекреації; набуття 

практичних навичок розробки, управління та оцінювання ефективності соціальних 

підприємницьких проєктів у туризмі; виховання ціннісних орієнтацій, спрямованих на 

поєднання економічної результативності з соціальною відповідальністю та сталим 

розвитком; підготовка фахівців, здатних реалізовувати інноваційні соціальні ініціативи у 

туристичному та рекреаційному бізнесі на національному та міжнародному рівнях. 

1.2. Основні завдання вивчення дисципліни 

✔ засвоїти сутність, принципи та моделі соціального підприємництва у туризмі та рекреації; 

✔ сформувати вміння розробляти та управляти соціально орієнтованими туристичними 
проєктами; 

✔ опанувати інструменти фінансування, просування та оцінювання ефективності соціальних 

підприємств; 

✔ навчитися аналізувати вплив соціального підприємництва на розвиток територій і місцевих 

громад; 

✔ виховати цінності соціальної відповідальності, креативність і здатність поєднувати бізнес-
цілі з суспільною користю. 

1.3.Кі лькі с ть  кредиті в− 3 

1.4.Загальна кількість годин − 90 

 

1.5. Характеристика навчальної дисципліни 

обов’язкова 

Денна форма 

навчання 

Заочна (дистанційна) форма 

навчання 

Рік підготовки 

1-й 1-й 

Семестр 

2- й 2-й 

Лекції 

16 год. 8 год.(2 год. ауд.+6 год. дист.) 

Практичні, семінарські 

заняття 

16 год. - 

Самостійна робота 

58 год. 82 год. 

Індивідуальні завдання 



- - 
 

 

1.6.  Перелік компетентностей, що формує дана дисципліна 

-  загальні компетентності: 

ЗК1. Здатність до організації, планування, прогнозування результатів діяльності.  

ЗК4. Здатність розробляти проєкти та управляти ними.  

ЗК6. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.  

ЗК7. Здатність виявляти, ставити та вирішувати проблеми 
- фахові компетентності: 

СК3. Здатність до управління туристичним процесом у публічному секторі, в туристичній 

дестинації, туристичному підприємстві на різних ієрархічних рівнях.  
СК4. Здатність організовувати діяльність та співпрацю суб’єктів регіонального, національного 

та міжнародного туристичних ринків на засадах сталого розвитку з урахуванням світового 

досвіду. СК5. Здатність оперувати інструментами збору, обробки інформації, аналізувати та 
управляти туристичною інформацією. 

У процесі вивчення дисципліни «Соціальне підприємництво в туризмі та рекреації» у студентів 

розвиваються такі ключові soft skills: 

Комунікативні навички – вміння слухати співрозмовника, вести переговори, домовлятися й 
переконувати, застосовувати невербальні засоби комунікації, ефективно здійснювати 

самопрезентацію. 

Критичне та креативне мислення – здатність логічно аналізувати ситуації, виявляти сутність 
проблем, знаходити нестандартні рішення, проявляти винахідливість, адаптивність та позитивне 

сприйняття змін. 

Лідерські якості – уміння формувати партнерські відносини, делегувати повноваження, 
фасилітувати групові процеси, організовувати зустрічі та переговори. 

Емоційний інтелект і позитивне мислення – здатність керувати власними емоціями, проявляти 

ввічливість, дружелюбність, емпатію, залишатися стресостійким та приймати рішення у 

нестандартних умовах. 
Навички командної роботи – вміння взаємодіяти з колегами, брати на себе відповідальність за 

виконання завдань і досягати спільного результату. 

Самоорганізація – самодисципліна, самоконтроль, здатність концентруватися, шукати та 
ефективно використовувати інформацію. 

1.7. Заплановані результати навчання 

Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти мають досягти 

наступних результатів: 

РН6. Аналізувати та оцінювати діяльність суб’єктів туристичного ринку, 

планувати результати їх стратегічного розвитку.  

РН7. Організовувати співпрацю зі стейкголдерами, формувати механізми 

взаємодії суб’єктів туристичного ринку з урахуванням аспектів соціальної та етичної 

відповідальності.  

РН9. Розробляти та реалізовувати проєкти у сфері туризму та рекреації на 

засадах. 

1.8. Пререквізити:  

Теорія та методологія туризмологічних досліджень, Актуальні проблеми 

міжнародного туристичного бізнесу (англійською мовою), Управління інноваціями 

підприємств туристично-рекреаційної галузі, Бізнес-планування та управління проєктами в 

туризмі 

 

 

 

 

 

 



2.Тематичний план навчальної дисципліни 

 
Тема 1.  Поняття соціального підприємництва, основні підходи до його визначення. 

 

У темі розкривається сутність категорій: «соціальне підприємництво», «соціальне підприємство», 

«соціальний підприємець» та «соціальні інновації». Надається аргументація того, чому соціальне 
підприємництво є сучасною інноваційною моделлю вирішення проблем суспільства. Розглядаються 

підходи до ведення такого бізнесу та описуються його функції. Крім того досліджується 

взаємозв’язок між соціальною роботою і соціальним підприємництвом. Надаються критерії для 

розуміння різниці між соціальним підприємництвом та соціальною відповідальністю. 
 

 Тема  2. Формування підприємницького способу мислення.  Історія розвитку соціального 

підприємництва. Підходи до концептуалізації соціального підприємництва. 
 

У темі розкривається природа та джерела соціальних інновацій, описується їхня важливість для 

сучасного суспільства. Розглядається сутність інноваційного процесу та надаються підходи до 
балансування напруги в ньому. Пояснюється теорія дифузії інновацій Еверетта Роджерса і 

важливість управління опірністю до інновацій. Крім того досліджується сутність теорії змін та 

надаються практичні інструменти для її застосування. Ця тема дозволяє розібратися з тим, якими 

були передумови виникнення соціальних підприємств, розглянути їхні особливості у певних 
країнах світу. Для розуміння сутності соціального підприємництва як різновиду підприємницької 

діяльності використовується історичний підхід. У темі також розглядаються види соціального 

підприємництва та вивчається функціональний зв’язок із іншими видами підприємств.  
 

 Тема 3. Міжнародний та український досвід соціального підприємництва.  Законодавчі 

аспекти соціального підприємництва. 

 
У рамках цієї теми надається опис цілей сталого розвитку ООН та узагальнюється взаємозв’язок з 

ними соціального підприємництва. Розкриваються особливості розвитку соціальних підприємств у 

різних країнах, підкреслюються їхні сильні сторони та недоліки. Розглядаються приклади 
соціальних підприємств світу та даються посилання на додаткову інформацію про них. Вивчається 

український досвід розвитку соціального підприємництва, його особливості та майбутні тенденції. 

У цій темі характеризується міжнародна та українська практики законодавчого регулювання 
соціального підприємництва. Проводиться аналіз законодавчих вимог та чинників, які впливають 

на рішення щодо створення соціального підприємства.  

 

Тема 4.  Ідеї та можливості.  Візія та місія соціального підприємства.  

 

У цій темі розкривається важливість роботи з ідеями в процесі створення соціального підприємства. 

Описується важливість використання різних підходів для роботи з ідеями. Надаються приклади 
різних соціальних підприємств у розрізі ідей. Крім того розглядаються сучасні можливості для 

створення та ведення соціального бізнесу в Україні. Підкреслюється важливість взаємозв’язку ідей 

та можливостей. У темі розкривається суть категорій «візія» та «місія» для соціального 

підприємства. На прикладах різних варіантів сучасних візій та місій описується важливість їхнього 
написання. Надаються підходи до формулювання візії та пояснюється її взаємозв’язок із здатністю 

власника бізнесу прогнозувати майбутнє. Пропонуються основні питання, які дозволяють написати 

місію соціального підприємства, враховуючи особливості цього типу бізнесу. 
 

Тема 5. Бізнес-моделювання в соціальному підприємництві. 

 
У темі розглядається бізнес-моделювання як основа для старту підприємства, враховуючи 

особливості соціального бізнесу. В тему включаються всі попередні елементи курсу для побудови 

певної системи роботи майбутнього соціального підприємства. Крім того окреслюється різниця між 

класичним та соціальним бізнесом на прикладі наявних елементів підприємства та їхніх 
взаємозв’язків. Для ефективного застосування теми на практиці пропонується спеціальний 

інструмент – «Social Enterprise Canvas», який дозволяє дати опис елементам соціального 

підприємства. 



 

 Тема 6. Як розуміти та залучати клієнтів.  

 

Ця тема розглядається через призму маркетингу, але не ставить на меті заглибитися в конкретні 

інструменти, що більш притаманні для комерційної діяльності. Основне її завдання полягає в тому, 
щоб студенти розібралися з ціннісною пропозицією для свого клієнта. Надаються підходи до 

проведення дослідження клієнтів та опису зацікавлених сторін. Крім того аналізуються методи та 

канали роботи з клієнтами. 

 

Тема 7. Інвестиції в соціальний бізнес та  фінансовий менеджмент для соціального 

підприємства. 

 
У темі подається розуміння інвестиційного процесу для соціального підприємства. Описується роль 

фандрейзингу для залучення коштів у соціальний бізнес. Пропонується типологія інвесторів у сфері 

соціального підприємництва та їхні очікування від підприємців. Розкривається суть облігацій 

соціального впливу та соціальної фондової біржі. Розглядаються різні джерела фінансування 
соціальних підприємств. У темі розкривається значення основних фінансових показників 

підприємства та надаються підходи до їхнього розрахунку. Розглядаються документи фінансової 

звітності. Окреслюються основні засади розробки бюджету проекту або підприємства. 
 

 Тема 8. Поняття «соціальна цінність» у контексті соціального підприємництва, вимірювання 

соціальної цінності.  Стратегія розвитку соціального бізнесу. 

 

У цій темі описується сутність одного з головних компонентів будь-якого соціального підприємства 

– соціальної цінності. Надається типологія даних для оцінки ефективності соціального 

підприємства. Для вимірювання соціальної цінності пропонується використовувати різні підходи та 
особливу формулу «Social Return on Investment», яка була розроблена спеціально для використання 

в тематиці соціального підприємництва. У цій темі розглядається середовище діяльності 

соціального підприємства, враховуючи особливості бізнес-моделювання. Пропонується інструмент 
SWOT-аналізу для формування стратегії розвитку. Аналізуються форми масштабування для 

соціального підприємства. Досліджуються різні механізми поширення соціального впливу. Для 

вибору найкращого шляху зростання розкриваються різні моделі розвитку соціального 
підприємства. 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 



3.Структура навчальної дисципліни 

 

 
Назви розділів і тем 

Кількість 

годин 

Денна форма Заочна форма 

Усьо

го 

у тому числі 
Усьог

о 

у тому числі 

л п ін

д 

с

р 

л п і

н

д 

ср 

Тема 1. Поняття соціального 

підприємництва, основні підходи до 
його визначення. 

11 2 2 
 

7 10  
  

10 

Тема 2. Формування 

підприємницького способу 
мислення.  Історія розвитку 

соціального 

 
11 

 
2 

 
2 

  
7 

 
12 

 
2 

   
10 

Тема 3. Міжнародний та 

український досвід соціального 

підприємнцтва.  Законодавчі 

аспекти соціального 

підприємництва 

 

11 
 

2 
 

2 
  

7 
 

10 
 

 
   

10 

Тема 4. Ідеї та можливості.  Візія та 

місія соціального підприємства.  

11 2 2  7 13 2   11 

Тема 5. Бізнес-моделювання в 

соціальному підприємництві. 

11 2 2  7  

10 
 

 
   

10 

Тема 6. Як розуміти та залучати 

клієнтів.  
11 2 2 

 
7 12 2 

  
10 

Тема 7. Інвестиції в соціальний 

бізнес та  фінансовий менеджмент 

для соціального підприємства. 

12 2 2 
 

8 10  
  

10 

Тема 8. Поняття «соціальна 

цінність» у контексті соціального 

підприємництва, вимірювання 

соціальної цінності.  Стратегія 
розвитку соціального бізнесу. 

12 2 2 
 

8 13 2 
  

11 

Усього годин 90 16 16  58 90 8 -  82 

 
 

4. Теми семінарських (практичних, лабораторних) занять 

№ 

з

/

п 

Назва теми 
Кількість 

годин 

1.  Поняття соціального підприємництва, основні підходи до його визначення. 2 

2. Формування підприємницького способу мислення.  Історія розвитку 
соціального  

2 

3

. 

Міжнародний та український досвід соціального підприємнцтва.  

Законодавчі аспекти соціального підприємництва 

2 

4

. 

Ідеї та можливості.  Візія та місія соціального підприємства.  2 



5

. 

Бізнес-моделювання в соціальному підприємництві. 2 

6

. 

Як розуміти та залучати клієнтів.  2 

7

. 

Інвестиції в соціальний бізнес та  фінансовий менеджмент для соціального 

підприємства. 

2 

8.  Поняття «соціальна цінність» у контексті соціального підприємництва, 

вимірювання соціальної цінності.  Стратегія розвитку соціального бізнесу. 

2 

 Разом          16 

 

5.Завдання для самостійної роботи 

 

№ 

те

ми 

Види, зміст самостійної роботи Кількість годин 

денна  заоч

на 

1

. 

Вид: позааудиторна 

Зміст: Поглиблене вивчення матеріалу за темою «Поняття 

соціального підприємництва, основні підходи до його 

визначення». 

За допомогою рекомендованої літератури та лекційного 

матеріалу дайте відповіді на наступні питання: 

1 Охарактеризувати сутність соціального 

підприємництва як економічного та соціального 

явища. 

2 Визначити основні підходи до трактування поняття 

«соціальне підприємництво» у вітчизняній та 

зарубіжній науковій літературі. 

3 Порівняти соціальне підприємництво з традиційним 

бізнесом і благодійною діяльністю. 

4 Розкрити цілі та місію соціального підприємництва у 

сучасному суспільстві. 

5 Визначити ключові ознаки та характеристики 

соціального підприємства. 

6 Скласти таблицю «Основні наукові підходи до 

визначення поняття соціального підприємництва». 

7 Навести приклади соціальних підприємств у сфері 

туризму та рекреації. 

8 Пояснити роль соціального підприємництва у сталому 

розвитку громад і територій. 

7 10 

2

. 

Вид: позааудиторна 

Зміст: Поглиблене вивчення матеріалу за темою «Формування 

підприємницького способу мислення. Історія розвитку 

соціального підприємництва». 

За допомогою рекомендованої літератури та лекційного 

матеріалу дайте відповіді на наступні питання: 

1. Розкрити сутність поняття «підприємницьке мислення» та 

його значення для професійної діяльності у сфері туризму. 

7 10 



2. Охарактеризувати основні риси та складові підприємницького 

способу мислення. 

3. Визначити роль інноваційності, креативності та 

проактивності у формуванні підприємницького мислення. 

4. Простежити історичні етапи розвитку соціального 

підприємництва у світі. 

5. Висвітлити особливості становлення соціального 

підприємництва в Україні. 

6. Охарактеризувати внесок відомих представників соціального 

підприємництва у розвиток цієї сфери. 

7. Пояснити взаємозв’язок між еволюцією суспільних потреб і 

виникненням соціального підприємництва. 

8. Скласти коротку хронологічну схему розвитку соціального 

підприємництва (світовий та український досвід). 

3

. 

Вид: позааудиторна 

Зміст: Поглиблене вивчення матеріалу за темою «Міжнародний 

та український досвід соціального підприємництва. Законодавчі 

аспекти соціального підприємництва». 

За допомогою рекомендованої літератури та лекційного 

матеріалу дайте відповіді на наступні питання: 

1. Проаналізувати основні моделі соціального підприємництва у 

світі (ЄС, США, Азія). 

2. Визначити спільні та відмінні риси соціальних підприємств у 

різних країнах. 

3. Охарактеризувати ключові фактори успішності соціального 

підприємництва за кордоном. 

4. Розкрити особливості становлення та розвитку соціального 

підприємництва в Україні. 

5. Навести приклади успішних українських соціальних 

підприємств у сфері туризму та рекреації. 

6. Дослідити сучасний стан нормативно-правового забезпечення 

соціального підприємництва в Україні. 

7. Пояснити відмінності у правовому регулюванні соціальних 

підприємств в Україні та за кордоном. 

8. Запропонувати шляхи вдосконалення законодавчої бази для 

підтримки соціального підприємництва в Україні. 

7 10 

4

. 
Вид: позааудиторна 

Зміст: Поглиблене вивчення матеріалу за темою «Ідеї та 

можливості. Візія та місія соціального підприємства». 

За допомогою рекомендованої літератури та лекційного 

матеріалу дайте відповіді на наступні питання: 

1. Пояснити, що таке підприємницька ідея та як вона 

трансформується у бізнес-можливість. 

2. Визначити джерела формування ідей для соціального 

підприємництва. 

3. Розкрити критерії оцінювання бізнес-можливостей у 

сфері туризму та рекреації. 

7 11 



4. Пояснити сутність поняття «візія соціального 

підприємства». 

5. Визначити роль місії у формуванні стратегії та цінностей 

соціального підприємства. 

6. Навести приклади формулювання місії успішних 

соціальних підприємств (вітчизняних та зарубіжних). 

7. Скласти власний приклад візії та місії соціального 

підприємства у сфері туризму або рекреації. 

8. Оцінити, як правильно сформульована візія та місія 

впливають на розвиток організації і довіру суспільства. 

5

. 

Вид: позааудиторна 

Зміст: Поглиблене вивчення матеріалу за темою «Бізнес-

моделювання в соціальному підприємництві». 

За допомогою рекомендованої літератури та лекційного 

матеріалу дайте відповіді на наступні питання: 

1. Пояснити сутність бізнес-моделі та її роль у соціальному 

підприємництві. 

2. Визначити ключові елементи бізнес-моделі соціального 

підприємства. 

3. Охарактеризувати сучасні підходи до побудови бізнес-

моделей у соціальному секторі. 

4. Розглянути взаємозв’язок бізнес-моделі з візією та місією 

підприємства. 

5. Навести приклади успішних бізнес-моделей соціальних 

підприємств у сфері туризму та рекреації. 

6. Скласти власну спрощену бізнес-модель соціального 

підприємства (блоки: ціннісна пропозиція, клієнти, 

ресурси, канали, доходи та витрати). 

7. Проаналізувати сильні та слабкі сторони запропонованої 

бізнес-моделі. 

8. Оцінити потенціал соціального впливу підприємства на 

основі розробленої моделі. 

7 10 

6

. 

Вид: позааудиторна 

Зміст: Поглиблене вивчення матеріалу за темою «Як розуміти 

та залучати клієнтів». 

За допомогою рекомендованої літератури та лекційного 

матеріалу дайте відповіді на наступні питання: 

1. Пояснити поняття цільової аудиторії та сегментації 

клієнтів у соціальному підприємництві. 

2. Визначити методи збору та аналізу інформації про 

потреби та очікування клієнтів. 

3. Розкрити роль маркетингових досліджень у формуванні 

ефективної стратегії взаємодії з клієнтами. 

4. Охарактеризувати інструменти залучення клієнтів у 

соціальному підприємництві (онлайн та офлайн). 

5. Навести приклади успішних практик взаємодії з 

клієнтами у сфері туризму та рекреації. 
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6. Скласти власну стратегію залучення та утримання 

клієнтів для соціального підприємства. 

7. Проаналізувати ефективність обраної стратегії та 

можливі шляхи її вдосконалення. 

8. Оцінити, як задоволення потреб клієнтів впливає на 

соціальний та економічний ефект підприємства. 

7

. 

Вид: позааудиторна 

Зміст: Поглиблене вивчення матеріалу за темою «Інвестиції в 

соціальний бізнес та фінансовий менеджмент для соціального 

підприємства». 

За допомогою рекомендованої літератури та лекційного 

матеріалу дайте відповіді на наступні питання: 

1. Розкрити сутність фінансового менеджменту у 

соціальному підприємництві. 

2. Визначити основні джерела фінансування соціальних 

підприємств (гранти, кредити, венчурні та соціальні 

інвестиції). 

3. Охарактеризувати ключові принципи управління 

фінансами у соціальному бізнесі. 

4. Пояснити роль бюджетування та планування грошових 

потоків у соціальному підприємстві. 

5. Навести приклади успішного залучення інвестицій у 

соціальні проєкти в туризмі та рекреації. 

6. Розглянути критерії оцінки фінансової ефективності 

соціального підприємства. 

7. Скласти простий фінансовий план для соціального 

підприємства (витрати, доходи, прибуток, соціальний 

ефект). 

8. Оцінити ризики фінансування соціального бізнесу та 

запропонувати шляхи їх мінімізації. 

 

8 10 

8

. 

Вид: позааудиторна 

Зміст: Поглиблене вивчення матеріалу за темою «Поняття 

«соціальна цінність» у контексті соціального підприємництва. 

Вимірювання соціальної цінності. Стратегія розвитку 

соціального бізнесу». 

За допомогою рекомендованої літератури та лекційного 

матеріалу дайте відповіді на наступні питання: 

1. Розкрити сутність поняття «соціальна цінність» у 

контексті соціального підприємництва. 

2. Визначити основні показники та методи оцінки 

соціальної цінності підприємства. 

3. Проаналізувати взаємозв’язок соціальної цінності з 

економічними та управлінськими аспектами соціального 

бізнесу. 

4. Охарактеризувати методи моніторингу та звітності щодо 

досягнення соціального ефекту. 

8 11 



5. Пояснити значення стратегічного планування для 

розвитку соціального підприємства. 

6. Визначити основні етапи формування стратегії 

соціального бізнесу. 

7. Навести приклади стратегічних підходів у розвитку 

соціальних підприємств у сфері туризму та рекреації. 

8. Скласти власний проект стратегії розвитку соціального 

підприємства з урахуванням соціальної цінності та цілей 

сталого розвитку. 

 Разом 58 82 

 

1. Індивідуальні завдання 

 

Індивідуальне завдання не передбачено навчальним планом підготовки 

магістра за спеціальністю « Туризм та рекреація» ОП « Міжнародний туризм і 

рекреація»  

 
7. Методи навчання 

 

Методи навчання, як впорядковані способи взаємопов’язаної, цілеспрямованої діяльності викладача 
та студентів, спрямовані на ефективне розв’язання  навчально-виховних завдань, реалізуються 

через систему прийомів та засобів навчальної діяльності. Прийоми навчання (конкретні дії 

викладача та студентів), спрямовані на реалізацію вимог методів. Засоби навчання – різноманітне 

навчальне обладнання, яке використовується у системі пізнавальної діяльності, зокрема, технічні 
засоби.  

7.1. Словесні методи навчання:  

- лекція; 
- бесіда; 

- розповідь; 

- пояснення; 
7.2. Наочні методи навчання: 

- ілюстрація; 

- демонстрація; 

7.3. Практичні методи навчання: 
- метод робіт з письмовими джерелами; 

- метод робіт з аудіо/ відеоматеріалами; 

- практичні заняття. 
 

8. Методи контролю 

 

При вивченні дисципліни «Соціальне підприємництво в сфері  туризму та рекреації» 
застосовуються наступні методи контролю: усний, письмовий та тестовий. Контроль з дисципліни 

складається з поточного контролю, який проводиться у формі усного опитування або письмового 

експрес-контролю на семінарських заняттях та лекціях, у формі виступів студентів при 
обговоренні питань на семінарських заняттях,  виконання практичних завдань, у формі тестування, 

тощо. Результати поточного контролю (поточна успішність) враховуються при визначенні 

підсумкової оцінки з дисципліни.  
Засвоєння тем (поточний контроль) контролюється на семінарських та практичних заняттях 

відповідно до конкретних цілей, засвоєння змістових розділів (проміжний контроль) – на 

практичних та семінарських підсумкових заняттях. 

 Застосовуються такі засоби діагностики рівня підготовки студентів:  
- тестові завдання;  

- виконання практичних завдань.  

Поточний контроль здійснюється під час проведення практичних та семінарських занять. 
Сума балів, які студент денної чи заочної (дистанційної) форм навчання може набрати за 



поточними контролями, дорівнює 60  

Семестровий підсумковий контроль з дисципліни є обов’язковою формою контролю 
навчальних досягнень студента. Він проводиться відповідно до навчального плану у вигляді 

семестрового екзамену в терміни, встановлені графіком навчального процесу та в обсязі 

навчального матеріалу, визначеному програмою дисципліни «Соціальне підприємництво в сфері 
туризму та рекреації». Максимальна кількість балів за успішне виконання екзаменаційних завдань 

– 40.  

Сумарна оцінка за вивчення дисципліни розраховується як сума поточних оцінок та балів, 

отриманих за результатами підсумкового семестрового контролю. Загальна сума балів поточного 
і підсумкового семестрового контролю складає 100.  

Критерії оцінювання відповідей на екзамені: 

 Час виконання – до 90 хвилин  
Теоретичне питання – 20 балів  

Творче питання – 20 балів  

УВАГА! У разі використання заборонених джерел студент на вимогу викладача залишає 

аудиторію та одержує загальну нульову оцінку (0).  
У разі настання/подовження дії обставин непоборної сили (в тому числі запровадження 

жорстких обмежень з забороною відвідування ЗВО ) здобувачам вищої освіти денної та заочної 

форм навчання надається можливість скласти ЕКЗАМЕН  дистанційно на платформі Moodle в 
дистанційному курсі «Соціальне підприємництво в сфері туризму та рекреації», режим доступу: 

https://moodle.karazin.ua/course/view.php?id=15455. В цьому випадку екзаменаційний білет 

складається з 40 тестових питань. Кожна віра відповідь оцінюється в 1 бал. 
 

9. Схема нарахування балів 

 

 Структура та складові підсумкової оцінки з дисципліни: 
 Вивчення тем – 60 балів (виконання 10 завдань)  

Підсумковий контроль – 40 балів (з них: відповідь на теоретичне питання - 20 балів; творче питання 

- 20 балів) .  У разі складання екзамена дистанційно на платформі Moodle в дистанційному курсі 
«Соціальне підприємництво в сфері  туризму та  рекреації», режим доступу: 

https://moodle.karazin.ua/course/view.php?id=15455 екзаменаційний білет складається з 40 тестових 

питань. Кожна вірна відповідь оцінюється в 1 бал. 

 

Поточний контроль, самостійна робота разом екзамен Сума 

Т

1 

Т

2 

Т

3 

Т

4 

Т

5 

Т

6 

Т7 Т8 проміжни

й 

контроль 

60 

мін. 30 

40 

 

100 

мін. 50 

6 6 6 6 6 6 6 6 12 

1 бал – за прояв підготовки до заняття 

Студент демонструє знання ключових понять теми під час обговорення. Може коротко 

пояснити основні терміни та положення матеріалу. Орієнтується в лекційному матеріалі та 
джерелах інформації. 

2 бали – за активну участь у дискусії 

Бере участь у обговоренні, відповідає на запитання викладача. Ставить запитання та 

аргументує власну позицію. 

3 бали – за повноту та якість відповідей 

Дає чіткі, структуровані та обґрунтовані відповіді. Демонструє розуміння ключових понять та 

взаємозв’язків у темі. 

4 бали – за застосування теорії на практиці 

Використовує приклади із соціального підприємництва або туризму для пояснення 

теоретичних положень. Демонструє здатність переносити знання на практичні ситуації та 

кейси. 

5 балів – за аналітичне та критичне мислення 

Пропонує власні рішення або підходи до вирішення проблем. Аналізує різні варіанти дій, 

порівнює переваги і недоліки. Робить логічні висновки та проявляє креативність. 

6 балів – за командну взаємодію та лідерські навички 



Ефективно співпрацює з іншими студентами у груповій роботі. Допомагає колегам, 

координує дії команди, сприяє досягненню спільного результату. Проявляє лідерські якості, 
фасилітує обговорення та прийняття рішень у групі. 

У процесі вивчення дисципліни «Соціальне підприємництво в сфері  туризму та рекреації» 

студенти мають можливість брати участь у позааудиторних заходах та реальних проєктах, які 
сприяють формуванню професійних компетентностей і практичних навичок. Такі форми 

неформальної освіти можуть бути враховані як додаткові бали у загальній системі оцінювання курсу 

(до 10 % від підсумкової оцінки). 

 До таких проєктів належать: 
1. SmartTour – Розумний туризм в Івано-Франківську – створення інклюзивних туристичних 

маршрутів і застосування цифрових інструментів для розвитку місцевого туризму. 

2. Проєкт UCORD «Культура як рушій розвитку та згуртованості» – організація культурних 
подій і майстер-класів у громадах. 

3. Програма Erasmus+ «Європейські практики соціального підприємництва» (EUROSECRET) 

– участь у семінарах і воркшопах з розробки соціальних проєктів. 

4. «Донейшн-тури» від Visit Ukraine – організація турів із соціальною спрямованістю та збором 
коштів для постраждалих. 

5. «Активні парки – локації здорової України» – проведення спортивних заходів і залучення 

громади до активного відпочинку. 
6. «Майн ту Вайнс» – відновлення виноградників після розмінування – участь у відновленні 

агротуристичних територій та польових роботах. 

 

Підсумковий семестровий контроль 

 

Підсумковий семестровий контроль – це підсумкове оцінювання результатів навчання 

здобувача вищої освіти за семестр, що здійснюється в університеті у формі заліку та екзамену. На 
підсумковий семестровий контроль виносяться питання, що передбачають перевірку розуміння 

здобувачами вищої освіти програмного матеріалу дисципліни в цілому та рівня сформованості 

відповідних компетентностей після опанування курсу. 
Підсумковий контроль 40 балів, в т. ч: 

Теоретичне питання – 20 балів 

Критерії оцінювання: 

0–4 бали – відповідь фрагментарна, відсутнє розкриття основних понять, є суттєві 

помилки. 
5–8 балів – подано загальні положення, частково розкрито зміст, наявні неточності, 

неповна логіка викладу. 

9–12 балів – відповідь достатньо повна, проте без глибокого аналізу, є дрібні неточності. 
13–16 балів – відповідь повна, логічна, з прикладами, демонструє розуміння матеріалу, 

можливі незначні помилки. 

17–20 балів – вичерпна відповідь, чітка структура, правильна термінологія, наведено 
приклади й узагальнення, відсутні суттєві помилки. 

Творче питання – 20 балів 

Критерії оцінювання: 

0–4 бали – відповідь поверхова, відсутній аналіз або авторське бачення, немає прикладів. 

5–8 балів – спроба власного осмислення, але аналіз обмежений, приклади часткові або не 
зовсім доречні. 

9–12 балів – наявне логічне викладення, застосування теоретичних знань, наведено окремі 

приклади, проте глибина аналізу недостатня. 
13–16 балів – повноцінна відповідь із чітким аналізом, наведені приклади з практики, 

присутні елементи критичного мислення. 

17–20 балів – креативна, аргументована та логічно вибудувана відповідь, глибокий аналіз, 

наведені доречні приклади та узагальнення, проявлені самостійність і критичність 
мислення. 

За підсумками поточного і підсумкового контролю студент може набрати від 0 до 100 балів 

включно. Мінімальна кількість балів, які повинен набрати студент для одержання екзамену, 
становить 50 балів. Бали за відповіді на теоретичні питання викладач виставляє на оголошенні 

екзаменаційних оцінок після усної співбесіди. Національна шкала ґрунтується на рейтингу 



здобувачів вищої освіти у складі потоку/курсу: 

– здобувачам вищої освіти, які повністю оволоділи програмою навчальної дисципліни на 
творчому рівні, можуть дати відповіді на всі питання курсу, опанували рекомендовану літературу, 

виставляють оцінку відмінно. При цьому оцінку – 100 балів, як виняток, можуть отримати тільки 

здобувачі вищої освіти, які, крім відмінних знань за програмою дисципліни, виявили активність в 
науково-дослідній роботі за тематикою курсу, стали призерами студентських олімпіад, виступали 

на конференціях тощо; 

– здобувачам вищої освіти, які оволоділи програмою навчальної дисципліни на творчому 

рівні, проте у відповідях допустили неточності, ставлять оцінку добре; 
– здобувачам вищої освіти, які показали задовільні результати оволодіння навчальною 

програмою дисципліни на репродуктивному рівні й при відповідях допускають помилки, ставлять 

оцінку задовільно; 
– здобувачі вищої освіти, які за результатами вивчення дисципліни отримали незадовільні 

оцінки, повинні додатково виконати індивідуальні завдання для підвищення рівня своїх знань і 

повторно перескласти підсумковий контроль. 

 

Шкала оцінювання 

 

Сума балів за всі види навчальної 

діяльності протягом семестру 

Оцінка 

для чотирирівневої шкали 

оцінювання 

90 – 100 відмінно 

70-89 добре 

50-69 задовільно 

0-49 незадовільно 

 

 



10. Рекомендована література 

Основна література 

1. Корнецький А. О., Бойко О. В., Клебан Ю. В. та ін. Соціальне підприємництво: 

посібник для викладачів курсу. Київ: Фамільна друкарня Huss, 2019. 256 с. 

2. Корнецький А. О., Бойко О. В., Клебан Ю. В. та ін. Соціальне підприємництво: від 

ідеї до суспільних змін. Київ, 2020. 312 с. 

3. Якименко-Терещенко Н. В. (ред.). Туризм і рекреація: бакалаврський курс: навч. 

посібник для студентів спеціальності 242 «Туризм і рекреація». Харків: Нац. техн. 

ун-т «Харків. політехн. ін-т», 2023. 288 с. 

 

Додаткова література 

1. Куліш І. Соціальне підприємництво у сфері туризму: шанс для сільських громад // 

Український інститут розвитку громад, 2022. URL: 

https://ird.gov.ua/sep/sep20223%28155%29/sep20223%28155%29_010_KulishI.pdf 
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https://economyandsociety.in.ua/index.php/journal/article/download/2992/2912/ 

3. Величко В. В. Організація рекреаційних послуг: навч. посібник. Київ: КНУ ім. Т. 

Шевченка, 2020. 184 с. 

4. Навчальний посібник з соціального підприємництва. URL: https://siplatform-

live.s3.eu-central-1.amazonaws.com/files/posibnyk_usa.pdf 

5. Sheldon, P. J., & Park, S. (Eds.). Social Entrepreneurship and Tourism: Philosophy and 

Practice. Springer, 2017. 

6. Kalacas, R. Social Entrepreneurship and Tourism. Arcler Press, 2019. 

7. Aquino, R. S., Lück, M., & Schänzel, H. A. Tourism Social Entrepreneurship for 

Sustainable Community Development: Review and Conceptual Framework, 2018. 

8. Kummitha, H. R., Kolloju, N., Jancsik, A., & Szalók, Z. C. Can Tourism Social 

Entrepreneurship Organizations Contribute to the Development of Ecotourism and Local 

Communities: Understanding the Perception of Local Communities. Sustainability, 

13(19), 11031. 
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10. Посилання на інформаційні ресурси в Інтернеті, відеолекції, інше 
методичне забезпечення 

✔ Електронний підручник з соціального підприємництва – Social Innovation 

Platform 

URL: https://siplatform-live.s3.eu-central-1.amazonaws.com/files/posibnyk_usa.pdf 

✔ Відеолекції та вебінари з соціального підприємництва – YouTube-канал 

«Social Entrepreneurship in Tourism» 

URL: https://www.youtube.com/c/SocialEntrepreneurshipTourism 

✔ Портал з прикладами соціальних підприємств – кейси та дослідження 

успішних проєктів 

URL: https://www.sesplatform.eu/ 

✔ Електронна бібліотека Київського національного університету імені 

Тараса Шевченка – навчальні посібники та статті з туризму та соціального 

підприємництва 

URL: https://eprints.kname.edu.ua/ 

✔ Платформи для онлайн-курсів і тренінгів з соціального підприємництва: 

✔ Coursera: https://www.coursera.org/ 

✔ EdX: https://www.edx.org/ 

✔ FutureLearn: https://www.futurelearn.com/ 

✔ Онлайн-ресурс «Tourism for SDGs» – соціальні та екологічні аспекти туризму 

та інтеграція в бізнес-моделі 

URL: https://www.tourism4sdgs.org/ 

11. Особливості навчання за денною формою в умовах подовження дії 

обставин непоборної сили 

 
В умовах дії форс-мажорних обмежень освітній процес в університеті здійснюється 

відповідно до наказів/ розпоряджень ректора або за змішаною формою навчання (дистанційно (за 
затвердженим розкладом занять) на платформі Zoom проводяться всі лекційні заняття; 

дистанційно на платформі Moodle ((https://moodle.karazin.ua/course/view.php?id=6545) проводяться 

практичні (семінарські), індивідуальні заняття та консультації, контроль самостійної роботи. 

Складання підсумкового семестрового контролю проводиться дистанційно на платформі Moodle 
в дистанційному курсі  «Соціальне підприємництво в сфері туризму та рекреації», режим доступу: 

https://moodle.karazin.ua/course/view.php?id=15455. 

 

https://siplatform-live.s3.eu-central-1.amazonaws.com/files/posibnyk_usa.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.youtube.com/c/SocialEntrepreneurshipTourism
https://www.coursera.org/
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