
 



 



ВСТУП 

Програма навчальної дисципліни «Страхування ризиків в індустрії гостинності» 

складена відповідно до освітньо-професійної програми підготовки «Готельно- 

ресторанна справа» першого (бакалаврського) рівня вищої освіти за спеціальністю 241 

«Готельно-ресторанна справа». 

 

1. Опис навчальної дисципліни 

1.1. Мета викладання навчальної дисципліни «Страхування ризиків в індустрії гостинності» 

є засвоєння здобувачами теоретичних знань та практичних навичок щодо сутності 

сучасного страхування, ознайомлення із функціями страхування, його значенням в 

економічному житті суспільства, страховим ринком та його структурою, страховими 

ризиками та застосування отриманих знань для організацій готельно-ресторанного 

господарства. 

 

1.2. Основні завдання вивчення дисципліни «Страхування ризиків в індустрії гостинності»: 

— формування розуміння природи ризиків у сфері готельного, ресторанного та 

туристичного бізнесу, їх класифікації, джерел виникнення та специфіки впливу на 

діяльність підприємств гостинності; 

— опанування принципів і механізмів страхового захисту, що застосовуються в 

індустрії гостинності, включно з поняттями страхового випадку, страхових тарифів, 

страхового покриття та франшизи; 

— вивчення основ страхового менеджменту, зокрема етапів аналізу ризиків, вибору 

оптимальних страхових продуктів і стратегій мінімізації втрат; 

— набуття навичок оцінювання страхової потреби підприємств, визначення 

економічної доцільності страхування та порівняння альтернативних варіантів страхового 

забезпечення; 

— ознайомлення з нормативно-правовою базою страхування в Україні та 

міжнародними стандартами, які регулюють страхову діяльність у сфері гостинності; 

— формування здатності співпрацювати зі страховими компаніями, аналізувати 

страхові договори, вести переговори й контролювати виконання умов страхового покриття; 

— розвиток умінь застосовувати методи ризик-менеджменту для запобігання, 

локалізації або компенсації можливих збитків у готелях, ресторанах, туристичних фірмах 

та інших закладах індустрії гостинності; 

— оволодіння практичними навичками розробки страхових програм, включно зі 

створенням пакетів страхового захисту для різних видів підприємств гостинності; 

— підготовка студентів до прийняття управлінських рішень у сфері забезпечення 

фінансової стійкості та безпеки бізнесу шляхом ефективного використання страхових 

інструментів. 

1.3. Кількість кредитів 4 

 

1.4. Загальна кількість годин 120 
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1.5. Характеристика навчальної дисципліни 

За вибором 

Денна форма навчання Заочна (дистанційна) форма навчання 

Рік підготовки 

-й 3-й 

Семестр 

-й 6-й 

Лекції 

год. 10 год. (в т. ч. 2 год. ауд., 8 год. дист.) 

Практичні заняття 

год. год. 

Лабораторні заняття 

год. год. 

Самостійна робота 

год. 110 год. 

у тому числі індивідуальні завдання 

год. 

1.6. Перелік компетентностей, що формує дана дисципліна 

Відповідно до освітньо-професійної програми «Готельно-ресторанна справа»: 

- формування наступних загальних компетентностей 

ЗК 02. Здатність діятисоціально-відповідальнотасвідомо,реалізувати своїправа іобов’язки 

якчлена суспільства,усвідомлювати цінностігромадянського(вільногодемократичного) 

суспільства, верховенства права, прав і свобод людини і громадянина в Україні. 

ЗК 03. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями. 

ЗК 08. Навики здійснення безпечної діяльності в процесі роботи підприємств сфери 

гостинності. 

ЗК 10. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 

— формування наступних фахових компетенцій 

СК 05. Здатність управляти підприємством, приймати рішення у господарській 

діяльності суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу. 

СК 07. Здатність розробляти нові послуги (продукцію) з використанням 

інноваційних технологій виробництва та обслуговування споживачів. 

СК 13. Здатність розуміти економічні процеси та здійснювати планування, 

управління і контроль діяльності суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу. 

1.7. Перелік результатів навчання, що формує дана дисципліна 

Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти мають досягти 

наступних результатів: 

Освітньо-професійної програми «Готельно-ресторанна справа» 

РН 01. Знати, розуміти і вміти використовувати на практиці основні положення 

законодавства, національних і міжнародних стандартів, що регламентують діяльність 

суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу. 

РН 05. Розуміти принципи, процеси і технології організації роботи суб’єктів 

готельного та ресторанного бізнесу. 

РН15. Розуміти економічні процеси та здійснювати планування, управління і 

контроль діяльності суб’єктів готельного та ресторанного бізнесу. 

РН16. Виконувати самостійно завдання, розв’язувати задачі іпроблеми,застосовувати 

їх в різних професійних ситуаціях та відповідати за результати своєї діяльності. 

РН18 Розробляти, обґрунтовувати та презентувати власні проєкти, аргументувати 

свої пропозиції щодо розвитку бізнесу. 

1.8. Пререквізити: «Вступ до гостинності», «Організація готельного господарства», 

«Організація туристичної діяльності» 



3 
 

2. Тематичний план навчальної дисципліни 

Розділ 1. Страхування в умовах ринкової 

економіки 

Тема 1. Сутність та функції 

страхування 

• зміст страхування та форми страхового захисту 

• функції страхування 

• принципи страхування 

• роль страхування в ринковій економіці 

 

• сутність класифікація та її види; 

• класифікація за критеріями страхування; 

• класифікація за ознакам страхування; 

• договори страхування життя; 

• форми страхування 

Тема 2. Класифікація страхування 

 

 

 

 

 

Тема 3. Страхові ризики та їх 

оцінювання 

• поняття й основні характеристики ризику 

• ознаки страхового ризику 

• характеристика ризиків у страховій діяльності 

• управління страховими ризиками (ризик-менеджмент у страхуванні) 

Тема 4. Страховий ринок 

• загальна характеристика страхового ринку. 

• класифікація страхового ринку 

• структура страхового ринку. 

• інфраструктура страхового ринку. 

• страхові посередники. 

• об’єднання страховиків та учасників страхового ринку 

Тема 5. Страхова організація 

• порядок укладання й ведення договору страхування 

• системи страхової відповідальності 

• структура та органи управління страховою організацією 

• сутність і завдання актуарних розрахунків 

• показники страхової статистики 

• структура страхового тарифу 

• методи розрахунку страхових тарифів у страхуванні 

Тема 6. Державне регулювання страхової 

діяльності 

• основи регулювання страхової діяльності. 

• завдання та функції державного нагляду за страховою діяльністю в Україні. 

• порядок реєстрації, ліцензування, реорганізації й ліквідації страхової компанії 

Тема 7. Страхування майна 

• зміст, структура та види майнового страхування 

• страхування майна юридичних осіб 

• види договорів майнового страхування 

• страхування транспортних засобів: автомобільного й іншого наземного, морського, 

авіаційного транспорту 

• страхування майна громадян: будівель і споруд, тварин, домашнього та іншого майна 
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Тема 8. Страхування відповідальності 

• відповідальність як об’єкт страхових відносин 

• економічна суть та особливості страхування відповідальності 

• підгалузі й види страхування відповідальності 

• основні принципи та умови страхування цивільної відповідальності власників 

автотранспортних засобів 

• міжнародна система «Зелена картка» 

• страхування відповідальності власників інших видів транспорту 

• страхування відповідальності роботодавців. 

• страхування відповідальності товаровиробників за якість продукції 

• страхування професійної відповідальності 

• страхування відповідальності за забруднення довкілля 

Розділ 2. Особливості страхування і 

індустрії гостинності 

Тема 9. Страхування туристів і 

туристичних фірм в Україні 

• переваги туристичного страхування 

• правове регулювання туристичного страхування 

• зміст туристичного страхування 

• страхування невідкладної допомоги 

• чинниками, що впливають на розмір страхового тарифу 

Тема 10. Страхування у готельній сфері 

• провідні страхові компанії туристичної сфери 

• страхових випадків для готельно-ресторанного бізнесу страхових випадків для 

готельно-ресторанного бізнесу 

• страхові продукти у готельно-ресторанному бізнесі 

• обсяг відповідальності страховика за основними видами страхування технічних 

ризиків 

• фактори, що забезпечують фінансову стійкість (надійність) страхової компанії 

Тема 11. Управління ризиками в індустрії 

гостинності 

• ризик-менеджмент 

• фінансова стабільність підприємства 

• оцінка ризиків 

• стратегічного управління ризиками 

Тема 12. Програми страхування в 

індустрії гостинності 

• формування та розвитку страхових відносин у сфері гостинності 

• детермінанти цифрових ризиків у системі економічної безпеки суб’єктів гостинності 

• інформаційно-комунікативних ризиків 
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3. Структура навчальної дисципліни 

 

Назви розділів і тем Кількість годин 

денна форма заочна форма 

усього у тому числі усього у тому числі 

л п лаб. інд. с. р. л п лаб. інд. с. р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Розділ 1. Страхування в умовах ринкової економіки 

Тема 1. Сутність та 

функції 

страхування 

      10 2    8 

Тема 2. 

Класифікація 

страхування 

      8     8 

Тема 3 Страхові 

ризики та їх 

оцінювання 

      10 2    8 

Тема 4. Страховий 

ринок 

      12 2    10 

Тема 5. Страхова 

організація 

      10 2    8 

Тема 6. Державне 

регулювання 

страхової 

діяльності 

      8     8 

Тема 7 

Страхування майна 

      8     8 

Тема 8. 

Страхування 

відповідальності 

      8     8 

Разом за розділом 1       74 8    66 

Розділ 2. Особливості страхування у готельно-ресторанній сфері 

Тема 9. 

Страхування 

туристів і 

туристичних фірм в 

Україні 

      12     12 

Тема 10 

Страхування у 

готельній сфері 

      11     11 

Тема 11 Управління 

ризиками в 

індустрії 

гостинності 

      12 2    10 

Тема 12. Програми 

страхування в 

індустрії гостинності 

      11     11 

Разом за розділом 2       46 2    44 

Усього 

годин 

      
120 10 

   
110 
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4. Теми практичних занять 

Не передбачено навчальним планом 

 

5. Завдання для самостійної робота 

 

№ 

з/п 

Види, зміст самостійної роботи Кількість 

годин 

1 Тема 1. Сутність та функції страхування 

Завдання. Скласти конспект-лекцій за темою. Володіти основними 

поняттями. 

1. Закон України «Про страхування» від 07.03.1996 № 85/96 ВР 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу : 

http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/85/96-%D0%B2%D1%80 

2. Реверчук С.К., Сива Т.В., Кубів С.І. Історія страхування : 

підручник. Київ,2012. 213 с. 

3. Горбач Л.М. Страхування : навч. посіб./ Л.М. Горбач, О.Б. Каун. – 

Київ : Кондор, 2010. – 520 с. 

8 

2 Тема 2. Класифікація страхування 

Завдання. Проаналізувати тенденції розвитку галузей страхування 

в Україні впродовж останніх трьох років. Зробити висновки. 

1. Горбач Л.М. Страхування : навч. посіб./ Л.М. Горбач, О.Б. Каун. – 

Київ : Кондор, 2010. – 520 с. 

2. Страхова справа. Конспект лекцій [Електронний ресурс]. – 

Режим  доступу : 

http://pidruchniki.com/1584072020844/strahova_sprava/strahova_spra 

va. 

3. Страхування: теорія та практика : навч. посіб./Н.М.Внукова, 

Л.В. Временко, В.І. Успаленко та ін. – 2-ге видання, переробл. та 

допов. – Харків : Бурун Книга, 2009. – 656 с. 

8 

3 Тема 3. Страхові ризики та їх оцінювання 

Завдання. Скласти конспект-лекцій за темою. Володіти основними 

поняттями. 

1. Алескерова Ю.В., Астапкевич А.О. Фінансовий контроль за 

страховими компаніями / Алескерова Ю.В., Астапкевич А.О // 

[Електронний ресурс]: Режим доступу: 

http://repository.vsau.org/repository/getfile.php/20359.pdf 

2. Писаревський І.М. Управління ризиками: навчальний 

посібник. Харків, 2008.140 с. 

3. Страховий менеджмент. Вінниця 2019. 400 с 

4. Страхування: теорія та практика : навч. посіб./ Н.М. Внукова, 

Л.В. Временко, В.І. Успаленко та ін. – 2-ге видання, переробл. та 

допов. – Харків : Бурун Книга, 2009. – 656 с. 

8 

http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/85/96-%D0%B2%D1%80
http://pidruchniki.com/1584072020844/strahova_sprava/strahova_sprava
http://pidruchniki.com/1584072020844/strahova_sprava/strahova_sprava
http://repository.vsau.org/repository/getfile.php/20359.pdf


7 
 

 

4 Тема 4. Страховий ринок 

Завдання. Проаналізувати показники, що характеризують 

особливості діяльності страхових брокерів України. Дослідити 

канали збуту страхових продуктів у європейських країнах і на 

страховому ринку України (прямі продажі, страхових агентів, 

страхових брокерів, bancassurance, інших). 

1. Розпорядження Державної комісії з регулювання ринків 

фінансових послуг «Про затвердження Положення про державний 

реєстр фінансових установ» від 28.08.2003 р. № 41 [Електронний 

ресурс]. – Режим доступу: http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0797- 

03. 

2. Страхування: теорія та практика : навч. посіб./ Н.М. Внукова, 

Л.В. Временко, В.І. Успаленко та ін. – 2-ге видання, переробл. та 

допов. – Харків : Бурун Книга, 2009. – 656 с. 

3. Стратегія розвитку страхового ринку України на2012–2021роки 

[Електронний ресурс] / Укр. федерація убезпечення. — Режим 

доступу : 
http://ufu.org.ua/ua/about/activities/strategic_initiatives/5257 

10 

5 Тема 5. Страхова організація 

Завдання. Підготувати доповідь з презентацією щодо діяльності 

страхових компаній в Україні 

1. Сайт СК «ІНГО Україна». – Режим доступу: http://ingo.ua 

2. Сайт СК «Allianz Україна». – Режим доступу: 

http://www.allianz.ua 
3. Сайт СК «ЮНІТІ». – Режим доступу: http://unity-ic.com.ua 
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6 Тема 6. Державне регулювання страхової діяльності. 

Завдання. Дослідити хронологію формування системи державного 

нагляду за страховим ринком в Україні й запропонувати її 

періодизацію. Обговоріть напрями вдосконалення державної 

політики в галузі страхування. Дайте порівняльну характеристику 

чинним програмам (концепціям) розвитку страхового ринку в 

Україні. 

1. Закон України «Про страхування» від 07.03.1996 № 85/96 ВР 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу : 

http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/85/96-%D0%B2%D1%80 

2. Закон України «Про ліцензування видів господарської 

діяльності» від 2 березня 2015 року № 222-VІІІ [Електронний 

ресурс]. – Режим доступу : http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/222- 

19. 

3. Розпорядження Державної комісії з регулювання ринків 

фінансових послуг «Про затвердження Ліцензійних умов 

провадження страхової діяльності» від 28.08.2003 р. № 40 

[Електронний    ресурс].    –    Режим    доступу    : 
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/913-2016-%D0%BF 

8 

http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0797-03
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0797-03
http://ufu.org.ua/ua/about/activities/strategic_initiatives/5257
http://ingo.ua/
http://www.allianz.ua/
http://unity-ic.com.ua/
http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/85/96-%D0%B2%D1%80
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/222-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/222-19
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/913-2016-%D0%BF
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7 Тема 7. Страхування майна 

Завдання. Скласти перелік обов’язкових видів страхування майна 

в Україні й аналітично оцінити страховий захист. Порівняти 

вітчизняний досвід здійснення обов’язкового майнового 

страхування з досвідом зарубіжних країн. 

1. Закон України «Про страхування» від 07.03.1996 № 85/96 ВР 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу : 

http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/85/96-%D0%B2%D1%80 

2. Плиса В.Й. Страхування: підручник. Київ, 2019. 512 с. 

3. Страхування: теорія та практика : навч. посіб./ Н.М. Внукова, 

Л.В. Временко, В.І. Успаленко та ін. – 2-ге видання, переробл. та 

допов. – Харків : Бурун Книга, 2009. – 656 с. 

8 

8 Тема 8. Страхування відповідальності 

Завдання. Провести порівняльний аналіз асортименту страхових 

продуктів зі страхування відповідальності на прикладі 2–3 

провідних страхових компаній України. Навести основні критерії, 

враховувані страховиками для встановлення страхових лімітів 

(страхових сум), визначення страхових платежів і розрахунку 

страхових відшкодувань під час здійсненні окремих видів 

добровільного страхування відповідальності. 

1. Горбач Л.М, Кадебська Е.В. Страхування : 

підручник.Київ,2016. 544 с. 

2. Плиса В.Й. Страхування: підручник. Київ, 2019. 512 с. 

3. Страхування: навчальний посібник / О.О. Сосновська. – К. : 

Київ. ун-т ім. Б. Грінченка, 2021. – 328 с. 

8 

9 Тема 9. Страхування туристів і туристичних фірм в Україні 

Завдання. Підготувати доповідь з презентацією щодо страхування 

туристів і туристичних фірм в Україні. 

1. Гаталяк О.М., Стецький В.В. Страхування у туризмі: навч. 

посібн. Львів: ЛНУ ім. Ів. Франка, 2020. 114 c. 

2. Голод А. Страхування в туристичній діяльності : навч. посіб.: 

у 2 ч. / А. Голод, Ю. Феленчак. – Львів : ЛДУФК, 2016. – 156 с. 

3. Машина Н.І. Страхування для туристичних підприємств : 

навчальний посібник / Н.І. Машина. – Київ : ЦНЛ, 2006. –368 с. 

4. Абрамітова Д.Р. Розвиток страхування туризму в Україні. 

Вісник Української академії банківської справи. 2013. № 1. С. 134– 

138. 

12 

10 Тема 10 Страхування у готельній сфері. 

Завдання. Проаналізувати систему страхового захисту в індустрії 

гостинності 

1. Супрун А.А. Впровадження страхування туристичного, 

готельного і ресторанного бізнесу як фактор підвищення 

фінансової надійності страхових компаній // Вісник Криворізького 

економічного інституту КНУ. – 2013. – №2. – С. 79–85. – URL: 

http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe? 

2. Супрун А.А., Супрун Н.В. Страховий менеджмент: Навч. 

посібник. – Львів: Магнолія 2006, 2011. – 301 с. 

11 

http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/85/96-%D0%B2%D1%80
http://www.irbis-nbuv.gov.ua/cgi-bin/irbis_nbuv/cgiirbis_64.exe
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11 Тема 11 Управління ризиками в індустрії гостинності 

Завдання. Проаналізувати ризики в індустрії гостинності та 

скласти заходи щодо управління ними. 

1. Писаревський І.М. Управління ризиками: навчальний 

посібник. Харків,2008.140 с. 

2. За 9 місяців 2023 року до державного бюджету від 

туристичної галузі надійшло маже 1,5 млрд грн. ДАРТ. 2023. URL: 

https://www.tourism.gov.ua/blog/za-9-misyaciv-2023-roku-do- 

derzhavnogo-byudzhetu-vidturistichnoyi-galuzi-nadiyshlo-mazhe-1-5- 

mlrd-grn 

3. Пурська І., Білоус С., Красько А., Кравчук В. Ризик- 

менеджмент в антикризовому управлінні діяльністю туристичних 

підприємств. Географія, економіка і туризм: національний та 

міжнародний досвід: матеріали XIV міжнародної наукової 

конференції. ЛНУ ім. І. Франка. 2020. С. 293-296. 

4. Ярмола К.М., Чухрай Н.І. Ризик: сутність поняття та 

класифікація в туристичній індустрії. Менеджмент та 

підприємництво в Україні: етапи становлення і проблеми розвитку. 

2023. № 2(5). С. 160-170. 
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12 Тема 12. Програми страхування в індустрії гостинності 

Завдання. Проаналізувати інструменту компенсаційного захисту 

суб’єктів гостинності від зовнішніх загроз та ризиків 

1. Січка І. (2020). Особливості страхування готельно- 

ресторанного бізнесу в Україні. Східна Європа: економіка, бізнес 

та  менеджмент, (1(24)). URL: 

http://doi.org/10.32782/easterneurope.24-12. 

2. Стратегічне маркетингове планування в страхових 

компаніях: монографія.І. Литовченко,О. Рулінська,Л.Новошинська, 

В. Баранова. Одеса: ИНВАЦ, 2014. 280 с. 

3. Reportlinker.com. Global Cyber Security Industry 2018-2022. 

URL:  https://www.reportlinker.com/market- 

report/Cybersecurity/517851/CyberSecurity?utm_source=adwords1&u 

tm_medium=cpc&utm_campaign=Transportation&utm_adgroup=Cyb 

ersecurity_Reports&gclid=EAIaIQobChMIrqvcm5nq3AIVx44YCh39 

Ww5eEAAYASAAEgKx6vD_BwE 
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 Разом 110 

 

6. Індивідуальні завдання 

Не передбачено навчальним планом 

7. Методи навчання 

Вивчення навчальної дисципліни передбачає формування та розвиток у здобувачів 

вищої освіти програмних результатів навчання за допомогою різноманітних методів 

навчання та відповідних засобів діагностики/ форм оцінювання відповідно до ОПП 

Відповідність методів навчання та форм оцінювання визначеним результатам 

навчання за ОПП віддзеркалює табл. 7.1 

https://www.tourism.gov.ua/blog/za-9-misyaciv-2023-roku-do-derzhavnogo-byudzhetu-vidturistichnoyi-galuzi-nadiyshlo-mazhe-1-5-mlrd-grn
https://www.tourism.gov.ua/blog/za-9-misyaciv-2023-roku-do-derzhavnogo-byudzhetu-vidturistichnoyi-galuzi-nadiyshlo-mazhe-1-5-mlrd-grn
https://www.tourism.gov.ua/blog/za-9-misyaciv-2023-roku-do-derzhavnogo-byudzhetu-vidturistichnoyi-galuzi-nadiyshlo-mazhe-1-5-mlrd-grn
http://doi.org/10.32782/easterneurope.24-12
https://www.reportlinker.com/market-report/Cybersecurity/517851/CyberSecurity?utm_source=adwords1&utm_medium=cpc&utm_campaign=Transportation&utm_adgroup=Cybersecurity_Reports&gclid=EAIaIQobChMIrqvcm5nq3AIVx44YCh39Ww5eEAAYASAAEgKx6vD_BwE
https://www.reportlinker.com/market-report/Cybersecurity/517851/CyberSecurity?utm_source=adwords1&utm_medium=cpc&utm_campaign=Transportation&utm_adgroup=Cybersecurity_Reports&gclid=EAIaIQobChMIrqvcm5nq3AIVx44YCh39Ww5eEAAYASAAEgKx6vD_BwE
https://www.reportlinker.com/market-report/Cybersecurity/517851/CyberSecurity?utm_source=adwords1&utm_medium=cpc&utm_campaign=Transportation&utm_adgroup=Cybersecurity_Reports&gclid=EAIaIQobChMIrqvcm5nq3AIVx44YCh39Ww5eEAAYASAAEgKx6vD_BwE
https://www.reportlinker.com/market-report/Cybersecurity/517851/CyberSecurity?utm_source=adwords1&utm_medium=cpc&utm_campaign=Transportation&utm_adgroup=Cybersecurity_Reports&gclid=EAIaIQobChMIrqvcm5nq3AIVx44YCh39Ww5eEAAYASAAEgKx6vD_BwE
https://www.reportlinker.com/market-report/Cybersecurity/517851/CyberSecurity?utm_source=adwords1&utm_medium=cpc&utm_campaign=Transportation&utm_adgroup=Cybersecurity_Reports&gclid=EAIaIQobChMIrqvcm5nq3AIVx44YCh39Ww5eEAAYASAAEgKx6vD_BwE
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Таблиця 7.1 

Методи навчання та засоби діагностики результатів навчання за освітньою 

компонентною «Страхування ризиків в індустрії гостинності» 

Шифр ПРН 

(відповідно до ОПП) 

Результати навчання 

(відповідно до ОПП) 

Методи 

навчання 

Засоби 

діагностики/ форми 

оцінювання 

РН 01 Знати, розуміти і вміти 

використовувати  на 

практиціосновніположення 

законодавства, 

національнихіміжнародних 

стандартів, що 

регламентують діяльність 

суб’єктів готельного та 

ресторанного бізнесу 

Лекція; пошук 

інформації  з 

використанням 

Internet- ресурсів, 

(критичний 

аналіз, 

інтерпретація), 

підготовка 

презентації 

Оцінювання усних 

відповідей на 

практичних 

заняттях 

РН 05 Розуміти принципи, 

процеси і технології 

організації  роботи 

суб’єктів готельного та 

ресторанного бізнесу. 

Лекція, надання 

зворотного зв’язку, 

збір та обробка 

інформації з 

іноземних джерел 

Оцінювання 

виконання 

аналітичних 

завдань 

РН 15 Розуміти економічні 

процеси та здійснювати 

планування, управління і 

контроль діяльності 

суб’єктів готельного та 

ресторанного бізнесу. 

Лекція, надання 

зворотного 

зв’язку, робота у 

групах,  кейсові 

завдання 

Оцінювання 

результатів 

дослідження на 

практичних 

заняттях; тестових 

завдань 

РН16 Виконувати самостійно 

завдання, розв’язувати 

задачі і проблеми, 

застосовувати їх в різних 

професійних ситуаціях та 

відповідати за результати 

своєї діяльності. 

Робота в 

командах, 

аналітичне 

завдання, 

підготовка 

розділів бізнес- 

плану, 

презентації 

результатів 

досліджень 

Оцінювання 

виконання 

аналітичних 

завдань, 

індивідуальної 

роботи, залікова 

робота 

РН18 Розробляти, 

обґрунтовувати   та 

презентувати власні 

проєкти, аргументувати 

свої пропозиції  щодо 

розвитку бізнесу 

Лекція, збір та 

обробка  даних, 

статистичний 

аналіз, 

аналітичні 

завдання    з 

підготовки 

підрозділів 

бізнес-плану 

Оцінювання 

виконання 

аналітичних 

завдань, 

індивідуальна 

робота, залікова 

робота 
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8. Методи контролю 

Засвоєння тем розділів (поточний контроль) здійснюється на практичних заняттях 

відповідно до контрольних цілей. Основне завдання поточного контролю – перевірка 

рівня підготовки студентів до виконання конкретної роботи. 

Поточний контроль і оцінювання результатів навчання передбачає виставлення 

оцінок за всіма формами проведення занять: 

- контроль та оцінювання активності роботи студента під час лекційних та 
практичних занять (групова дискусія, тренінгові завдання); 

- контроль та оцінювання якості підготовки та розробки проєктних завдань в 
ході індивідуально / командної роботи студентів; 

- контроль засвоєння теоретичного та практичного матеріалу (у вигляді 
тестування); 

- контроль та оцінювання вмінь вирішувати аналітичні та інші завдання; 

- контроль та оцінювання вмінь проводити дослідження та презентувати із 
застосуванням сучасних інформаційних технологій; 

- оцінювання вмінь та навичок проводити фокус-групи, складати анкети, 
збирати та оброблювати дані. 

Підсумковий контроль засвоєння розділів здійснюється по їх завершенню на основі 

проведення заліку. Завданням контролю є оцінювання знань, умінь та практичних навичок 

студентів, набутих під час вивчення певного блоку тем. 

Структура заліку: 

Залік – 40 балів. Відповідно, максимальна кількість набраних балів по вивченню 

дисципліни складає 100 балів. Підсумкове тестування за курсом (40 тестів по 1 балу) – 40 

балів 

 

9. Схема нарахування балів 

 

Поточний контроль, самостійна робота, індивідуальні завдання Разом Залікова 

робота 
Сума 

Розділ 1 Розділ 2 

Т1 Т2 Т3 Т4 Т5 Т6 Т7 Т8 Т9 Т10 Т11 Т12 60 40 100 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Т1, Т2 ... – теми розділів. 

Для допуску до складання підсумкового контролю (заліку) здобувач вищої освіти 

повинен набрати не менше 30 балів з навчальної дисципліни під час поточного контролю, 

самостійної роботи. 

Оцінювання здійснюється відповідно до шкали ЗВО. 

Критерії оцінювання навчальних досягнень 

При вивченні кожного розділу проводиться поточний контроль. На лекційному та 

практичному занятті студент може отримати від 1 до 4 балів за різні види завдань (табл. 

9.1). Максимально студент може отримати 60 балів в ході лекційних та практичних занять. 
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Таблиця 9.1 

Критерії та методи оцінювання 

Методи Критерії оцінювання Система 

оцінювання, 
бали 

Робота над виставляється здобувачу вищої освіти, який  під час  

кейсами, виконання завдання продемонстрував всебічні,  

задачами, 

творчими 

систематизовані, глибокі знання програмного матеріалу, 
вміє грамотно інтерпретувати одержані результати; 16-20 

завданнями та 

презентаціями 

продемонстрував знання фахової літератури, передбачені 
на рівні творчого використання 

 

виставляється здобувачу вищої освіти, який  під час  

 виконання завдання продемонстрував повне знання  

 програмного матеріалу, передбачене нарівні аналогічного 
відтворення, але припустився окремих несуттєвих 

10-15 

 помилок  

 виставляється здобувачу вищої освіти, який  під час  

 виконання завдання продемонстрував не повне знання 
програмного матеріалу та частково виконав передбачені 5-9 

 практичні завдання  

 виставляється здобувачу вищої освіти, який недосяг цілей  

 завдання, частково засвоїв теоретичний матеріал, не зміг 
застосувати знання напрактиці, обґрунтувати власну думку 

1-4 

Неформальна освіта. Додатково можуть враховуватися такі види активностей 

здобувача: 

- проходження тренінг-курсів чи дистанційних курсів з використання сучасних 
освітніх технологій на платформах Coursera, Prometheus тощо (за наявності відповідного 
документу про їх закінчення, надання копії викладачу); 

- участь в майстер-класах, форумах, конференціях, семінарах, зустрічах з 

проблем використання сучасних освітніх технологій (з підготовкою есе, пресрелізу, 
інформаційного повідомлення тощо, що підтверджено навчальною програмою заходу чи 

відповідним сертифікатом); 

- участь у науково-дослідних та прикладних дослідженнях з проблем 

використання сучасних освітніх технологій (в розробці анкетних форм, проведенні 
опитувань, підготовці та проведенні фокус-груп, обробці результатів дослідження, 

підготовці звіту, презентації результатів тощо, що підтверджується демонстрацією 
відповідних матеріалів). 

 

Шкала оцінювання 

 

Сума балів за всі види навчальної 

діяльності протягом семестру 

Оцінка 

для дворівневої 

шкали оцінювання 
90 – 100  

зараховано 70-89 

50-69 

0-49 не зараховано 
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10. Рекомендована література 

 

Основна література 

1. Дистанційний курс: Парфіненко Т.О. Страхування в індустрії гостинності: ХНУ 

імені  В.Н. Каразіна, 2024-2025. Режим доступу: 

https://moodle.karazin.ua/course/view.php?id=9753 

2. Закон України «Про страхування» від 07.03.1996 № 85/96 ВР [Електронний ресурс].– 

Режим доступу : http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/85/96-%D0%B2%D1%80 

3. Про затвердження ліцензійних умов здійснення страхової діяльності : 

Розпорядження Державної комісії з регулювання ринків фінансових послуг України від 

28.08.03 р., № 40. 

4. Про затвердження Положення про порядок формування, розміщення та обліку 

страхових резервів з видів страхування, інших ніж страхування життя: Наказ КМУ від 

17.12.2004 року, № 3104. 

5. Про загальну безпечність нехарчової продукції : Закон України від 02.12.2010 р. 

№2736 – VІ (із змінами та доповненнями). 

6. Про Національну комісію, що здійснює державне регулювання у сфері ринків 

фінансових послуг: Указ Президента України від 23.11.2011 року № 1070 р. 

7. Розпорядження Державної комісії з регулювання ринків фінансових послуг «Про 

затвердження Положення про державний реєстр фінансових установ» від 28.08.2003 р. №41 

[Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0797-03. 

8. Голод А. Страхування в туристичній діяльності : навч. посіб.: у 2 ч./ А. Голод, Ю. Феленчак.– 

Львів : ЛДУФК, 2016. – 156 с. 

9. Горбач Л.М. Страхування : навч посіб. / Л.М. Горбач, О.Б. Каун. – Київ : Кондор, 

2010. – 520 с. 

10. Горбач Л.М, Кадебська Е.В. Страхування : підручник. Київ, 2016. 544 с. 

Допоміжна література 

11. Безугла В.О. Соціальне страхування: навчальний посібник. Київ,2019. 368с. 

12. Бондар Н.О. Страховий менеджмент: навчальний посібник .Харків,2016. 155 с. 

13. Говорушко Т.А., Стецюк В.М. Страхування: навч. посіб. Львів, 2014. 328 c. 

14. Голод А., Феленчак.Ю. Страхування в туристичній діяльності : навч. посіб. Львів, 

2016. 156 с. 

15. Дема Д.І.,Віленчук О.М, Дем'янюк І.В. Страхові послуги: навчальний посібник. 

Київ, 2017. 526 с. 

16. Кропельницька С.О., Плець І.І. Страхові послуги: навч. посіб. Івано Франківськ, 

2013. 390 с. 

17. Кириленко О.П. Соціальне страхування : підруч. Тернопіль, 2016. 516 с. 

18. Реверчук С.К., Сива Т.В., Кубів С.І. Історія страхування : підручник. Київ, 2012. 213 

с. 

 
11. Посилання на інформаційні ресурси в Інтернеті, відеолекції, інше методичне 

забезпечення 
19. Базилевич В.Д. Страхування: Підручник .Κиїв: Знання, 2008. 1019 с. URL: 

https://shron1.chtyvo.org.ua/ 

20. Сайт СК «Allianz Україна». – Режим доступу: http://www.allianz.ua 

21. Сайт СК «ІНГО Україна». – Режим доступу: http://ingo.ua 

22. Сайт СК «ЮНІТІ». – Режим доступу: http://unity-ic.com.ua 

https://moodle.karazin.ua/course/view.php?id=9753
http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/85/96-%D0%B2%D1%80
http://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0797-03
https://shron1.chtyvo.org.ua/
http://www.allianz.ua/
http://ingo.ua/
http://unity-ic.com.ua/
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12. Особливості навчання за денною формою в умовах подовження дії обставин 

непоборної сили 

В умовах дії обставин непоборної сили освітній процес в університеті здійснюється 

відповідно до наказів/ розпоряджень ректора/ проректора або за змішаною формою 

навчання або повністю дистанційно в синхронному режимі. 

Складання підсумкового семестрового контролю: в разі запровадження жорстких 

обмежень з забороною відвідування ЗВО студентам денної форми навчання надається 

можливість скласти залік дистанційно на платформі Moodle в дистанційному курсі. 

Посилання: 

https://moodle.karazin.ua/course/view.php?id=9753 

https://moodle.karazin.ua/course/view.php?id=9753
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Додаток 1 

Додаток до робочої програми навчальної дисципліни  
(назва дисципліни) 

 

Дію робочої програми продовжено: на 20 /20 н. р. 

Заступник декана  факультету з навчальної роботи 

 
(підпис) (прізвище, ініціали) 

 

« »  20 р. 

Голова науково-методичної комісії  факультету 
 

 
(підпис) (прізвище, ініціали) 

 

« »  20 р. 


