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[IporpamMa KOMIJIEKCHOTO aTeCTAllIHHOTO €K3aMeHy 3a (axom [isl CTYJEHTIB
cnenianbHoCcTi «Typu3m», OCBITHA mporpamMa “MiKHApOJHUN TypUCTUYHUN
Oi3Hec” mepmoro (0akazaBpChbKOIro) pPIBHSA BHILOI OCBITH (I€HHAa  (opmu
HABYaHHs)

Vxknamaui:
€BTymenko OJjieHa BiraaiiBHa — KaHIMIaT €KOHOMIYHHMX HAyK, JOIICHT,
JOLIEHT Kadeapu TypUCTUYHOTO Oi3HECy Ta KpaiHO3HABCTBA (aKyJIbTETY
MDKHAPOIHUX €KOHOMIYHMX BiTHOCUH Ta TYPUCTHYHOTO O13HECY;
IMapginenko Anarouaiii FOpilioBuY — KaHIUIAT ICTOPUYHUX HAYK, JOIICHT,
3aB. KadeApu TypUCTHYHOTrO Oi3Hecy Ta KpaiHO3HABCTBa (HaKyJIbTETy
MIKHApPOJHUX €KOHOMIYHHMX BITHOCUH Ta TYPUCTUYHOIO O13HECY;
IlocoxoB IBan CepriiloBu4 — KaHAUAAT ICTOPUYHUX HAYK, JOLICHT, JOIEHT
kadenapu TypucTMYHOro Oi3HeCy Ta  KpaiHO3HaBCTBa  (PaKyibTeTy
MIKHAPOJIHUX €KOHOMIYHMX BIJIHOCUH Ta TYPUCTUYHOIO O13HECY.

3arajibHi MOJIOKEHHHA

Artecrarist oci0, skl 3100yBaloTh mnepiiuil (0akanaBpChKuil) piBeHb BUINOT
OCBITH 3 TYypH3MYy, 3IIMCHIOETHCS €K3aMCHAI[IMHOK KOMICIEIO ITCIS ITOBHOIO
BUKOHAHHS HABYAJIHHOTO IJIaHY 3a CHelianbHICcTIO « Typu3m».

ATecTaliiiHuii eK3aMeH — 1Ie 3aBepllalbHa CTaJisl OI[IHKM PiBHS MiATOTOBKU
(axiBLiB-OaKkalaBpiB — KOMIUIEKCHA II€peBIpKa 3HAaHb CTYACHTIB 3 (axoBHX
JTUCLMILIIH, Nepe10auyeHuX HAaBUAJbHUM IUIAHOM cCrelliaabHOCTL. [IpoBoauThCS 11t
CTYJIEHTIB 4 KypCy J€HHOI Ta 3a04HO1 ()OpM HABUAHHS Y 8 CEMECTPI.

OCHOBHMM HAayKOBO-METOAMYHUM JIOKYMEHTOM, IO periaMeHTy€e 3MICT
aTecTalliiHOTO eK3aMeHy, € Tmporpama. Bona cmnpsMoBaHa Ha 3a0e3NEYCHHS
KOMITJIEKCHOTO TMIIXOAY [0 OIIHKM TEOPETHUYHOI, METOJWYHOI Ta MPaKTUYHOL
MIJTOTOBKH CTYACHTIB, J0 BHUSABJICHHS CTYINEHS iX MIATOTOBKUA A0 MalOyTHBHOI
CaMOCTIIHHOI T1SJTBHOCTI.

Mera niporpamu — BUBHAUUTH 0OCST 1 HEOOX1JHUM PIBEHb TEOPETUYHUX 3HAHD,
MPaKTUYHUX HABUKIB Ta BMiHb 3 MPOQUIIOIYNX IUCHUILIIH OTPUMaHUX
CTYJICHTaMU B TaTy31 TYPU3M.



JIy1st yCTIITHOTO CKJTaIaHHS KOMIUIEKCHOTO aTeCTaIlIiHOTO eK3aMeHy 3a (haxom
cmyoeHnm nOGUHEH 3HAMU:

>

VVVY

OCHOBHI TIOJIO)KEHHSI TYPUCTUYHOTO 3aKOHOJABCTBA, HAIlIOHAJBHUX 1
MIDXHAPOJHUX CTAHIAPTIB 3 0OCIYrOBYBaHHS TYpPHUCTIB;

0a30B1 MOHATTS 3 TEOPii TypU3My, OpraHizalii TYpPUCTUYHOTO IMPOIECy Ta
TYPUCTUYHOI MISNIBHOCTI Cy0’€KTIB PUHKY TYpPUCTUYHHUX TOCHYT, a TaKOX
CBITOTJISITHUX Ta CYMDKHUX HayK;

OCHOBHI ()OpPMU 1 BUJIU TypU3MY, iX TIOJILI;

0COOJIMBOCTI OpTaHi3allii peKpeaniiHo-TypPUCTUIHOTO MPOCTOPY;

IPUHITUIHN 1 METOJIA OpTraHi3allii Ta TEXHOJIOT1l 00CIyroByBaHHS TYPHUCTIB;
OPUHIIMIHN, TPOLEeCH 1 TEXHOJorli opranizamii poboTth cy0’exTa;
TYpPUCTHYHOTO Oi3HECY Ta OKpEeMHUX MHOro miJcucTeM (aIMiHICTPaTUBHO-
yIPABIIIHCHKA, COLIIAJIBHO-TICUXOJIOT1YHa, €KOHOMIYHa, TEXHIKO-
TEXHOJIOT1YHa).

Cmyoenm noeunen emimu:

aHaJ13yBaTH PeKpealiiiHO-TYPUCTUYHUM MOTEHITIa] TEPUTOPII;

PO3pO0IATH, MPOCYBATH Ta peali3oByBaTU TYPUCTUUHUN MPOIYKT;
OpraHi3oByBaTH TpolleC OOCIYroByBaHHS CIOKMBA4iB TYPUCTHUYHHUX
MOCIYyI HAa  OCHOBI  BHUKOPUCTAHHS  Cy4YacHUX  1H(pOpMAaIIMHUX,
KOMYHIKAIIIMHUX 1 CEpBICHUX TEXHOJIOT1 Ta JOTPUMAaHHS CTaHIApTiB
SIKOCT1 1 HOpM O€31eKH;

BUSIBJISITH TIPOOJIEMHI CUTYAITIi 1 TPOIIOHYBATH IUISAXH X PO3B’SI3aHHS;
3MIACHIOBATH MOHITOPHHT, IHTEepIIpeTyBaTH, aHaJi3yBaTu Ta
CUCTEMATU3yBaTH TYPHUCTHYHY 1H(QOpMAIl0, YMIHHS NPE3ECHTYBaTH
TypUCTUYHUH 1H(DOpMALIHHUN MaTepian;

KOMIUJIEKCHO pO3B’A3yBaTH CKJIaJHI NpodeciiiHi 3amadl Ta NpakTUYHI
npobsieMu y cpepi Typusmy 1 pekpeartii.

[Topsimok cTBOpeHHS, opraHi3ailii Ta podoTH eKk3aMeHaIIiHOI KOMiCii
pernamenTyeTbes «I1o70KeHHAM TPO MOPSAOK CTBOPEHHS Ta OpraHi3alliio
pobotn Ex3amenariiiiHoi komicii s arecrarii 3700yBaviB BHILOI OCBITH,
Kl OTPUMYIOTh CTYMiHb OakamaBpa, MaricTpa (OCBITHBO-KBasi(iKaIiiHun
piBeHb OakamaBpa, creriancra, Marictpa) B XapKiBCbKOMY HalllOHAJTbHOMY
yuiBepcuteti imeni B.H. Kapaszina» (Ne 0202-1/146 Big 18.04.2017 p.),
«TosnoXkeHHSIM TIPO OpraHi3ailil0 OCBITHHOTO MpOIeCy B XapKiBCbKOMY
HauloHanbHOMY yHiBepcuTeTl imeH1 B. H. Kapasina» (pemakuis 2023 poky).



MNPOI'PAMA KOMILIEKCHOI'O ATECTAIIIMHOI'O EK3AMEHY
3A PAXOM «TYPU3IM»

Mucnumiina 1: MIDKHAPOJHUU TYPUCTUYHUI BI3HEC

MiXHapogHUN Typu3M, HOTO CYTHICTh Ta (hopMu. CTaHOBICHHS CHCTEMH MIXHAPOJIHOI
TYpUCTUYHOI TepMiHoiorii. Ilepme MiKHapoJHe BU3HAYEHHS MOHATTS «TypucT». CydacHa
cxema kimacudikaiii MDKHAPOJHUX MOAOPOXKYyrunx. (O3HaKW, IO JO03BOJSIOTH 00 €THATH
TYPHCTIB Ta €KCKYPCAHTIB JI0 KaTeropii MbKHApOJHHUX BiJIBiTyBadyiB.

[Toka3HUKM OIIIHKK MPSIMOTO Ta HENPSMOro BIUIMBY MDKHAPOJHOTO TYpH3MYy Ha
€KOHOMIKY OKpEMUX KpaiH. OyHKIIIi MDKHapOJHOTO TypHU3MYy: JIOXO/IHA,
30BHIIIHBOEKOHOMIYHA, BUPIBHIOIOYA, CTBOPEHHS HOBHX PO0O0OYMX Micllb. Buau TypucTudHOro
MyJIbTHIUTIKATOpa. OCHOBHI THMH COIIIOKYJbTYPHUX KOHTAKTIB 1HO3EMHHUX TYpPHUCTIB Ta
MICIIEBOTO HacelieHHs. Hempsimi comianbHi €peKTH BiJ PO3BUTKY MIKHAPOIHOTO TYPHU3MY.
3HaYCHHS MIXKHAPOIHOTO TypU3MY IS 30€pEKEHHS 1ICTOPUKO-KYIBTYPHUX TTaM’ ITOK, MICIIEBUX
3BHYaiB 1 Tpaauuiid. [IposBH HEraTMBHOrO BIUIMBY MDKHApOAHOTO TYpU3MYy Ha CYyCIiJIbCTBO:
€KOJIOT1YH1, COIIIOKYJBTYPHI, TICUXOJIOT14HI, €eKOHOMIYHI. 3aKOpJOHHHUH JOCBIA PETyJIOBaHHS
€KOJIOT1YHOTO BIUTMBY TYPH3MY Ha HAaBKOJIUIIIHE CEPEIOBUILE.

[TepenicTopis Typusmy. OcHOBHI MOTHBH momopoxed y CrapogaBHbOMY CBITI Ta
CepenuboBiuHiii €Bpomi. Emitapuuii Typusm HoBoro wacy. TexHONOri4HI Ta €KOHOMIYHI
nepeyMOBH 3apOJDKEHHS MacoBOTO TypusMmy. llepmri opraHi3oBaHi TYPHUCTHYHI IOJOPOXKI.
BrnuB i€00TiYHUX YMHHUKIB HAa PO3BUTOK MIKHAPOJHOTO TYpHU3MYy y MEpioJl MiX IBOMaA
CBITOBUMH BililHamMH. TpaHcdopmarllis MacoBOrO KOHBEEPHOTO TypHU3My Y MacCOBHH
mudepenniioBannid. [lomiTiuHi, exoHOMIiuHi, JaeMorpadiyHi, COLOKYJIbTypHI Ta HayKOBO-
TexHI4YH1 (hakTopu (POpMyBaHHS MOMUTY 1 MPOIO3UILT HA MKHAPOJAHOMY PUHKY TYPUCTHUYHUX
nocayr. @opMu opranizamii Aep>KaBHOTO PEryIIOBaHHSA TYPUCTHUHOI cepu y KpaiHax CBITY.
[lepeBaru 1 HEAOMIKM X BUKOPHCTAHHS 3a PI3HUX CYCHUIBHO-TIOMITHYHHX Ta €KOHOMIYHHUX
yMmoB. KittouoBi ypsoBi (hyHKIIIT B raiy3i ynpaBiaiHHS Ta KOHTPOJIIO 32 PO3BUTKOM TypU3MY.

HatiBaxnmupim  Bixu  mismeHOCTI OOH B opranizamii  cuCTeMH  MIKHapOIHOTO
TYPUCTUYHOTO ciBpoOiTHUITBa. CrnenianizoBani ycraHoBu OOH, 110 3aiiMaroThCsl MUTaHHAMU
PO3BUTKY MIKHAPOAHOTO TypU3MY.

Icropiss cTBOpeHHsi BcecBiTHBOI TypucTHuyHOi opraizauii. CTpykTypa yHpaBiliHHS
IOHBTO: renepanpHa acamOies, BUKOHaBYa paja, cekperapiaT. DyHKIII perioHaATBLHUX
komiciii FOHBTO. OcnoBHi Hanpsmu aismbHOcTi FOHBTO Ta Mexanism 3a0e3nedeHHs
(dhina"cyBaHHS 11 OIOJKETHUX BUTPAT.

Knacudikarmiss MDKHApOIHUX TYPUCTUYHMX OpraHizaliif, iX TUOM 1 BHIU: YpsIOBI Ta
HEYpsIOoBi, To0anbHI 1 perioHalbHI, YHIBEpCAJbHI Ta CIHeliali30BaHl. XapaKTepUCTHUKa
JIsUTbHOCTI HAMOIIBIIMX BCECBITHIX Ta €BPOMEWCHKUX TYPUCTHUHUX oOprasizamii. CBiTOBI
(MDbKHapOJIH1) TYPUCTCBKI OpraHizauii 3arajJbHOro xapakrepy: BcecBiTHS pana 3 moaopoxkei 1
Typu3My; MiKHapoaHa acolliailis CBITOBOTO Typu3My; MiKHapOAHUH TYPUCTCHKHI COO3;
MixHapoaHUN TYPUCTCHKUI anbsHC; BeecBITHS acomialis 3 TUTaHb JO3BULIS 1 BIANIOYMHKY Ta
1H.

PerionanpHi TypUCTCHKI oOpraizaiii, iX IUIl Ta 3aBIaHHA. PerioHalbHI TYpPHUCTCHKI
oprasizallii 3arajJbHOro Xapakrepy: €Bporieiicbka KoMicis 3 Typu3My; €Bporieiicbka TypUCTChKa
rpyna; bropo opranizamiii — uneniB JIIT y €BpomnelicbkkoMy coro3i; Acomiaiisi 3 po3BUTKY 1
KOOpJMHAIli] €BPONEHChKUX TypUCTChKHX 00MiHIB; TypHcTchka acorianis kpain Asii i Tuxoro
okeaHy; Typuctcbka acouiamis kpaiH CximHol A3ii; Acowmiamisi TypUCTCHKOI 1HAYCTpIi
Awmepuku; Koudenepauis typuctcbkux oprasizaumii Jlatuncekoi Amepuku; KapuOcbka
TYpUCTChbKa oOprasizauisi; ApaOcbkuil TypucTchkuil coro3; Ilanadpukancbka TypHCTCbKa
opranizauis; ApprUKaHChKa acolialist Mo0poxKeil.



PerionanbHi TypUCTCHKI OpraHi3allii raiqy3eBoro xapakrepy: MixaMmepuKaHChKa TOTeIbHA
acoriaitiss; ApaOCbKui TOTEeNbHHA Ccor03; KoMiTeT TroTenpHOI 1 pecTopaHHOl IHIYCTpil
€Bporneiicbkoi  crminky; Acoriarmist a3iaTchKUX aBiakOMIaHii; Acoliamis €BpONEHChKUX
aBiakommaHii Ta iH. CriemianizoBaHi Ta 0COOJIMBI TYPUCTCHKi opraHizaiii.

HopMu MDKHApOAHOTO TYpPUCTHYHOTO TMpaBa. 3arajJibHa pe3oiomis PuMcbkoi
koH(pepennii OOH 3 MibKHapomHOTO Typu3My Ta Mofopoked 1963 poky. 3akarOyHUN aKT
Hapanu 3 Ge3nieku Ta ciiBpoOiTHHITBA Yy €Bpori 1975 poky. Maninbcbka neknapaiis BTO 3i
ceitoBoro typu3My 1980 poky. [lokymeHT Akamyiabko BcecBiTHBOI Hapaaum 3 Typusmy 1982
poky. Komekc typucra Ta Xapris Typusmy. ['aa3pka nexnapaitis mo Typusmy 1989 poky.
Jlexnapartisi CBiTOBOro TypucTuuHoro popymy BeecBiTHROT KOH(DEpeHTIIii MiHICTPIB MO TypU3MY
1994 poky.

IcTopis mosiBM Ta PO3BHUTKY CTATUCTUYHOTO OOJIKY y MiKHapomHoMmy Typusmi. Llimi i
3aBJIaHHS TYPUCTUYHOI CTATUCTUKH. MI>KHAPO/IHI CUMITO31yMH 31 CTATUCTHKH TypU3MY.

OCHOBHI PO3J1JIM CTATUCTUKH MIXHAPOAHOTO TypusMmy. [loka3HHKH, IO XapaKTepU3yIOTh
TypucTudHi motoku. Illkama TpuBanocti mepeOyBaHHS TYpHCTIB. MeETOAWYHI MiAXOIU IO
BIIOPAJIKYBaHHS CKJIaay TYpPUCTUYHHX BUTpar. DakTopu BIIIUBY Ha BEIMYUHY 1 CTPYKTYpY
BUTpAT TYPUCTIB Mia yac momopoxi. KpaiHn akTUBHOrO Ta macuBHOrO TypusMmy. IToHATTS
TypuctTHuHOoro Oanancy. ColialbHO-€KOHOMIYHI TepeayMoBH (OPMYBaHHS TTO3UTHBHOTO
TYPUCTUYHOTO OanaHCy KpaiHH. 3aranbHa XapaKTepUCTHKA KpaiH 3 HETaTMBHUM TYPHCTUYHUM
O6anmancoMm. Pexkomenpaimii MiXHapOJHOTO BaglOTHOTO (OHIY MIOJO CTPYKTYpH aKTHUBY Ta
NacHBY IUIATKHOTO OallaHCy KpaiHu 3a po3aiioM « Typusmy».

MeToau CTaTUCTHYHUX CIIOCTEPEIKEHb Yepe3 3BITHICTh: OOJIIK HAa KOPAOHI Ta PEECTpAIlis
npuOyTTIB y 3aco0ax po3mimieHHs. TpaHcropTHa cTaTUCTUKA. BaHKIBCHKUI METO/ pO3paxyHKy
BapTICHUX MOKA3HUKIB PO3BUTKY MIXKHAPOJIHOTO TYPHU3MY.

Opranizanist crieniaTbHIX CTAaTUCTHYHHUX CIIOCTEPEKEHb Y Typu3Mi. BusHaueHHs meTH,
00’€KTa, OAMHMII, MPOTPaMH, METOAY, Cy0 €KTIB, CTPOKIB Ta MICIISl IPOBEICHHS CIICIIAIIBHOTO
CTaTUCTHYHOTO CIOCTepeKeHHs. [I0Ka3HUKM JWHAMIKM KUTBKOCTI TYPUCTUYHUX NPUOYTTIB Ta
JIOXOIB BiJl MDKHAPOIHOTO Typu3My. CepeITHbOPIUYHI TEMITH 3POCTAHHS CBITOBUX TYPUCTHUUYHUX
notokiB. KpaiHu-migepu 3a BiZBiAyBaHICTIO, HAJIXOKCHHSMHU BiJl Typu3My 1 BUTpaTaMHu Ha
Typu3M y cBiTi Ta €Bporni. KUTbKICHI OI[IHKH MEPCIIEKTHB PO3BUTKY MI)KHAPOIHOTO TypHU3MY.

ExoHoMiuHe Ta reorpadiuHe BU3HAYCHHS MOHSATTS MIKHAPOIHOTO TYPUCTUYHOTO PHHKY.
['mobanbHM, perioHATBPHUN Ta JIOKAJIbHWA PiBHI (OPMYBaHHS MDKHApPOJHOTO PHHKY
TYPUCTUYHUX TTOCIYT.

Knacudikamiss MDKHApOJIHUX TYpPUCTHYHUX PHUHKIB 3a MUISIMH TOAOpoken. Typusm 3
METOI0 BIIMOYMHKY 1 po3Bar. CTpyKTypa MIKHApOJHOTO PUHKY AIIOBOTO TypuU3My: Oi3Hec-
TypU3M, KOHIPECHO-BHCTABKOBHI TypH3M, 1HCEHTHUB-TypU3M. XapaKTE€pPHCTHUKA PpeNiriiHOro
TYpU3My: TMaJOMHHITBO, €KCKYPCIMHHMH TYpH3M peNiriiHOi TEeMaTWKHU, HAYKOBUU TYypHU3M 3
penirie3HaBunMH OUTAMH. JIIKyBaJIbHO-0310pOBYNI TypH3M. THUITH KypOPTIB.

Cy0’€exTH MI>KHApOJIHOTO TYPUCTHYHOTO PUHKY: BUKOHABII TYPUCTHYHHUX MOCIYT (TOTEN,
pecTopaHd, TPaHCIOPTHI KOMITaHIl, €KCKYpCiiiHI OIOpOo) — TMOCepeaHuKH (TyporepaTopH,
TypareHTH) — cnoxuBadi (typuctH). IlpoOiemMu cerMeHTyBaHHS MIDKHAPOIHOTO PHHKY
TypUCTHYHUX MOCcayT. Kputepii BUIIIEHHS pUHKOBOTO CETMEHTY: MIKTPYIIOBA T€TEPOTCHHICTD,
TOMOTEHHICTh, BHUMIPHICTh, €MHICTh, JOCTYMHICTh AN (pipMu. 37ifiCHEHHS CErMEeHTYBaHHS
MDKHApPOJHOTO TYPHCTHYHOTO PHHKY 3a reorpadiyHuMH, AeMorpadiuHUMH Ta COIIajJbHO-
€KOHOMIYHMMH 03HaKaMu. BikoBi rpynu nogopoxyrounx (knacudikaris FOHBTO).

[Icuxonoriune cerMeHTyBaHHS. 3arajibHi Ta crenu(idyHli MOTUBH TYPUCTUYHHUX TOI3/OK.
@daktopu (GopMyBaHHS TYPUCTHUHOTO IONHUTY Yy BIANpPABISAIOYIM Ta mpuiimMarouiil KpaiHax.
KinbKicHI Ta BapTiCHI MOKa3HUKU BHUMIPIOBaHHS 00CSTIB TYPUCTUYHOTO MOMUTY. [HTEHCUBHICTD
Ta YacTOTHICTh Typu3My. BlacTUBOCTI TypHUCTHYHOTO TOMUTY: IWHAMIi3M, KOMIUIEKCHICTD,
€JaCTUYHICTh, Ce30HHICTh. CydacH! TEHACHIN] y TYPUCTHYHOMY IOMHTI, Ta MOTO COIIaJbHO-
eKoHoMiuHI Moaudikanii. [lcuxonoriydi 0coGJIMBOCTI HOBOTO THUIIy MAacOBOTO CIIOKHMBaya
TYPUCTUYHUX MOCIYT.
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Perionn (maxpoperionn) 3a UNWTO. Typuctuune paiionyBanHs cBity. Ckian Kpain
€BpONEHCHKOTO, AMEpUKaHCHKOTO, A3ilicbk0-THX00KEaHCHKOTO, AdpukaHcbkoro,
Bau3pKOCXiTHOTO TYPUCTUYHHUX DPETIOHIB. AHaI3 JAWHAMIKM MDKpPETriOHAJIBHUX TYPUCTHYHHX
noTokiB. OCHOBHI PEIENTHBHI Ta TEHEPYIOYl KPaTHU I TYPUCTHUYHHUX MaKpPOPETIOHIB.

Etanu po3BUTKY MiXXKHApoIHOTO TypusMy B YKpaiHi. KOH IOHKTypHa OIliHKa Cy4acHOTO
CTaHy BITYM3HSHOTO PUHKY MDKHapoAHOro TypusMy. Crpumyiodi ¢GakTopu pO3BUTKY
1HO3eMHOT0 Typu3My B YKpaiHi. PexigamyBaHHsS HaIliOHAIBHOTO TYpPUCTHYHOTO MPOAYKTY Ha
3apyOiKHUX puHKaxX. CTaTUCTHYHI MOKAa3HUKU PO3BUTKY PUHKY MIDKHApPOJHOTO TYypHU3MY B
Vkpaini, XapakTepucTuka Ta aHali3 CTPYKTYpPH BITUYM3HSHOI MaTepiaibHO-TEXHIYHOI Oa3u
1HO3eMHOTO Typu3My. Buxig Ha MiXHapOAHUNA TYPUCTUYHUN PUHOK NMPUBATHUX MIAMPUEMCTB 1
opranizamiii chepu typusmy Yikpainu. CroiBpoOITHUIITBO YKpaiHH 3 1HO3EMHHMH KpaiHaMU B
rajy3i MDKHapogHoro Typusmy. CucremMa MiKAEpKaBHUX yrof 1 JoMoBieHOcTei. Beryn
VYxpaiau 10 BeecBiTHROI TypucTH4HOI opraizamii. IIpiopuTeTHi 3ax0au Iep>KaBHOI MOJIITHKU
HIOZI0 CTUMYJIIOBAHHS 1HO3EMHOTO TYPHUCTMYHOTO MOTOKY B YKpainy. Hampsimu mopanbmioro
PO3BHUTKY BITYU3HSIHOTO PHHKY MIKHAPOJAHOTO TYPU3MY.

TpancHaIioHaJIbHI KOMIIaH1i Ha pUHKY MbKHapoaHoro Typusmy. Cytaicts THK Ta hopmu
ii icnyBanna. @ynkuii THK. Teopii, mo nosicaootrs ¢penomen THK. Exknextuuna teopis
MDKHApOJHOTO BUPOOHMITBA aHrmiicbkoro ekoHowmicta JIx. Jlannunra. ExnexkTuyHa, Tak sK
CKJIAJA€TbC 3 TPHOX CEJEMEHTIB: OJIIrONMOJBHUX TiepeBar ¢ipMu, mepeBar JOoKaji3aril
(BUKOpPUCTaHHS MICIIEBUX pecypciB 1 yMOB) 1 mepeBar iHTepHamizamii. OcoOauBI MPUYUHH
IHTepHalioHai3alii TYpUCTHYHOTO Oi3HECy.

THK B rorenpHOMY rocnoaapcTsi. [HTerpoBaHi rotTenbHi JIAHIIOTH. [HTErpoBaHi TOTENbHI
JAHLIOTH, [I0 CKJIAJalOThCsl 3 MIJIPUEMCTB - TIOBHONPABHUX KOPIOPATHBHUX UJICHIB.
®panyaitzuar. HaiOiabIn BiloMi TOTENBHI JaHIIOTH cBiTy. HaitOinpini koMImaHii 3 yrnpaBJiiHHS
rotensimu. Ctpaterii rorensHux THK. IlopiBHsUIBHAa XapakTepUCTHKA CTpATerid TOTEIbHHUX
THK. AMepukaHchka MOJIEb OpraHi3ailii i ynpaBiIiHHS FOTEJIbHHM Oi3HECOM. €BPONECHCHKHIA
HiAXiJ JO0 Opradizamii Ta BEACHHS TOTEIBHOrO CIpaBU. A3iaTChKa MOJETH YIIPABIiHHS
roreqbHUM Oi3HecoM. ["oTenbHi KoHcopiiyMu. HalO11b11m1 roTeIbHI KOHCOPIIIYMH B CBITI.

Brme typuctnynux THK Ha Hamionansny exkoHomiky. Brmmme THK Ha exoHOMiky
npuitmMatounx kpain. TpaHcdepT TeXHOJOTIH B pecTOpaHHOMY TOCIOJApPCTBi, B TOTEIHHOMY,
TYpOIIEpPaTOPCHKOMY Ta IHIIMX CEKTOpax TypucTchbkoi inmycTpii. BrumB THK Ha ekoHOMIKy
KpaiH 0a3yBaHHSI.

[Tponiecu rnoGamizanii B MikHapoxHoMmy Typusmi. Crpareriuni anbsHcu. [Ipouecu
riobasizaiii B MOBITpsTHOMY TpaHcnopTi. [IpoBiaHI CBITOBI albsHCH aBilaKOMIaHIH.

Crtpyktypa iHmycTpii MbKHapoaHoro TypusMmy. Chemudika TypareHTCbKOi Ta
TypOIIepaTOPChKOi MisUTBHOCTI HAa MIDKHAPOAHOMY PHUHKY TypHUCTHUYHUX Tociyr. OCHOBHI
HaNpsIMH JiISTTBHOCTI TYPUCTUYHUX OIEpaTopiB. THMM TOTOBOPIB MK Typoreparopamu Ta
roTelbHUMH TiAnpuemMcTBamu. Jxepena ¢(opMyBaHHS [OXOJNIB TYPHUCTHMYHUX AareHTCTB.
I'eorpadist TypareHTchK01 Mepexi cBiTy. @opMu CHiBpOOITHUIITBA TypOIIEPATOPIB 1 TypareHTiB.
Knacudikamist 3aco0iB po3mileHHsT y MDKHapogHOMY Typusmi. ['oTeni Ta miampueMcTBa
rotenpHOro THIy. HamioHaneHi cuctemu kiacugikanii 3aco0iB po3mimeHHs. CyyacHUl cTaH
roTeNbHOI 0a3u CBITY. Buau TpaHCIIOPTHHX MEPEBE3CHb Y MIKHAPOJHOMY TypH3Mi. ABiaiiiHi,
3aJi3HUYHI, aBTOOYCHI, MOPCBKI Ta pPIUYKOBI MIKHApOIHI TYpUCTHYHI MapmipyTu. Po3BHTOK
KPYI3HOTO TYpHU3MY.

[ToHATTS Ta HAIPSMU CTAJOTr0 PO3BUTKY CYCHUIBCTBA. MIKHAPOAHUHN TYpU3M K UHHHHUK
pEeriOHAIBHOTO PO3BUTKY. MIXKHApPOIHUN TYpHU3M Ta PO3BUTOK Tally3€BOi CTPYKTYpH CBITOBOI
E€KOHOMIKM. MUDKHApOIHUN TypusM $K YMHHHK OopoTrbOM 13 OimHicTio. IIpoGnemu
palioHaIBbHOTO TPHUPOJOKOPUCTYBAHHS Ta 30€pPEeKCHHS TaM'ATOK 1CTOPUKO-KYJIbTYpPHOI
cnagmuHu. MDKHaponHUM Typu3sM Ta mpoOieMud  oxopoHH 370poB'a.  CorianbHa
BIJIMOBIIATBHICTD Yy Typu3Mi. CTpyKTypa UHAYCTPUU MEXIYHAPOTHOTO TypHU3Ma
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CytHicTh cTpateriunoro miuanyBaHHs. Knacudikamist crparerif. KonmenrtyanpHi migxoan
1m0 (GopmyBaHHS cCTpaTerii PO3BHTKY TypUCTHYHOI Tamy3i. (OcoOJMBOCTI CTpaTEriyHOTO
IUTAaHYBAHHS Ta HOTO MICIIe B CUCTEMI YIIPaBIiHHS PO3BUTKOM MIKHAPOJIHOTO TypU3MY.

Jqucuumiina 2: MAPKETHHI' B TYPU3MI

IcropuyHi mepeayMOBH MapKEeTHHTY, CYTHICTh OCHOBHHUX HOTO MOHATH SIK CHOCOOY
YOPaBIiHHA TISIBHICTIO MIAOpUEMCTB chepu mocnyr. [lepenyMoBH BUHUKHEHHS MApKETUHTY
K Croco0y e(QeKTUBHOTO YMPaBIiHHS TOCIOAAPCHKOI MisUTBHICTIO. TeOopeTHdHi OCHOBHU
MapKETHHTY Ta MPAKTHYHE 1X 3aCTOCYBaHHSI.

CyTHICTP MapKeTHHTY; €BOJIIOLiA Horo BH3Ha4YeHHA. [IOHATTS, $KI CTaHOBIATH
TEOPETUYHY OCHOBY MAapKETHHTY.

OcHOBHI 1T, OPUHIUNM Ta (YHKUI] MapKeTUHry. Buau MapkeTHHry 3ajekKHO Bij
MacmTabiB 1 chepu TISITBHOCTI, CIIBBIIHOIICHHS MDK MOMUATOM Ta Mporo3uiiero. [ToHsaTTs
KOHIIENIIiI MapKeTHHTy Ta OCHOBHI eTamu ii po3BUTKY CHCTEMHHMI MiaXiA IO opraxizaimii
MapkeTHHry. [loHSATTS OaraToriaHOBOCTI MAapKETHHIOBOI MAisUIbHOCTI. Buan MapkeTunry
3aJIeKHO BiJl KPUTEPIiB, 110 KJIaJyTh B OCHOBY KiIacHiKallii.

dakTopu, TMiA TOCTIHHAM BIUIMBOM SIKHX 3HAXOJWUTHCS CHCTEMa MAapKETHUHTY
HiANPUEMCTBA. XapaKTepUCTHKa (DAKTOpIB  30BHIIIHBOTO CEpelOBHUINA  ITiIIPUEMCTBA.
B3aemMo03B’ 130K €1€MEHTIB CUCTEMH MAPKETUHTY.

CyuacHuil Typu3M Ta TypUCTHYHA IHIYCTpig Ta iX pOJIb B CBITOBIM €KOHOMILI Ta
ekoHoMill Ykpainu. dakTtopu, 110 BU3HAYAIOTh CTaH Ta PO3BUTOK TYPUCTHYHOI 1HIYCTpii B
kpaiti. [lepeaymMoBu Ta TeHAEHIIIT pO3BUTKY MAapKETUHIOBOI KOHIIETILIT YIIPaBIiHHS B TYPU3MI.

OcHoOBHI Kareropii Ta HOHATTS MapKeTUHTY B TypusMmi. [loTpedu, 110 3a10BOJIbHAIOTH
HiANPUEMCTBA TYPUCTUYHOI 1HAYCTpii. EBomtomis KoOHUENUi MapKeTUHIy B TYpPHU3MI.
CouianbHO-eTUYHUN MapKeTUHI Ta MEPCHEKTUBU MOro BUKOpPUCTaHHS B Typusmi. KoHneniis
CTaJIOr0 PO3BUTKY TYpH3MY Ta ii MPUKIAJHE 3HAYEHHS B MApKETHHIOBIA JISUIBHOCTI y cdepi
TypusMy. TeHaeH1iT po3BUTKY Cy4acHOi IHAYCTpii TYpU3My B KOHTEKCTI MAapKETUHTY.

CyTHICTB, 3MICT Ta OCOOJUBOCTI MapKETUHTY B Typu3Mi. TypuCTHMUHHMH NPOIYKT SK
00’€KT MapKETHHTOBOTO YNpaBIiHHSA. XapaKTepUCTHKAa Ta OCOOIMBOCTI MOCIYI TypHCTaM 3
TOYKHU 30py MapkeTuHry. Cy0’eKTH Ta piBHI MapKETHUHTY B TYpH3Mi. MapKeTHHT TYPUCTUUHUX
HIANPUEMCTB 1 MApKETUHI TYPUCTHMYHUX OpraHizamiii. MapKeTHHI Micllb 1 TYypUCTCHKUX
nectuHani. Konnenuii «MapkeTHHTy BpaXXeHb» 1 «MapKETHHTY BIJIHOCHH» Ta MEPCIEKTUBH iX
3aCTOCYBaHHS B Typu3Mi. [HTEpHET MapKEeTHUHT B TYpHU3MI.

[TpyHIMNM TYpPUCTUYHOTO MAapKETHHTY. XapaKTepUCTHKAa OCHOBHHUX €TaIliB MpOLECY
MapKETUHIOBOT'O YNPaBIIHHS HA TYPUCTUYHUX HIANPUEMCTBAX 1 B TYPUCTUYHHUX OpraHizaiisx.
MapKeTHHTOBI I1iTi.

[{iml Ta BUAM MapKETHMHIOBUX AOCIIKEHb B TYpU3MI. AJITOPUTM Ta XapaKTEpUCTHKA
eTaliB MpPOBEIEHHS MAapKETUHIOBUX JOCHIPKEHb Ha TYpPUCTHMYHHMX MIJIPUEMCTBAX 1 B
TYPUCTUYHHX opraHizamisx. [lpuHmumm Tta dopmu opraHizailii MapKETHHTOBHUX IOCIHiI)KEHb
TYPUCTUYHUM HiANpueMcTBOM. ColliajdbHO-€TUYHI HOPMH MAapKETHHTOBUX JOCITIUKEHb B
TypU3MI.

MapkeTuHroBa TypuctuuHa iHpopMalisa. Buau ta ocHoBHI npaBuia 360py, 06poOKH i
BUKOPUCTaHHS MAapKETHHIOBOi TypucTHUHOI iH(popmamii. MapkeTuHroa iHopmariiiHa
cucTeMa TYpUCTMYHOIO MiAnpueMcTBa. llepBUHHI Ta BTOpHMHHI JKepesla MapKeTHHIOBOI
TYpUCTUYHOI iH(pOpMaIii, X XapaKkTepuUCTHKa. XapaKTepUCTHKa BHYTPIIIHIX Ta 30BHINIHIX
JoKepesl MapKeTUHTOBOT TypUCTUYHOI iH(opmaii.

KinmpkicHi Ta sKkicHi meromu 300py mnepBuHHOI iH(popmarii B Typusmi. IIpaktuka
3aCTOCYBaHHs METOJIIB OMMTYBaHHS Ha TypUCTHUYHOMY mignpuemcTBi. CTpyKTypa Ta HpaBuia
CKJIaJaHHs I aHKETH JUIsi ONMUTYBaHHS IMOTEHIIHHHUX CIIOKMBAYiB TYPUCTCHKHUX IOCIYT Ta
TypuctiB. CremiagbHi METOAMKH ONWUTYBaHb, IO BUKOPUCTOBYIOThCA Y cdepi TypusMy.



XapaKkTepuCcTUKa METO[IB CIIOCTEPEKEHHS, TIepeBaru Ta HEJIOMIKHA X BUKOPUCTAHHS B TYPHU3MI.
ExcriepuMeHT Ta imiTarlisl sIKk METOJM OTPUMAHHS NEPBUHHOI 1H(POpMAIIil, BUIU Ta TPUKIAIA
HOro BUKOPUCTaHHS B TPAKTUIl Typu3My. MapKeTHHIOBI JOCTI/KEHHS Ta METOIUKU
OTPUMAaHHSI MAPKETHHTOBOT TYPUCTHYHOI iH(OpMAIIil B CEPEOBHUII HHTEPHET.

ExcniepTHi METOIM OTPUMAHHS 1 OI[IHKM MapKETHHIOBOI TypUCTHYHOI 1H(1)0pMau11 ix
BUAM Ta TpaBWiIa BUKOPUCTaHHA. Meton (QoOKyc-rpynu Ta TIMOWHHE IHTEPB'I0 B
MapKETHHTOBUX JTOCITI/DKEHHSIX HA TYPUCTHYHHX IMiJNpUeMCTBaX (opranizaiisx). Bubipkosi ta
MaHeIbHI JOCIIHKEHHS B TyPHU3MI.

XapakTepuCcTUKa METOMIB aHaji3y Ta MpeACTaBlIeHHS 3i0paHoi MapKeTHHTOBOi
TYPUCTHYHOI iHPOpMaIii. B3aeM0o3B’ 130k METH TOCIIIKEHHS, METOJUKHA HOTO TPOBEICHHS Ta
BUOOPY METOJy aHali3y OTPpUMaHMX JaHHUX (KOpENLiHHOro, perpeciifHoro, BapiamiiHOTO,
JTUCKPUMIHAHTHOTO, KJIACTEpHOro, (pakToOpHOro, OaraTOBHMIpHOTro). 3BIT MPO pe3yJbTaTh
MapKETUHTOBOTO JOCIIKSHHSI.

OCHOBHI HANpPSIMKH TPOBEJCHHS MAapKETUHTOBUX JOCHIDKEHb B TYPHCTHYHHUX
opramizamisx 1 mignpuemMcTBax. JlOCHiPKEHHS CepeJoBHIIa MAapKETUHTY TYPUCTUYHOTO
nignpuemMcTBa (opranizaiii). Mikpo-, Me30- Makpo- Ta MeracepeloBUIIE TYPUCTHYHOTO
nianpreMcTBa (oprasisaiii).

MapkeTHHroBi JOCHIPKCHHS TYpPUCTHYHOrO pUHKY. Kiacudikamis TypUCTHYHOTO
puHKY. SIKiCHa CTpyKTypa TYpHCTHYHOro puHKY. [‘eorpadiuna Ta BUAOBAa CerMEHTALlis
TYPUCTUYHOTO pUHKY. KOH IOHKTYypa Ta MICTKICTh TYPUCTUYHOTO PUHKY. YacTKa pHHKY.

MapKeTHHIOBi  JTOCTI/DKEHHS KOHKYpPEHTIB Ta KOHKYPEHTHOTO CEpelOBHINAa Ha

TYpUCTUYHOMY pHUHKY. [loOymoBa KOHKYpPEHTHOI KapTKH. BeHUMapKHHTOBI ITOCTI/DKCHHS B
TypHU3Mi.
MapKeTHHTOBI JTOCIIDKEHHSI CIIOKUBAYiB TYPUCTCHKHX ITOCIYT. XapaKTepUCTHKA OCHOBHHX
(akTopiB, MO0 BIUIMBAIOTh HAa TYPUCTCHKUN TOMHT. J[OCTIIKEHHS TOBEIIHKH CII0)KMBAYiB
TYPUCTCHKHUX TOCITYr. MOTHBH TOBEIIHKH CIIO)KMBAYiB IMOCIYr. XapakTePUCTHKA OCHOBHHX
€TaliB IPOLECY YXBAJICHHS CIIOXMBA4YeM pIIICHHS NPO TMOKYNKY TYPHUCTUYHOTO MPOIYKTY.
OmiHKa piBHS 33JI0BOJICHHS OYIKYBaHb CIIOKMBAYiB TYPUCTCHKUX MOCTYT.

OcHOBHI HampsMKH Ta eTanud (HOpMyBaHHS TNPOIYKTOBOI MOJITHKH TYPHUCTUYHOTO
HiAMPHEMCTBA. AHANI3 TYPUCTHYHOTO TMPOAYKTY. XapaKTePHCTUKA YOTHPHOXPiBHEBOT
KOHIICTIIiT TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY. ACOPTUMEHTHA MOJITUKA TYPUCTUYHOTO i IPUEMCTBA.

[TOHATTS SIKOCTI TYPUCTHYHOTO TPOAYKTY 3 TOYKH 30pYy MapKETHHTY. Mopemi SIKOCTi.
MapkeTuHroBa OIliHKa SIKOCTI TYPHCTHYHOTO MpOAyKTy. KOHIenmis XHUTTEBOTO IUKITY
TYPUCTHYHOTO TPOAYKTy. HOBI TpOIyKTH B MAapKETHHTOBIH JiSUTBHOCTI TYPUCTUYHOTO
nianpreMcTBa. OCHOBHI e€Tany po3poOKH Ta BIPOBAKEHHS HOBOT'O TYPHUCTUYHOTO MPOIYKTY.
BayTpinmHiii MapKkeTUHT Ha TYPUCTUYHUX I AMPHUEMCTBAX.

CyTHiCTb, 1 1 3aBAAaHHS IIHOBOI MOJITHKH TYPUCTHYHOTO MiINpUeMCTBA. Buay 1iH.
XapaKTepucTuKa OCHOBHHUX €TaImiB pO3pOOKHW IMIHOBOI MomTHKUA. dDakTopu, 10 BHU3HAYAIOTH
I[IHOBY TOJITHKY TYpUCTHYHOTO mignpuemMcTBa. OCHOBHI METOIU I[IHOYTBOPEHHS, IO
BUKOPHUCTOBYIOTBCSI B TYypU3Mi. XapaKTepUCTHKA IIIHOBUX CTpaTerid, 10 MOXYTh
3aCTOCOBYBATUCH TYPUCTHYHHUM MiANPHEMCTBOM.

3MicT Ta OCOOJMBOCTI MApKETHHTOBOI TOJITHKH 30yTy TYPUCTHYHOTO TPOIYKTY.
OcHoBHI eranu po3poOku 30yToBoi momituku. [locepenHuribka IisSUIBHICTH Ta (YHKIIIT
MOCEPETHUKIB B cdepl Typusmy. XapakTEPUCTHKAa PUHKOBHUX IMOCEPEAHHKIB y cdepl Typu3My:
1HII[IaTUBHI Ta PELeNTUBHI TYpONepaTOpH, TYPUCTUYHI areHTH, ONTOBI MPOAABII TYPHUCTCHKUX
HOCIIYT, CHemialicTi (TYpUCTHYHI OpOKEepH, MOTHBAIiiHI OyIWHKH, MPEACTAaBHUKH TPATHHUX
3aKJa/iB), TPEACTAaBHUKM TOTENIB, HAI[lOHAIbHI, JIepKaBHI 1 MICHEBI TypUCTHYHI
NPEJCTaBHUIITBA, KOHCOPIIYMH 1 CHCTEMH OpOHIOBaHHS MICIlb, MHTEPHET- TEXHOJIOTIi Ta
CHCTEMH PE3epBYBAHHS Ha OCHOBI KOMIT IOTEpHUX Mepex. BepTHkaibHi MapKETUHTOBI CUCTEMHU
B 30yTOBIM TOJITHUIIl TYPUCTHYHHX MIAIPUEMCTB. TYpUCTHYHI MEpEXi Ta iX MapKETUHTOBA
30yTOBa MOJITHKA.
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Kommiiekc MapKeTHHTOBHX KOMYHIKallii TYPHUCTHYHOTO MiAMpPHUEMCTBA (Oprasizaiii).
[{impoBi aymutopii KomyHikamii. KoHIemimis iHTErpoBaHWX MAapKETHHTOBHX KOMYHIKaIlii.
XapakTepuCcTUKa OCHOBHUX Ta CHHTETHYHUX €JIEMEHTIB KOMIUIEKCY MAapKEeTHHTOBHX
KOMYHIKAIill TYPUCTUYHOTO MiaAnpueMcTBa (oprasizaiii). [TepcoHabHHI MTPOIaK B KOMITIEKCI
MapKETUHTOBUX KOMYHIKALlii TYPUCTUYHOTO MIANPHEMCTBA. TEXHOJOTIS TEPCOHAIHLHOTO
NPOJIaXXy Ha TYPUCTHYHOMY MiaIpUueMCTBI. CTUMYITFOBaHHS 30yTy B KOMITJIEKCI MAPKETHHIOBHUX
KOMYHIKaIliii TYpUCTHYHOTO MiANpPUEMCTBA. BU3HaueHHS IiyIell cTUMyIOBaHHS 30yTy, BUOIp
3aco0iB, po3poOKka Mporpamu, TMOIMEpPeaHE TECTYBaHHsS 1 peami3allisg, OIliIHKa pe3y/bTaTiB.
OcHOBHI eTanmu po3pOOKH MPOrpamMH CTUMYIIOBAaHHS 30yTy TYPUCTHYHHUM ITiIIPUEMCTBOM.
PoGora 3 TpOManCHKICTIO B KOMIUIEKCI MApKETHHTOBUX KOMYHIKAIIi TYypHCTHYHUX
HiANPUEMCTB 1 opraHizamiid. BiTHOCMHM 3 Mpecoro, MadNiCHTI TYPHUCTHUYHOTO TPOAYKTY Ta
TYPHCTHYHOI (pipMH, KOPIIOpAaTHBHA KOMYHIKaIlisl, J0OIFOBaHHS, KOHCYJbTYBaHHS, CHIOHCOPCTBO
i MenenarcTBo. OCHOBHI IHCTPYMEHTH MapKETHHTOBUX 3B’SI3KIB 3 TPOMAJCBKICTIO Ta iX
MOXJIMBOCTI Yy 1HAYCTpii Typu3Mmy. PekiamMa B KOMILIEKCI MapKETHHTOBHX KOMYHIKaIlii
TYPUCTUYHHUX MIANPHEMCTB 1 opranizamid. OcoOMMBOCTI Ta BUAM pPEKIAMHU B TYpPHU3MI.
XapaKTepucTUKa OCHOBHHX €TaIiB PEKJIaMHO1 TisibHOCTI. OCcOOIMBOCTI 3aCTOCYBAHHS PI3HUX
BUJIIB 3aC001B PO3MOBCIOKEHHS TYpPUCTUYHOI pekiamu. CrieriagbHi BUIU PEKIaMU B TYPHU3MI.

JMucuumiina 3: TYPUCTUUYHE KPATHO3HABCTBO

dopMyBaHHs MEPUIMX KpaiHO3HABUMX YsABIEHb Ta 3HaHb. OCHOBHI MEPIOAU Ta HAYKOBI
IIKOJIM PO3BUTKY KpaiHo3HaBcTBa. bepnapa Bapen, ®piapix Paruens, Bigane e na bmanm.
AmnTponoreorpadiuHuii HampsMOK y KpaiHO3HABYMX JMOCHIIKEHHSAX. Tpaauiii BITUYM3HSIHOTIO
kpaiHo3HaBcTBa. C. Pyauuupbkuii. M.M. bapancekuii. KpaiHo3HaBCTBO 3a paJsHCHKUX 4YaciB.
CyuacHi KoM KpaiHO3HABUMX JOCTIKeHb. KpaiHO3HABCTBO SIK HAyKOBa JUCLMILTIHA.

Oco0nMBOCTI TYpPUCTUYHOIO KpaiHO3HABCTBA: HpeaMeT, O00’eKkT, (QYHKIIi, 3aBJaHHs
JTUCHUIUTIHK, i1 B3aeMOisl 3 IHIIMMHU HAayKaMH Ta MICIE cepel AUCUHUIUIIH TYpUCTHUYHOTO
npo¢imo. [IpuHnunu, MeToau Ta 3aKOHOMIPHOCTI KpaiHO3HABCTBA.

[ToniTnuHa kapta cBity. MikHapoaHuil cTatyc kpaiH. PopmH JepKaBHOTO MPaBIiHHS.
Momnapxis. PecnyOmika. AAMIHICTpaTUBHO-TEpUTOpiajibHA oOpraHizailis KpaiH. YHiTapHa
nepxasa. @enepauia. Kondenepauis. [Tomituuni pexumu kpaid. JleMokpatis. ABTOpUTapHUi
pexuMm. TotamiTapHuii peXUM. AHTPOIOJOTIYHI OCOOJMBOCTI JIIOACHKUX pac. ETHiuHa
CTPYKTypa HacelleHHs. MoOBHa CTpyKTypa HaceleHHs. MoBa sK BiJJI3epKaJ€HHS KyJIbTypH
KpaiHU. AKTyaJbHICTH peNirii B TYpUCTUYHOMY KpaiHO3HaBCTBI. ['eorpadis pemniriiiHoro
TypusMy. CyTHICTH CBITOBMX pednirid. LleHTpu mnajsoMHHMITBA y XPHUCTUSHCTBI, iciaaMi Ta
Oy Tu3Mmi.

[TousATTs «reorpadiuHe mojaoxeHHs» KpaiHu. OcoOIMBOCTI TeorpadiyHOro MONI0XKEHHS Y
TYpPUCTUYHOMY KpaiHO3HaBCTBI. BnacTuBocTi reorpadiuHoro mnojoxeHHs. XapaKTepUCTHUKa
¢i3uKo-reorpaiuHOr0, E€KOHOMIKO-reorpadiqHoro, colianbHO-TeorpadiyHOro, MOIITHKO-
reorpaiuHoro, €KoJaoro-reorpadiuHoOro moI0XKEHHs.

BukopucraHHs MOHATH «TEPUTOPIS» Ta «HIPOCTIP» B TYPUCTCHKOMY KpaiHO3HABCTBI.
BrnactuBocti tepuropii. Tepuropis nepxasu. [lapamerpu Tepuropii: po3mip, KoH(pirypamis Ta
nepxkaBHI KopAoHHU. TepuropianbHa NPUHATIECKHICTD JIFOJUHH, IPABOBUN CTAaTyC MIXKHAPOJHOTO
typucta. [IpocTip sK ymoBa Ui TYpUCTHYHOI MisTIBHOCTI. XapaKTepUCTHKa 3aroBiTHOI,
peKpealiiHoi, TpaguIiiHO-eTHOrpadiuyHOi,  CLIBCHKOIOCTOMAPChKOi, MPOMHUCIOBOI  Ta
ypOaHi30BaHO1 PYHKIIIOHATHHUX TEPUTOPIATHHUX 30H.

VsaBrneHHS TpPO  aAMIHICTPAaTUBHO TEPUTOpIANbHUM  YCTpi  KpaiH, NPUHIUIH
BUOKPEMJICHHSI  a/IMIHICTPAaTUBHO-TEPUTOPIaIbHUX  OJMHMI, THIW  AJMIiHICTPATUBHO-
JiepKaBHOTO ynpaBiiHHA. LleHTpyBaHHs mpocTopy Ta cToiauyHe Micto. Knacudikaris cronuis
KpaiH CBITY 3a CBOIM MOXO/PKEHHSIM.
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KynbrypHo-00pa3Huii miaxigq — ocHOBa (OPMYBaHHS TYPUCTHYHOTO 00paszy TEpUTOPIi.
Oco0IMBOCTI 3aCTOCYBaHHS KYJbTYPHO-OOpa3HOTO IMiIXOMY: «KBAaHTOBA» OpraHizallis TEKCTY,
OOMEXEHHSI KIUTBKOCTI TPOBIIHUX TEM, CHMBOJIM TEM, HApOIIyBaHHS TEMH, Teorpadiune
npejcTaBieHHs o0pa3y. OOpa3Ha mpupojia Typu3My Ta poJib TYPUCTHYHOTO IMIJDKYy KpaiHH B
yMmoBax riobanizaiii. CyTHICTh HaIlIOHAILHOTO OpeH/Ty KpaiHH.

TypucTuuHui IMIJDK KpaiHW SK MPOAYKT iH(opMaliiHoro cepemopuia. ColialibHO-
NICHXOJIOTIYHUI MeXaHi3M BIUIMBY (heHOMEHY iMi/DKy. BmacTuBocTi Ta QyHKLIT TypUCTUIHOTO
IMIJDKY. MapKeTHHT iMipKy. MeToaoI0TiuyHI NMPUHIKIN IMIIKyBaHHS KpaiHu. CUMBOJIYHHMA
KariTajgl KyJbTypd B CTPYKTYpl TYPUCTHYHOTO IMIKYy. AJTOPUTM CTBOPEHHS TYPUCTUYHOTO
IMIJDKY KpaiHHW: MOMITHKO-Teorpadiuamii o0pa3, MpUpOIHO-PECYPCHHUM 00pa3, IUBLII3AIlIHHO-
KyJBTYpHHI 00pa3, COLIOMEHTAIbHUI 00pa3, BUPOOHNUO-eKOHOMIYHMN 00pa3, HalioHaJTIbHO-
IIHHICHHH 00pa3. MexaHi3Mu peatizalii TypuCTHIHO-1MIKEBOT MOJIITHKHU JACPIKaBH.

Jucuuniaina 4: OPTAHIBALISI EKCKYPCIMHOI JIAJIBHOCTI

3apo/KeHHSI EeKCKYpCIHHOI JISJIbHOCTI B aHTHMYHOMY CBITi. PO3BUTOK eKcKypciitHOT
CrpaBu y cepeAaHboBiuui. 3HaueHHA apTedakTiB. Emoxa BizpomkeHHs Ta ekcKypciiiHa
nisuibHICTh. [lepmni exckypcii B Ykpaini. [lepion craHoBieHHs ekckypceiid cep. — kiH. XIX cT.
[lepma exckypcist B Oxeci. SIATUHChKE TOBApHCTBO eKCKypciil. Kpumchkuil ripchkuii kiny6 ta
Horo exckypcii. Opranizaiiis ekckypceiil [Banom ®pankom. Oprasizaiisi eKCKypciil TypuCTUYHO-
Kpa€3HaBYMMHM Ta CIIOPTUBHUMHU ToBapucTBaMu YopHoropa, «Ilnacty, «Cokimy, «Ciuy. «3o0m0Te
JEeCATUPIYYSD PO3BUTKY €KCKYpCO3HABCTBa 1 Kpae3HaBcTBa. EKcKypciiiHa crmpaBa B yMOBax
TOTaNiTapHOI epkaBu. EkckypciliHa isUIbHICTh B HE3aJIeKHIN YKpaiHi.

Exckypcist sk TypucTuuHa nociyra. Miciie ekcKypcoBojJa B ekckypceii. BinMiHHICTb Tina
BiJl €KCKYypCcOBO/ia. Bu3zHaueHHs TepMiHy «rigu3m». Mera 1 3aBIaHHS €KCKypcii, ii HiTiCHICTb.
B3aemo3B’s130k MeTH, TeMH 1 Ha3BU eKcKypcii. IlpuHuunm mnpoBeneHHs eKkcKypcii Ta il
aapecHicTb. CiM OCHOBOIIOJIOKHUX O3HaK eKkckypcii. Ouinka ekckypcii. BB ekckypcoBoaa
Ha ekcKypcaHTiB. CyTHICTb EKCKYpCIMHOrO MeTOAy Mi3HaHHS HAaBKOJHUIIHBOIO CBITY. 10
3aroBijiel eKCKypCiiiHOT cripaBH.

[Tapamerpu xmacudikarii exckypciii. OrisgoBi eKcKypcii Ta ixHI ocoOimBocTi. Bumm
TEMAaTUYHUX eKCKypCiid. . OcoOaMBOCTI BUpOOHMUYMX eKCKypciid. JliTepaTypHi ekckypcii Ta iXHi
Buu. Knacudikanis 3a crocoboM mepecyBaHHs, CKIaJ0M 1 YMCENbHICTIO IpymnH. Exckypeii
eKCTpeMaJIbHI Ta 3a MOKMHYTHMMH MicuuHamH. EKcKypcii Ka3koBi Ta 3a MiCLSIMH 3HOMOK
¢inpMmiB. Exckypcii 3M0YMHHUMU Ta MICTUYHUMHU MicUsMU. Exckypcii 3a miciieM NpoBeAECHHS:
MICBKIi, 3aMICBKi, My3€iiHi. 3a cnocoOoM mepecyBaHHs: MIIIOXiJHI, Ta 3 BUKOPUCTAHHIM PI3HUX
BUJIB TpaHCHOPTY. 3a (OpMOI0 MPOBEACHHS: EKCKYpCisi-MacOBKa, E€KCKYpCIS-NpOTryJisHKa,
EKCKYpCIsi-KOHLIEPT, EKCKYpCisi-CIIeKTaKJb, €KCKypcis Ul CIeliaJbHOl ayIuTOopii, HaBYalbHA
€KCKypcisi, MpoOHa eKCKYpCisl.

HanpsiMu miiroToBKH €KCKypcii.

AHTpormosioris npocropy 1 Biauyrta micus. [loHATTS «MmeHTanpHa Mana». JlyxoBHe
HAMOBHEHHS KYJIBTYpHOrO mpocTopy. Ictopuuni nepiogu B mictoOymyBaHHI. OcoOauBOCTI
AHTUYHOI apXiTeKTypH. ApXITEKTypHi HoBalil BizaHTilicbkoi imnepii. PomaHcbKkuil 1 roTHYHUIMA
CTWIi B cepenHboBiudi. PeHecanc 1 #oro ocobmuBocti. Knacunusm i ammip B apXiTeKTypi
Vkpainu. SBumie ewiekTusmy B IcTopli apxiTekTypu. MojepH Ta #oro pi3HOBUAHOCTI.
KoHcTpyKTHBI3M 1 MOJIEpHI3M B apXiTeKTypi. [locTMOAEpHICTCHKI apXiTEeKTYpHI HAPSMHU.

Opranizaiisi XpoOHOMETpaxy IiJ] 4ac €KCKypcli, MOHSATTS «BTpaueHuM 4vac». IloHarTs
«uuiaxosa iHpopmallis». Pakypc orysay nam’satok. Po3ranryBanHs rpynu 011 00’ €KTy MOKa3zy.
Haoune BukopucranHs «nopT¢ento eKCKypcoBoja». KOHCTpyKTHMBHI Mepexoau B €KCKypCii.
Bincranp Mk rpynmamu B 6 ekckypcii. HeoOxigHicTb «mepepB» B ekckypcii. Ilopsmox
CKJIa/IaHHS T€XHOJIOTTYHOT KapTH €KCKYpCii.
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[onsarTs «exckypciitHa aymuTopis». OcoOIMBOCTI €KCKYPCIHHOTO TOTIISAY Ha JIHCHICTD.
[Tpuaun sokamizartii 06’ekTiB moka3zy. O3HaOMJICHHS €KCKYpPCaHTIB 3 00’€KTaMH TOKa3y:
cxema mochimoBHocTi Aii. Ilokas memopianbHOT AOMKH. TEXHONOTiIYHI 1HCTPYMEHTH B
ekcKkypcii. CriBBIIHECEHHsI PO3MOBIII 1 TOKa3y B eKcKypcii. TeXHOMOori4HI OCHOBU MPOBEICHHS
eKckypcii. MoTOpHICTh 1 JOKaJbHICTE B eKckypcii. [lomonmaHHsS mepenoH B eKCKypcii.
AKITIOHATBHICTB B eKCKypcii. [IuTanHs mig yac ekcKypcii.

[Ipuiiom mnonepennboro orysany. lIpuitom manopamHoro mnokasy. [IpuiioM MOsSICHEHHS.
[Ipuiiom komeHTyBaHHs. IlpumiioMm 30poBOi pekoHcTpykiii. [IpuiioM 30pOBOrO0 MOHTaXYy.
[Mpuitom nokamizamii noxiit. [lpuitom aGctparyBanns. [Ipuitom 30poBoro nopiBHsHHA. [Ipuitom
NepeKIoueHHs ysBH. PyX ekckypcaHTiB sk mpuiioM. Ilpuitom 3aBmanb. [lpuitom nuryBaHHS.
[IpuitiomM mocWiIaHHS Ha OYEBHUJLIB. XKectu exckypcoBoja: BKa3iBHI, IPOCTOPOBI,
LTIOCTpaTUBHI, KOHCTPYKTHBHI.

3aKOHOJABCTBO YKpaiHM MIOAO OpraHizamii eKcKypciiiHoi misuibHOCTI. [lpuHIMIH
JeleHTpam3alii eKCKypciiHOl IisibHOCTI B YKpaiHi. JlineH3yBaHHS €KCKypCOBOIIB 3a
KopaoHoM. Harpymuwii 3HaK «Oeix» ekckypcoBoga. J[03Bin Ha 3IIHCHEHHS TYypUCTUYHOTO
cynpoBony. IOpummuni BumMorm 1m0 mpodecii «ekckypcoBom». IIpaBa 1 000B’s3kH
eKcKypcoBoza. [IoBHOBa)keHHS €KCKYPCOBOJIA.

JudepenniioBannii miaXiA OO0 Opraxizamii, 3MiCTy W METOJMKH IMiJITOTOBKH Ta
NPOBENCHHS EKCKYpCii 3aJeXHO BiJ Tpyn eKckypcaHTiB. DopMyBaHHA pI3HHX Tpyn
eKCKypcaHTiB. (OcoOJMBOCTI TIATOTOBKM Ta TMPOBEACHHS EKCKYpCid I pI3HUX TPyl
AHIMOBaH1 eKCKypcil.

Bumoru o mpodeciiinux HaBHUOK eKCKypcoBoaa. OcoOuCTi SIKOCTI 1 TalaHTU. Pu3uku Ta
oOMexeHHs B poOOTI eKcKypcoBoia. AHiMarliiiHa ckiamoBa B mpodecii eKCKypcoBoOja.
[ndopmariitnuii royog y ekckypcoBoja. BuueHHst HoBatopchkoro jaocBimy. IIpodeciiini
oprauizanii exckypcoBoaiB. llomuT Ha ekckypciiiHe oOciyroByBanHs. EKCKypcoBoOjJ sk
npuBaTHUN mianpueMenb. Poborta ekckypciitnux Oropo. JisuibHicTh BeeykpaiHehkoi acormiarii
rigiB. [lnsxu migBumeHHs npodeciiHoi MaliCTEPHOCTI EKCKYPCOBO/IA.

OcHoOBHI KpuTepii OIiHKK eKcKypcii. O00B’I3KM MEHEKepa, 10 OPraHi30BYy€e eKCKYPCito.
Kaptka mpociyxoByBaHHS eKCKypcii. MeroauuHi po3poOKH  eKCKypciid. JlismbHICTh
TYPUCTHYHUX (ipM 1 EKCKYPCIHHUX OIOpO 3 PO3POOKHU 1 BIPOBAKEHHS €KCKYPCIii.

Etanmu mpocyBanHs ekckypciit. OcOOUCTI caliTh eKCKypcoBomaiB. PexiiamMHi OykieTH i
adimi B pekiaMi ekckypciiHoro mpoaykrty. [IpocyBaHHs ekckypciit depe3 I[udopmartiiino-
TypUCTHYHI LIeHTpU. CailTh sKi MPOCYBaIOTh MOCIYTH €KCKYpPCcoBOiB. Po3pobka aynioekckypcil
SIK TIPOCYBaHHS €KCKYPCOBOJIOM CBOiX Mmociayr. PoboTa 3 pekiiaMoro B eKCKypCiiHUX Or0pO.

Jucoumiina 5: BYXTAJITEPCBKAM OBJIIK TYPUCTUYHOI
JIAJBHOCTI

byxrantepcekuii OanmaHc, Woro 3mict 1 modyaoBa. 3micT crareir Oanancy 3a II(C)BO 2
«banancy. Tepminu, mo BukopuctoBytoThesi B [1(C)bO2 «bananc». XapaktepucTuka craTeit
Oamancy. BmnuB rocmomapchkux omeparii Ha 3MiHM y Oananci. Tunm 3miH. 3HAYeHHS
Oyxraintepcbkoro Oanancy. PaxyHku Oyxrajirepcbkoro  o0OdiKy, iX 3MicT, 1moOynoBa.
Knacugikamiss  paxyHkiB Ta ix xapaktepuctuka. llopsgok 3amuciB Ha aKTUBHHMX 1
NacUBHUX paxyHkaX. [lmaH paxyHkiB, HOro cTpykTypa Ta 3B's130K 3 OanmaHcom. IloaBiiiHuit
3amuc, Horo CyTHICTb 1 3HaueHHs. KopecnoHaeH1is paxyHKiB.

XapakTepucTuKa CUHTETMYHUX 1 AQHAIITUYHUX  PAaXyHKIB  OyXraiaTepcbKoro
00JIIKy Ta B3a€MO3B'I30K MK HUMH.

VY3araibHEHHs JAaHUX  TOTOYHOrO  OyXrajaTepchbKoro o0miky. OO60poTHI
BIJOMOCTI 32 paXyHKaMHU CUHTETUYHOI'O ¥ aHAJIITUYHOTO OOJIIKY.

BusHaueHHs, BH3HaHHA 1 ominka ocHoBHHX 3aco0iB 3a II(C)bO 7 «OcHoBHI
3acobm». JIokyMeHTyBaHHS rOCIOMAPCHKUX  OMepamiii 3 pyxXy OCHOBHMX  3aco0iB 1
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ix oOmik. [loHATTS Ta MeTOAM HapaxyBaHHS 3HOCY (amMOpTH3alii) OCHOBHHX 3aco0iB
3a [I(C)BO 7 «OcHoBHiI 3acoOmy». [HBeHTapu3allisi OCHOBHUX 3aC00iB.

BusnaueHHs, BU3HAHHA 1  OlliHKa HemarepianmbHux  aktmBiB 3a [I(C)BO 8
«HemarepianpHi akTUBHY 1 1X 3HAYCHHS B MIABUIIEHHI €()EKTUBHOCTI JISIBHOCTI MMiAMPUEMCTB
TOTEJIbHO-PECTOPAHHOTO  rocrojapcTBa. JIOKyMEHTYBaHHA TOCTHOAAPCHKUX — Omepamid 3
pyXy HemMaTepialbHUX akTHUBIB. OOIK HEMaTepialbHUX aKTUBIB.

Knacudixkamis ¢binaHCcOBHX iHBecTHIiH  Ta iX 3HAaYCHHA B PO3BUTKY
TOTENIBHO - PECTOPAHHOI JiSITbHOCTI.

[Topsimox BeneHHS KacOBUX oOmepamliidi Ta iX JokyMmeHTanbHe odopmienHs. [lopsaok
BEJICHHS KacOBOi KHUTH, TEpPeBIpKa Ta MPHUHHATTSA KacoBOro 3BITy B Oyxrantepii. OOk

KacoBHX omepailiil. [aBeHTapu3aris kacu. [loHATTs 1 OONIK TpOIIOBHX  KOIITIB Yy
J0po3i Ta KOHTPOJIb  3a IX HAaJXOJHKECHHSM.
[opsanox BIIKPUTTS  paxyHKiB B OaHkax. JloKkymeHTaibHE odopmieHHs

omepaliii  Ha MOTOYHOMY paxyHKy B OaHKy. Bunucku 6anky. OOk omepaliiii Ha paxyHKax y
OaHKax.

XapakTepucTUKa OCHOBHHX (OpPM OE3rOTIBKOBUX pPO3paxyHKiB. BusHaueHHs Ta
BU3HAHHA Je0iTOopchkoi  3aboproBanocti 3a [I(C)BO 10 «/lebiTopchka 3a00proBaHiCTEY.
OO0k po3paxyHKIB 3 TMOKYIIIMH Ta 3aMOBHHKaMH ¥ iHIUMHU neditopamu. OOJiK pe3epBiB
CYMHIBHUX OOPTiB.

[Topsimok  Buaawi KOIITIB y MiA3BIT BimmkogyBaHHS BHUTpaT Ha BiAPSIHKCHHS.
CknafanHst 3BITY NPO BUKOPUCTAHHS MII3BITHUX CyM M OOJIK pO3paxyHKiB 3 MiI3BITHUMH
ocobamu. Po3paxyHKW 3 BIJIIKOJYBaHHS MaTepiaibHUX 30UTKIB. Buan kamitany Ta ix
xapaktepucTrka. DopMyBaHHs BIIACHOTO KamiTally MiJIPHEMCTB, SKi HAJTAOTh roTebHI
nociyrd. OOmik craryrHoro kamitanry. OOJik TaldoBOro Ta I1HIMX BHUIIB KammiTaiy.
O6nik 3a0e3neueHHs 3000B's13aHb. L{ib0Be (hiHaHCYBaHHS Ta IUTHOBI HAIXOKCHHSI.

JMucnuniina 6: TYPUCTUYHI PECYPCHU YKPATHH

Creneosnoriydi TypuctuuHi pecypcu. Oporpadiuni TypucTuuHi pecypcu. KiimaTuuHi
TypUCTH4HI pecypcu. ['igporpadiuni (BoHI) TypUCTHYHI pecypcu. baabHeon0ruHl TypuCTUYHI
pecypcu. PociuuHi TypuctnuHi pecypcu. @ayHiCTUUHI TYPUCTUYHI PECYPCH.

[Ipuponooxoponuuit ¢ona VYkpainu. Haiiznaunimi 00 €KTH NPUPOIHO-3aIIOBITHOTO
¢onny VYkpainu. biocdepni 3amoBinHuku. Ilpupoani 3amoBigHuku. HarioHanbHI NpUPOJHI
napku. boraniuni cagu. Jlenaposnoriydi napku. 3oonapku. [lapku nmam’ STk caioBO-IapKOBOTO
MHCTELTBA.

ApxeosoriuHi pecypcu. JlpeBHbOrpenpki mam’saTku apxiTektypu. [leuepHi wmicta Ta
ckanbHi MoHactupi. Ilam’atku waciB KuiBcekoi pyci. KynbToBi mam’aTku JepeB’sHOro Ta
KaMm’siHOro 3oxudectBa. Poprudikamiitni cnopynu Ilam’aTku cajoBO-MApKOBOTO MHUCTELTBA.
[TaM’ATKM THBINBHOT apXITEKTYpH. APXITEKTYpHI KOMIUIEKCH MicT. Mys3ei. ApXiTeKTypHO-
ICTOpUYHI Ta KYJbTYpHO-ICTOPUYHI 3amoBIAHUKU. [laM’sTKu, $KI 3aHECeHI [0 CIHUCKY
€BPOINENCHKOT Ta CBITOBOI caAMHU. biocouianbHi TypucTuyHi pecypcu YKpainu. BuznauenHs
HOHATTS. O10COLIANBHUX TYPHCTUYHUX pecypciB. CTpykTypa OiocomiadbHUX TYPHUCTUIHHUX
pecypciB. PerionHanbHuii posmonin OiocoliadbHUX TYPUCTHUHUX pecypciB. HaiizHauninni
OiocomianbHi TypucTHuHI pecypcu Ykpainu. [lomieBi Typuctuyni pecypcu YKpaiHu.
Bu3HaueHHS MOHATTS NOJIEBUX TYpUCTHMYHHMX pecypciB. CTpyKTypa HOJIEBUX TYPUCTHYHHX
pecypciB. PerioHanbHuil po3moain MOAi€BUX TYpUCTHYHHX pecypciB. Haif3HauHimn momieBi
TYpUCTUYHI pecypcH Y KpaiHu.

[onsarrs romorennnx PTP. T'omorenmni PTP B Vkpaini. Tepuropii po3ceneHHs
HallloHanbHUX MeHIIMH. [loHATTA 1 cTpykTypa mapapekpeauiinux PTP. ITapapekpeartiitni PTP
B YkpaiHi. CyTHICTh MOHATTS cynepTouka-typ. O0’€KTH paHTy CynepTouka-Typ B YKpaiHi.
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Jucuumiaina 7: EKOHOMIKA TYPUCTHUYHOI'O NIANTPUEMCTBA

[TonsaTTs mianpreMcTBa, IiJi 1 3aBIaHHS Horo cTBOpeHHs. [liampueMcTBO SIK TOcHoapya
cuctema i (hopma peasnizaiii miInprUEMHHULITBA.

MeTtou BUMIPIOBaHHS Ta TIOKa3HUKH OOCATY MisUTBHOCTI MiAIPUEMCTBA, iX crienudika 3a
rajmy3sMd — TrocmojapioBaHHsS. BupoOHuMya mporpamMa  TYpHUCTHUYHOTO  MiANPUEMCTBA.
Excrnyaraniiina mporpama rortenro. IlmaHyBaHHS TOBapooOiry 3akjiaay pPeCTOPaHHOTO
rOCIoAapCTBRa.

dakTopu, IO BHU3HAYAIOTH OOCATH BHPOOHHWITBA MPOAYKIii Ta mochyr. [loxazHuku
IUTAHYBaHHS BUPOOHUYOT MpOTpamHu.

Bupo6unua nmotyxHicts nianpueMcTsa. [InanyBanas BupoOHHYOi noTyXHOCTI. [TOHATTS 1
3HAYCHHS TEXHIKO-TEXHOJIOTTYHOI 0a3u BUpoOHUIITBA. CKIaHUKN TEXHIKO-TEXHOJIOTIYHOT 06a3H,
HailepekTuBHII cmocobu 11 ¢opmyBanHs Ha mignpuemctBi. OcobauBOCTI (HopMyBaHHS
BUPOOHUYO1 623U HA MIJIPUEMCTBAX PI3HUX Tay3eil.

OCHOBHi Ta 00iroBi KOIITH TiANPHEMCTBA. X BU3HAYeHHs Ta Kiacudikanis. 3H0C Ta Horo
BUJM. AMOpPTH3allisl, Ta METOH 11 HApaXyBaHHSI.

[lonATTs mepcoHamy B KOHTEKCTI €KOHOMIYHMX MOHSATH TPYAOBUX PECypcCiB, Kajpis,
TPYJIOBOTO MoTeHiany Ta iH. Kareropii mepconany mianmpuemMcTBa (KEpiBHHKH, CHEIIalliCTH,
ciyx00BI1l, pobiTHukH). [Tonin mepconany 3a npodecisimu i KBamidikariero.

Bu3HaueHHs YMCENBHOCTI OKPEMHX KaTeropii MpaliBHUKIB.

Kanposa momiTika ¥ cucrtemMa ympaBliHHS TEepCOHATIOM mianpueMcTB. Cy4acHi BUMOTH
JepKaBu ¥ pipMU 70 TIJTOBUX SKOCTEH Pi3HUX KaTEropii mepcoHay.

[IpoaykTuBHICT Tpalli SIK €KOHOMIYHA KaTeropis. MeToauuHi MiIX0AHu 0 PO3paxyHKY
IPOAYKTUBHOCTI Tpalli Ha BUPOOHUUUX MiANPHUEMCTBAaX. UMHHUKHU 3pOCTaHHS MPOyKTUBHOCTI
npani. HasBHI pe3epBu 3pocTaHHS MPOAYKTUBHOCTI Mpalli Ta 3aXOMU Ui X BUKOPHUCTaHHS B
CydyaCHHX yMOBaX ToCMOAapioBaHHsS. Po3paXyHKM MOXKIJIHMBOTO 3pPOCTaHHS MPOJYKTUBHOCTI
Ipalli 32 paXyHOK OKPEMUX i MEeBHOT CYKYITHOCTI YNHHHUKIB.

MoTtuBanist K MpoLec CTUMYJIIOBAaHHS JoJed 10 e(peKTHUBHOI TPYAOBOi MisNTBHOCTI.
Metoau MotuBalii TpyaoBoi misuibHOCTI.IToHATTS orutatu mpari. OcHOBHA 3apo0iTHA riaTa i
nomaTtkoBa orwiata mparmi. DyHKHil ormmatd mpari Ta iX peamizaris. MiHiMalbHa 3apo0iTHA
iata. Tapugna cuctema. €arHa TapudHa cucreMa po3psaiB i KoeilieHTiB 3 OIUIATH Mpalli.

[ToTouni BUTpaTH, COOIBAPTICTH MPOIYKIIi SIK KOMIUIEKCHUH EKOHOMIYHHH TOKAa3HHUK.
BxiroueHHSs TIOTOYHHMX BHWTpAaT BHPOOHHUIITBA JIO COOIBapTOCTI MPOAYKINT (MOCIyT).
Knacudikamiss BUTpaT Ha BUPOOHHUIITBO 3a OKPEMHMH O3HaKaMHu (CTyNEHEM OIHOPITHOCTI,
3B’SI3KOM 3 00CSATOM BHPOOHHUIITBA, CIOCOOOM OOYHCIICHHS HA OJUHUITIO IpoAyKiii). CTpyKTypa
MOTOYHHUX BHUTpAT 32 OKPEMHUMHU TpYyNaMy MEPBUHHUX E€JIEMEHTIB Ha MiJIMPUEMCTBAX PI3ZHUX
raiy3ei 1 TeHASHIIIs ii 3MiHU 3 YaCOM.

3MICT 1 MeTOAMKAa OOYMCICHHS KOLITOPHCY BUPOOHHUITBA. PO3paxyHKH KOIITOPUCY
BUPOOHHUIITBA 32 OKPEMHUMH EKOHOMIYHUMH eyneMeHTaMu. KanbKyaroBaHHS Ta HOro micre B
€KOHOMIYHUX  po3paxyHkax. OO0’€KTHM KaabKyJIOBaHHS W  KaJIbKYJAMIAHI  OJMHMIII.
OOrpyHTyBaHHS i BUOip CTpaTerii 3HIKEHHS MOTOYHUX BUTPAT HA MiANMPUEMCTBAX YKpaiHU.

[TonsTTss, ponb 1 ¢yHKIIi IIHKM B pPUHKOBIM ekoHoMimi. Buam 1in Ta chepu ix
3aCTOCYBaHHA. MeETOIM BCTAHOBJCHHS I[IHM: COOIBapTICTh IUIIOC NPUOYTOK; 3a0e3redeHHs
(hikcoBaHOT BEJIMUYMHU MPUOYTKY; 3a PIBHEM IMOTOYHHUX IIIH (KOHKYPEHIi); 3a pIBHEM IOMUTY
tomo. [1Insxu BIOCKOHATIEHHS LIHOYTBOPEHHS Ha MPOYKIIO (TOCIyTn) B YKpaiHi.

[IpuObyTok 1 mOXig SK OCHOBHI TOKa3HUKH (DIHAHCOBHX PE3YyJIBTATIB JiSUIBHOCTI
nignpuemcTBa. Jxepena GpopMyBaHHS 3araabHOI BETHYUHU MPUOYTKY (I0XOAY) MiANPUEMCTBA.
TumnoBa cxema BUKOPUCTaHHS IPUOYTKY (H0x0ay) mianpueMcTBa. Touka 6€330MTKOBOCTI.

PeHnTabenpHICTh K BITHOCHUH MOKa3HUK €()eKTUBHOCTI JISUTBHOCTI MiAMPUEMCTBA.
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CHUCTEMA OIHIHIOBAHHA EK3AMEHAIIIP1HOFO 3ABJIAHHA
Yac BukoHaHHA — 90 XBHJINH

Biner ex3ameny ckianaerbes 3 50 TeCTOBUX 3alIMTAHb.
3a KokHe MpaBUJIbHE NMOEAHAHHA OYKBH | umdpu HapaxoByeThCHa 2 OaJiu.

Bceboro - 100 60aiB.

YBAI'A!
Y pas3i euxopucmannsa 3aboponenux osxcepen 3000ysau euuioi oceimu
00€PHCYE 3a2a1bHY HYb08Y OUIHKY

HIKAJIA OIIIHIOBAHHS
Ominka
Cywma OauniB 3a BCl BUAU 1715 YOTHPUPIBHEBOT
[IKAJIXA OILIHFOBAHHS
90 - 100 BIZIMIHHO
70 — 89 nobpe
50 - 69 3aJ0BLIBHO

1-49 HE3aI0BUILHO




N —

WX

1.
12.
13.
14.
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IIMTAHHA 10 EK3AMEHY:

MiKHapOIHUN TypU3M SIK Faly3b CBITOBOI €KOHOMIKHU.

CraHoBIIeHHSI CydyacHUX (HOPM PO3BUTKY MIKHAPOIHOTO TypU3MY Yy KpaiHax
CBITY.

Ponb MDKHapogHMX TYpPUCTHUHHUX OpraHizamiii y QopmyBaHHI CBITOBOI
TYPUCTHUYHOT TOTITHKH.

MixHapoaHe TypUCTHYHE IIPABO.

CraTucTHKa MI>XHApOJIHOTO TYpU3MY.

CyTHicTh Ta Ki1acudikaiiiHi 03HaKi MDKHAPOAHOTO TYPUCTUYHOTO PUHKY.
PerionanbHa cTpyKTypa Mi>KHapOJIHOTO TypU3MY.

Micue Ykpainu Ha pUHKY MIXHAPOTHOTO TYPU3MY.

[Tpouecu TpancHarioHafi3amii Ta riaodanizaiii B MbKHAPOIHOMY TYPHU3MI.
MixHapOAHUN TYpU3M SK 1HIYCTPIS.

MIiKHapOIHUNA TypHU3M SIK Faidy3b CTAJIOrO PO3BUTKY.

Po3pobka cTparerii po3BUTKY MI>KHApOJIHOTO TYpU3MY .

CyTHICTB, 3MICT, OCHOBH1 IOHSTTS] MAPKETUHTY B TYPHU3MI.

CyTHICTb 1 3aBIaHHS MAPKETUHTOBUX JOCII1KEHb.

CucremMa MapKeTHHI0BO1 1H(OpMaIlii TYpUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA.
CyTHICTb Ta CTPYKTypa TYPUCTUYHOTO PUHKY.

XapakTepucTUKa TYPUCTUUHOTO MPOAYKTY.

KonkypeHTHE  cepeloBMILE  TYpUCTHYHOIO  HiANpUEMCTBA.  AHai3
KOHKYPEHTIB.

MapkeTHHroBa NpoayKTOBa MOJITHKA TYPUCTUYHOTO MIIPUEMCTBA.
MapkeTuHroBa I1iHOBa MOJIITUKA TYPUCTUIHOTO IMiIMPUEMCTBA.

MoTuBH TOBEAIHKM CIHOXKUBAYiB TYPUCTHUHUX MOCIHyT. JloCHimKeHHs
IPOLECY MPUUHSTTA PIIICHHS 00 KYIIBI1 TYPUCTHYHUX MTOCIIYT.

OCHOBHI KOHUEILII CHCTEMH YIIPaBIIHHSA PUHKOBOIO AISUIBHICTIO.

Cxema B3aeMojli (ipMH-KOMYHIKQTOpa 3 OCHOBHHMMH  ajJipecaramu
MapKETUHIOBUX KOMYHIKAIIH.

MapkeTHHroBa MoMiTHKa 30yTy TYpUCTUIHOTO TIPOAYKTY.

[ToniTuka MapKEeTMHIOBUX KOMYHIKAIll TYypUCTUYHUX MIIOPUEMCTB 1
oprasizariii.

dopmyBaHHA NEpIINX KPaiHO3HABYUX YSIBJIEHb Ta 3HAHb.

OCHOBHI [IE€p10J¥ Ta HAYKOBI IIKOJIN PO3BUTKY KpaiHO3HABCTBA.
Kpaino3naBcTBO 3a pansHcbkux dyaciB. CydacHl WIKOJIM KpaiHO3HABYMX
nocipkeHb. KpaiHO3HABCTBO SIK HAYKOBa JUCIIUTLIIHA.

OcoOMMBOCTI TYpUCTUYHOTO KpaAiHO3HABCTBA: MPEAMET, 00 €KT, (PYHKIIII,
3aBJaHHS NUCIMIUTIHMA, ii B3a€EMOJIis 3 1HIIMMHU HAyKaMU Ta MICIE Cepen
JUCLUUILIIH TYPUCTUYHOTO MPODLIIO.

[TomtryHa kaprta cBiTYy. MXKHapOAHUI CTaTyC KpaiH.

dopmu 1ep>kaBHOTO MPABIiHHS.

AHTPOIOJIOT1YHI 0COOJIMBOCTI JIFOJICHKUX pac.
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AKTyanbHICTh pendirii B TYpUCTHUYHOMY KpaiHO3HaBCTBi. ['eorpadis
PENIrIAHOTO TypU3MY.

[TonsTTss «reorpadiune mojoKeHHs» KpaiHu. OcoOIMBOCTI reorpadiuHoro
TIOJIO’KEHHS Y TYPUCTUYHOMY KpaiHO3HABCTBI.

BUKOpUCTaHHS TIOHATH «TEPHUTOPISH» Ta «IPOCTIP» B TYPUCTCHKOMY
KpaiHO3HABCTBI. BimacTuBOCTI TepuTopii.

KynabTypHO-00pa3Huil miaxig — ocHOBa (OpMyBaHHSA TYPUCTUYHOTO 00Opazy
TEPUTOPII.

TypuctTuyHui MUK KpaiHM SK MOPOAYKT 1HGOPMAIIMHOTO CepeoBHIIA.
CoriabHO-TICUXOJIOTTYHUM MEXaHi3M BIUTUBY ()EHOMEHY IMIIKY.
3apoKEeHHsST Ta PO3BUTOK €KCKYPCIMHOT MIsITBHOCTI.

Exckypcis sik TypyUCTUYHA MOCTyTa.

[TapameTpu kmacudikaii eKCKypcCii.

Hampsimu miiroToBKY €KCKypcii. 3HaUeHHS eTamiB MATOTOBKH €KCKYpCii.
[IpuiioM monepeaHboro orisiay.

3aKOHOJIaBCTBO YKpaiHM MI0A0 OpraHi3alii eKCKypCIiHOI AISIbHOCTI.
JudepenuiiioBanuii miaxig A0 oprasizaili, 3MICTy i METOJUKH HIATOTOBKU
Ta MPOBEJICHHS €KCKYPCIH 3aJI€KHO B1Jl IPYI €KCKYpPCaHTIB.

@dopMyBaHHS PpI3HUX TPyl eKcKypcaHTiB. OcoOJMMBOCTI MIATOTOBKH Ta
IPOBEJEHHS €KCKYPCIH I PI3HUX TPYIL.

Bumoru 10 npodeciiiHux HaBU4OK €KCKYpCOBOJA.

OcHOBHI1 KpUTEpii OLIIHKU EKCKYPCii.

ETanu npocyBaHHS €KCKypCiil.

Bbyxrantepchkuii 6ananc, Horo 3micT 1 moOymoBa.

Bruus rocnioapcekux onepaiiiit Ha 3MiHu y 6ananci. Tumnu 3MiH.

3HaueHHs OyXranTepchKOro OanaHcCy.

Paxynkn  Oyxrantepcbkoro 00Ky, iX 3MicT, moOyaoBa.
Knacugikanis paxyHKIB Ta iX XapaKTEpHCTHKA.

[Topsimoxk 3amMciB HAa AKTUBHUX 1 MACHUBHUX paxXyHKax.

[Inan paxyHKiB, HOro CTpYKTypa Ta 3B'sI30K 3 OajJaHCOM.

[ToxBiitHMi 3amuc, HOro CyTHICTH 1 3HaUeHHs. KopecnoHieHIIis paXyHKiB.

XapakTepucTuka CUHTCTUYHHX 1 aHATITHYHUX paxyHKIB
OyxraiaTepchbkoro  oOJIIKy Ta B3a€MO3B'S30K MK HUMH.

VY3aranbHEHHS JaHUX T[OTOYHOTO  OyXTalTepchbKoro  OOJiKY.
Busnadennsi, BH3HaHHS 1 omiHka ocHoBHHX 3aco0iB 3a I[I(C)bO

7 «OcHOBHI 3aco0m».

[ToHaTTss Ta METOAM HapaxyBaHHS 3HOCY (amMopTH3alii) OCHOBHHUX
3aco0iB 3a II(C)BO 7 «OcHOBHI 3aco0my.

[HBeHTapu3allis OCHOBHUX 3aCO0IB.

Busnauennss 1 oImiHka HemarepiasibHuUX  akTuBiB 3a II(C)BO 8
«HemarepianbHi akTUBW» 1 iX 3HAYEHHS B MIJABUIIEHHI €()EKTUBHOCTI
JISITBHOCTI MIATPUEMCTB FOTEIbHO-PECTOPAHHOTO TOCIOJIapCTBA.
JIokyMeHTyBaHHSI TOCHOJAPCHKUX oOmepaliii 3 pyXy HemaTepiaabHUX
aKTUBIB.
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OO0k HEMaTepiaIbHUX aKTHBIB.

Krnacudikaris ¢biHaHCOBUX IHBECTHINI  Ta 1X 3HAYCHHSA B
PO3BUTKY TOTEJIBHO - PECTOPAHHOIL ISITBHOCTI.

[Topsimok BeeHHS KaCOBUX OMEpalliid Ta IX JOKyMEHTalIbHEe 0(OPMIICHHS.
[Topsimok  BIOKPUTTS paxyHKiB B OaHKax.

XapakTepucTUKa OCHOBHUX (POpM O€3roTIBKOBHX PO3PAXYHKIB.

OO0k po3paxyHKIB 3 MOKYMISIMU Ta 3aMOBHUKAMH ¥ 1HIITUMU Je01TOpaMHu.
OO6mik pe3epBiB CyMHIBHMX OopriB. Po3paxyHku 3 BIJIIKOTyBaHHS
MaTtepialbHUX 30U TKIB.

Bumu kamitamy ta ix xapakrtepucthka. OopMyBaHHS BIACHOTO KariTaiy
MIIMPUEMCTB, SIKI HAAIOTh  TOTEJbHI IOCTYTH.

OOk cTaTyTHOTO KamiTaiy.

OOk MaifloBOrO0 Ta IHIIWX BH/IB KaIliTamy.

O06nik 3a0e3neueHHs 3000B'13aHb.

[{impoBe (p1HaHCYBaHHS Ta LIJIbOBI HAXOHKEHHS.

CrieneosioriyHi TypUCTHYHI PECYPCH.

OporpadiyHi TYpUCTUUHI PECYPCH.

KiimaTu4H1 TypUCTUYHI PECYPCH.

INaporpadiuni (BoAH1) TYpUCTHYHI PECYPCH.

banbHEeOoI0r14H1 TYPUCTUYHI PECYPCH.

PocnuHHI TypuCTHYHI pecypcH.

dayHICTUYHI TYPUCTUUIHI PECYPCH.

[Tpuponooxoponuuit houa Ykpainu.

biocdepni 3anoBiAHUKY.

[IpupoaHi 3aMOB1THUKH.

HarmionanpHi mpuponni mapku. bortaniuHi camu. JIeHAPOJIOTIUHI MapKH.
3o0napku.

[Tapku mam’ITKH CaOBO-NAPKOBOI'O MUCTELTBA.

ApXeosoriyHi pecypcu Y KpaiHu.

JIpeBHBOrpeLbKi MaM’ ITKUA apXITEeKTypu Y KpaiHU.

[TeyepHi micTa Ta CKaJlbHI MOHACTUP1 Y KpaiHU.

[Tam’siTku yaciB KuiBcbkoi pyci.

KynbToB1 mam’siTKH A€pEB’THOTO Ta KaM STHOT'O 30/14€CTRA.
doprudikariiiiai ciopyam.

[TaM’siTKH caI0BO-MTAPKOBOTO MUCTEIITBA.

[TaM’ATKHM UBIIBHOT ApXITEKTYPH.

ApPXITEKTypHI KOMIUIEKCH MicT. My3ei.

ApPXITEeKTypHO-ICTOPUYHI Ta KyJIbTYPHO-ICTOPHYHI 3aTIOB1THUKH.
[Tam’s1TKH, SIK1 3aHECEH] 10 CIIMCKY €BPOIEHCHKOI Ta CBITOBOI CHIaALIHH.
BiocouianeH1 TypucTHYHI pecypcu YKpaiHu.

[TonmieBi TypucTUYHI pecypcu YKpaiHu.

['omorenni PTP B YkpaiHi.

[TignpuemMcTBO, LI Ta HAIPSIMKUA KOTO AISIIBHOCTI.

[TonsTTs «mianpuemctBoy. Kinacudikaiis mianpueMcTs.
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[TonsTTS BUpOOHUYOT MpOrpaMu Ta IpaBuia il po3poOKH.

Cucrema MoKa3HUKIB, 10 BUMIPIOIOTH BUPOOHUTY TIPOrpamy.

daxTopH, 110 BU3HAYAIOTh BUPOOHUYY MIPOrpamy.

Bupo6Huua nporpama TypuCTUYHOrO MiANPUEMCTBA, ii CKIIaI0BI.
Excrutyaraitiiina mporpama roTento, ii CKjiaJoBi.

ToBapooOir 3akiaay pecTOpaHHOIO FOCIOIapCTBRa.

[ToHsTTS BUpOOHUYOT MOTY>KHOCTI Ta ii BUJIH.

OCHOB1 METOIMYHI MAXOIU 0 PO3PaXyHKY BUPOOHUYOT TOTY>KHOCTI.
CrpykTypa ocHOBHUX (DOH/IIB Ta ii BUIH.

[lepBicHa, BiTHOBHA 1 3aJUIIIKOBA BAPTICTh OCHOBHUX (DOH/IIB.

3H0C OCHOBHUX (DOH/IIB Ta HOT'O BUIH.

AMopTH3allist OCHOBHUX (DOHJIIB, METOJIH 1i HApaxXyBaHHS.

OCHOBHI TOKa3HUKY PiBHS €(DEKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS 00IrOBUX KOIIITIB.
Kanpu nignpuemctBa. Kateropii nepconany mianpueMcTBa.

[TpoyKTHUBHICTB Mpall K €KOHOMIYHa KaTeropis. MeToanyHl miaxoau a0
PO3paxXyHKy IPOJYKTUBHOCTI IIpaLli.

YUHHUKY 3pOCTaHHS IPOYKTUBHOCTI Iparll.

MortuBanis Ta CTUMYJIIOBAHHS Mpalll.

[ToHATTS orIaTH mparii.

OcHoBHa 3ap0o0iTHa TIaTa ¥ J0/1aTKOBA oIuIaTa mparf.

dopmH 1 CUCTEMH OIIIATH TIpalll Ha MiANPUEMCTBAX.

dyHKIIIT OIJIaTH Mpalli Ta X peasizalris.

Butpartu nignpuemcTBa Ta iX kiacudikaris.

Komropuc mnianpueMctBa. 3MICT 1 METOAMKA OOYHUCICHHS KOIITOPUCY
BUPOOHHUIITBA.

Co0iBapTiCTh MAMPUEMCTBA TA MIPOTYKIIIi.

[Toxa3znuku co6iBapTOCTI MPOIYKIIT Ta MOPAIOK IX OOUUCICHHS.
KanbkyntoBaHHs Ta HOro Miciie B €KOHOMIYHMX po3paxyHkax. OO0’€kTu
KaJIbKYJIIOBaHHS ¥ KaJdbKyJISALIHHI OAUHUL.

daxTopH, 110 BITUBAIOTH HA (OPMYBaHHS MIOTOYHUX BUTPAT MiITPHEMCTBA.
AHani3 BUTPAT Ta NOILIYK PE3€PBIB 3HUKEHHS BUTPAT.

[TpuObyTox 1 [0XiA $SK OCHOBHI TOKAa3HUKU (PIHAHCOBUX pE3yJbTaTiB
JSITBHOCTI MANPUEMCTBA.

PenrtabenpHICTh K BIIHOCHMM TOKa3HMK €(QEKTUBHOCTI  JiSTILHOCTI
MiPUEMCTRA.
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