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[Iporpama HaBuanmbHOI AMCHUILIIHM “ MapkeTuHr B Typu3Mmi ~ CKJaJeHa

BIJIMOBITHO /10 OCBITHBHO-MPO(ECIitHOT mporpamu MiAIrOTOBKKA 0akajgaBpa  3a

crierjanbHiCcTIO 242 - « Typusmy.

1. MeTa Ta 3aBIaHHA HABYAJIbHOI JUCIUILIIHHA
1.1. Merorwo BHUKIaJaHHS HaBYaJbHOI JUCHUILUIIHK € OUIBII TJIHOOKE
3aCBOEHHS CTYJIGHTAMHU OCHOBHUX HAaNpsIMiB MPAKTHUYHOI MapKETHHIOBOT
TISTLHOCTI HAa TYPUCTUYHOMY PHHKY, OMAaHyBaHHI HUMHU CY4aCHUX METOJHK
MIPOBEICHHSI MApPKETUHTOBUX JOCTIKEHb, M0 3aCTOCOBYIOTHCS TYPUCTHUYHUMH
MIJNPUEMCTBAMUA 1 OpraHi3alisiMd, aHadidy MapKETHHTOBOTO CEpEeIOBHIIIA,
po3poOku  edeKTUBHOI MPOAYKTOBOI, I1IHOBOi, 30yTOBOi Ta KOMYHIKAI[IHHOT

MOJITUKY TYPUCTUYHUX IIAMPUEMCTB 1 OpraHizaiiiil.

1.2. OCHOBHHUMHM 3aBJaHHSMH BHUBYCHHS JUCIUIUIIHA € TEOpETUYHA Ta

IpaKTHUYHA MIATOTOBKA CTYAEHTIB ClieliadbHOCTI « Typru3m» 3 MUTaHb:

+ Tpo0IieM, 0COOIMBOCTEH Ta CyJacHUX TEHICHI[IH PO3BUTKY MApPKETHHTY B
TYPUCTUYHUX MIANPUEMCTBAX 1 OpTaHi3allisX.

+ TEXHOJIOT1i Ta OCHOBHUX HAIPSIMKIB MAPKETUHTOBUX JIOCIHIKEHb TYPUCTUIHOTO
PHUHKY;

* PO3POOKHU MPOTYKTOBOI MOJIITUKHU, BUXOJSTIN 3 OCOOTMBOCTEH Ta crienudiku
TYPUCTUYHOTO TIPOAYKTY;

« peamizauii eeKTUBHOI I{IHOBOI MOJITUKH HAa TYPUCTHUUHUX I1ITPHUEMCTBAX;

 (dopMyBaHHS CUCTEMHU 30yTy TYPUCTHUHOTO MPOAYKTY;

s pO3p0OKH ePEeKTUBHOT KOMYHIKAIIMHOT MOJITUKUA TYPUCTUYHUX T1IIMPUEMCTB 1

oprasizairii.

1.3. KiibKiCcTh KPEaUTIB: 5

1.4. 3aranpHa KiIbKiCTh TOauH; 150



1.5. XapakTepucTuka HaBYaIbHOI JUCIUTUIIHU

000B’A3K0Ba

Jlenna hopma HaBYaHHS 3aouyHa ¢opMa HaBYAHHS
Pik miaroroBku
3-i 3-i
Cemectp
6-i1 6-i1
Jlexi
30 rox. 16 rox. (4 rox.aya. 12 aucr.)

[TpakTHuHi, cCEeMiHAPCHKI 3aHATTS

30 rox.

Camocriitna po6ora

90 rogx. 134 rop.

[HauBiyansHI 3aBIaHHS

B ToMy uncii  Kypcora po6ota — 30 rog.

1.6. 3ariaHnoBaH1 pe3ybTaTH HaBYAHHS
3TiIHO 3 BUMOTaMH OCBITHBO-NIPO(ECiitHOT (OCBITHRO-HAYKOBOI) MPOrpamMu
CTYJICHTH TOBHWHHI JOCSTTA TaKUX PE3yJbTaTiB HABYAHHS: OTPUMATH KOMILICKC

KOMIIETEHIIH, 110 IO3BOJIATh:

 KBaJli(PpiKOBAHO 1 MPOIYKTUBHO MPOBOJUTH IMPU BUKOHAHHI CBOIX TTPOQECIHHUX
000B’s13KIB KOMIUIEKCHI MAPKETUHTOBI JOCTIKSHHS,

* JIIarHOCTYBaTH CTaH MAapKETUHTOBOTO CEPEIOBHUIIA TYPUCTUIHHX iAMPUEMCTB i
oprasizaiiii Ta TeHACHII1 pO3BUTKY TYPUCTUYHOTO PUHKY,

 aHaJI3yBaTH 1 PO3POOISITH ONTUMAILHUNA MAaPKETUHTOBUN KOMITJIEKC
TYPUCTUYHOTO TAMPUEMCTBA 3 METOIO 33JI0BOJICHHS TIOTPEO TYpUCTIB

e(eKTUBHIIINM, HI’)K KOHKYPEHTH CIIOCOOOM.



2. TeMaTHYHUH IIVIaH HABYAJbHOI JUCIUILIIHHA

Po30in 1. Ocnosu mapkemunzy 6 mypusmi.
Tema 1. Teopemuuni 3acadu mapKemunzy

[cTopuyHI nepeayMOBH MAapKETHHTY, CYTHICTb OCHOBHUX HOTO TOHSTH SK
Croco0y ympaBJiHHS JISUTBHICTIO MANPUEMCTB chepu mocayr. IlepeaymoBu
BUHUKHEHHSI MApKETUHTY SIK CIIOCO0Y €(DEeKTUBHOIO YIPABIIHHS TOCMOAAPCHKOIO
JisUTbHICTIO. TeopeTudHi OCHOBH MapKETUHTY Ta MPAKTUYHE iX 3aCTOCYBaHHSI.

CyTHICTP MapKETUHTY; €BOJIOIIA WOTo BU3HAauYeHHA. [loHATTS, sKi
CTaHOBJISITh TEOPETUYHY OCHOBY MapKETHUHTY.

OcCHOBHI 1iJ1l, NPUHIMIM Ta (QYHKIIT MapKeTHHry. Buau mapkeTusry
3aJIe)KHO Big MacmTaliB 1 chepH TiSTBLHOCTI, CHIBBIAHOMIEHHS MK MOMUTOM Ta
npono3uili€ero. [ToHATTS KOHIENIii MapKeTUHTY Ta OCHOBHI €Tamnu ii pO3BUTKY
CucremHmMil miaxig g0 opraHizarii mapkeTuHry. [loHSTTS OaraTomiaHoBOCTI
MapKETUHIOBOi MISUIbHOCTI. BuaM MapKeTHHTY 3aleXHO BiJ KPUTEpIiiB, IO
KJIaJlyTh B OCHOBY KJ1acuiKaIlii.

dakTopu, TiA TOCTIHHUM BIUIMBOM SKHX 3HaXOAWTHCS CHCTEMa
MapKETHHTY i AMPUEMCTBA. XapaKTepUCTHKa (HaKTOPiB 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHIIA
nignpueMcTBa. B3aeM03B’ 130K €1€MEHTIB CUCTEMH MapKETHHTY.

Tema 2. Ocobausocmi ma nepcneKmusu po3eUmMKy MApKemuHzy 6 mypuzmi

CyuyacHuil Typu3M Ta TYpUCTHYHA IHAYCTpisl Ta IX pOJIb B CBITOBIH
eKOHOMILl Ta eKOHOMII YKpaiHu. DakTopH, 110 BU3HAUYAIOTH CTAH Ta PO3BUTOK
TYpUCTHYHOI 1HAYCTpii B KpaiHi. IlepemymoBH Ta TeHIEHIIT pPO3BUTKY
MapKETUHIOBOI KOHLEMIIT YIIPaBIiHHS B TYpU3MI.

OcHoOBHI KaTeropii Ta MOHSTTA MapKeTUHTy B Typusmi. [loTpebu, mio
3a/I0BOJIBHSIIOTh TIANPUEMCTBA TYPUCTHYHOI 1HIYCTpii. EBomroris koHIenin
MapKeTHHTy B TypusMmi. CoIliabHO-€THYHUI MapKETHHT Ta MEPCIEKTUBU HOTO
BUKOPUCTAHHA B Typu3Mi. KoHIIenIisi CTaJIoro po3BUTKY TYpPU3MY Ta i1 IpUKIIaIHE
3HAUYEHHA B MAapKETUHTOBIN MIsJILHOCTI y cdepl Typusmy. TeHnaeHuii po3BUTKY
CY4YacCHOI IHIYCTpIi TypU3My B KOHTEKCTI MAPKETHUHTY.

CyTHICTh, 3MICT Ta OCOOJMBOCTI MapKETUHTY B Typusmi. TypuctuyHuit
OPOAYKT SIK OO’€KT MAapKETHHTOBOTO YIPABIIHHA. XapakTepUCTHUKa Ta
OCOOJIMBOCTI MOCIYT TypUCTaM 3 TOYKU 30py MmapkeTuHry. Cy0’ekTH Ta piBHI
MapKeTUHTy B Typu3Mi. MapKeTHHI TYPUCTUYHUX MIJNPHUEMCTB 1 MapKETUHT
TYPUCTUYHUX OpraHizamid. MapKeTHHTr MICIlb 1 TYPHUCTCHKUX JI€CTHUHAIIIM.
Konrerniii «MapKeTHHTY Bpa)KE€Hb» 1 «MAPKETHHTY BIJIHOCHH» Ta MEPCIEKTUBH iX
3aCTOCYBaHHS B TypU3Mi. [HTEpHET MapKETHHT B TypU3MI.

[TpyHIMIIK TYPUCTUUHOTO MAapKETUHTY. XapaKTepUCTUKa OCHOBHMX €TalliB
MPOIIECY MApKETHHTOBOIO YIMPABIIHHSI Ha TYPUCTUYHUX MIANPUEMCTBAX 1 B
TYPUCTUYHUX Oprasizauisix. MapKeTHHIOBI I[i1i.



Tema 3. Texnonocisa mapkemunzo6ux 00caioyHcens 6 Mypu3mi

il Ta BUAM MapKETHHTOBUX JOCIIDKEHb B Typu3Mi. AJNTOPUTM Ta
XapaKTepUCTHKA  eTamiB  MPOBEJCHHS  MApPKETUHTOBUX  JIOCHI[DKEHb  Ha
TYPUCTUYHUX MIJOPUEMCTBAX 1 B TYPUCTUYHUX opradizamisx. [IpuHuunu Ta
dbopmu oprasizaiii MApKETUHTOBUX JOCTIIKEHb TYPUCTUYHUM IIiIIPHUEMCTBOM.
CouiaJIbHO-€TUYH1 HOPMHU MapKETUHTOBUX JOCIIIIPKEHb B TYPU3MI.

MapkeTuHroBa TypucTuuHa iHpopmarlis. Buau ta ocHOBHI mipaBuiia 300py,
00poOKH 1 BUKOPHUCTaHHS  MApKETUHIOBOI TYpUCTHYHOI  1HGOpMaIlii.
MapkeTtunroBa iHdopMaliiiiHa cucteMa TYpUCTHYHOTO MiANpueMcTBa. [lepBUHHI
Ta BTOPUHHI JDKepella MapKETUHIOBOI  TypuUCTHMYHOI  iH(opmarmii, ix
XapaKTepUCTHKA. XapakTEepUCTUKAa BHYTPIIIHIX Ta  30BHIMIHIX  JDKEPEN
MapKETHUHIOBOI TYpPUCTHUYHOI iH(pOpMAIlii.

KinbkicHi Ta sKicHI MeToau 300py TEpBUHHOI iH(OpMaIi B Typu3MI.
[TpakTHka 3acTOCYBaHHS METOIB ONUTYBaHHS Ha TYPUCTHUYHOMY HiANPUEMCTBI.
CtpykTypa Ta mpaBuja CKJIQJaHHA I aHKETH JJIi ONUTYBAaHHSA MOTEHI[INHUX
CIOKMBAYiB TYPUCTCHKUX IMOCIYT Ta TypucTiB. CrieniajabHl METOJIMKH ONUTYBaHb,
[0 BUKOPUCTOBYIOThCS Y cdepl TypusMmy. XapakTepUCTUKAa METO/IIB
CIIOCTEPEKEHHs, TMepeBard Ta HEJOJIKM I1X BUKOPUCTAaHHS B TYpPHU3MI.
ExcriepuMeHT Ta iMiTallisl SK METOAM OTPUMAHHS MEPBUHHOI 1HGOpMAIlii, BUJIU Ta
MPUKJIATU HOTO BUKOPUCTAHHS B MPAKTHUIll Typu3My. MapKEeTHHTOBI TOCIiIKSHHS
Ta METOJMKU OTPUMAaHHSI MAPKETHUHTOBOI TYPUCTUYHOI 1H(pOpMaILlii B CepeOBUIII
WHTEPHET.

ExcriepTHi MeTOAM OTPUMaHHA 1 OLIHKM MapKETUHIOBOI TYPUCTUYHOL
iHdopmarii, X BuUIM Ta TpaBuia BUKOpUCTaHHSA. Merton Qokyc-rpynu Ta
MMOWHHE 1HTEPB’I0 B  MApPKETHHTOBUX JIOCTIDKCHHSX Ha TYpPUCTHUYHUX
mianprueMcTBax (opranizarisnx). BubipkoBi Ta maHenbHi JOCTIHKEHHS B TYPU3MI.

XapakTepucThka METOAIB  aHamily Ta  TpeacTaBlieHHS  310paHoi
MapKEeTUHTOBOI TypuCTHYHOI 1H(Dopmalli. B3aeMo3B’I30K MeTH JOCTIIKEHHS,
METOJMKU MOro MpOBEIEHHS Ta BHOOPY METOJy aHali3y OTPHUMAaHUX JaHUX
(KOpemnsALIMHOrOo, perpeciiiHoro, BapialiiHOro, IUCKPUMIHAHTHOTO, KJIACTEPHOrO,
(dakTopHOro, 0OaraTOBUMIpPHOro). 3BIT MNP0 PE3yJbTaTH MapKETUHIOBOIO
JOCIIIKEHHS.

Po30in 2. Mapkemunzoea 0ianvHicmb RIONPUEMCINE MYPUCIUYHOT 2ATY3I.
Tema 4. Mapkemunzogi 00C1i0x»ceHHA 8 MYPUCHUYHUX RIONPUEMCIEAX §
opzanizauyinx.

OCHOBHI ~ HampsIMKM  TPOBEACHHA MAapKETHHTOBUX  JOCHIKEHb B
TYPUCTHYHUX OpraHizamisx 1 mianpueMcTBax. JloCHipkeHHS —cepeloBUIla
MapKETUHTY TYPUCTHYHOTO MiANpUeMcTBa (oprasizaiii). Mikpo-, Me30- Makpo- Ta
Meracepe10BUIIe TYPUCTUYHOTO MiAIPUEMCTBA (OpraHizaiii).

MapkeTUHroBi  TOCHIDKEHHS — TypUCTHYHOro  puHKY. Kiacudikaris
TYPUCTHYHOTO PUHKY. SIKiCHA CTPYKTypa TypUCTHYHOTrO puHKy. ['eorpadiuna ta
BHUJIOBA CErMEHTalllsl TYypUCTHYHOro puHKY. KOH’IOHKTypa Ta MICTKICTh
TYPUCTHUYHOTO pUHKY. YacTKa pUHKY.



MapKeTHHIOB1 TOCHIKEHHsSI KOHKYPEHTIB Ta KOHKYPEHTHOTO CEpeIOBHINA
Ha TypucTHYHOMY puHKY. [loOymoBa KOHKYypeHTHOi KapTku. BeHUMapKWHTOBI
JOCJTIDKCHHS B TYPU3MI.
MapKeTHHTOB1 JOCIIKEHHS CIIOKHBAYiB TYPUCTCHKUX TOCTYT. XapaKTEpUCTHUKA
OCHOBHUX (PaKTOpiB, IO BIUIMBAIOTh HAa TYPUCTCHKUN MoONUT. JlociimkeHHs
MOBEIIHKMA CHOXKHBAYiB TYPUCTCHKUX MOCIYyr. MOTHUBHU TOBEIIHKH CIOKUBAYiB
nocnyr. XapaKTepUCTHKAa OCHOBHUX €TalliB MPOIECY YXBAJICHHS CIIOKHBAaueM
pIlIEHHS TpPO TOKYIKY TYPUCTHYHOTO MNpoaykTy. OIiHKa piBHSA 3a70BOJCHHS
OUIKYBaHb CIIO’KHBAYiB TYPUCTCHKUX TOCIYT.

Tema 5. Mapxemunzoea npooyKkmoea noaimuka mypucmuinozo
nionpuemcmaa.

OcHOBHI HampsIMKM Ta eTand (QOpMyBaHHA MPOJYKTOBOI TMOJITHKU
TYPUCTUYHOTO HiANPUEMCTBA. AHaJI3 TYpUCTUYHOTO MPOJIYKTY. XapaKTepUCTUKA
YOTUPHOXPIBHEBOI KOHIEMIII TYPUCTUUHOTO NPOAYKTY. ACOPTUMEHTHA MOJIITUKA
TYPUCTUYHOTI'O IIANPUEMCTBA.

[ToHATTS SKOCTI TYpPUCTUYHOIO HPOAYKTY 3 TOYKH 30py MAapKETHHTY.
Mopeni sxocTi. MapKeTHHIoBa OIlIHKAa SIKOCTI TYPUCTUYHOTO IPOIYKTY.
KoHnneniiss XKUTTEBOro LUKIY TYypUCTUYHOro mpoaykry. Hosi mpoaykru B
MapKETUHIOBIM  JISUIBHOCTI TYpUCTUYHOrO mianpuemMctBa. OCHOBHI —eTanu
pPO3pOOKM Ta BIPOBAIKEHHS HOBOTO TYPUCTHUYHOTO MPOAYKTY. BHYyTpimHii
MapKETUHT HA TYPUCTUYHUX MIJIPUEMCTBAX.

Tema 6. Mapxemunzoea yinoga noaimuka
MYPUCMUYHO20 NIONPUEMCIEA.

CyTHICTB, 111711 1 3aBIaHHS I[IHOBOI MOJIITUKHA TYPUCTUYHOTO IMiANMPUEMCTBA.
Buaun 1in. XapakTepucTHKa OCHOBHHMX €TalliB PO3POOKH I[IHOBOI IOJITHKH.
dakTopu, 0 BU3HAYAIOTH I[IHOBY TOJITUKY TYPUCTHYHOIO MiJNPUEMCTBA.
OCHOBHI METOAM IIHOYTBOPEHHS, 110 BUKOPHUCTOBYIOTHCS B  TYpHU3MI.
XapakTepucTUKa LIHOBUX CTPATETiH, 1[0 MOXKYTh 3aCTOCOBYBATHCh TYPUCTUUHUM
1 ITPHEMCTBOM.

Tema 7. Mapxkemunzosa nonimuxa 30ymy mypucmuunozo npooyKknty.

3MICT Ta OCOOJMBOCTI MapKETHHTOBOi MOJITHKK 30yTy TYpUCTUYHOTO
npoaykTy. OCHOBHI eramu po3poOku 30yToBoi momituku. [locepennuibka
TSTBHICTE Ta (QYHKIIT MOCEepenHHMKIiB B cdepl Typusmy. XapakTepUCTHKA
PUHKOBUX IOCEPEIHHUKIB y cdepi TypusMy: IHILNIATHBHI Ta pPELENTUBHI
TypomnepaTopu, TYPUCTHYHI AareHTH, OINTOBI MPOJABIIl TYPUCTCHKHX MOCIYT,
criemiamicTd  (TypUCTHYHI OpOKepH, MOTHUBAIiHI OYJIWHKH, TPEACTABHUKU
IpaJIbHUX 3aKJIadiB), MPEACTABHUKUA TOTENIB, HAIlOHAJBHI, JEp>KaBHI 1 MICIIEBI
TYpPUCTUYHI TPEACTABHUITBA, KOHCOPILIYMHU 1 CHUCTEMHU OpPOHIOBAHHS MIiCIIb,
WHTEpHET- TEXHOJOTii Ta CHCTEMH pEe3epBYBaHHS Ha OCHOBI KOMIT IOTEPHHUX
Mepex. BepTukaibHi MapKeTHHIOBI CUCTEMHU B 30yTOBIM MOMITHUII TYPUCTHYHHX
nignpueMcTB. TypUCTHUHI MEpEXk1 Ta IX MAPKETUHIOBa 30yTOBA MOJIITHUKA.



Tema 8. Ilonimuka mapkxemun2o8ux KOMYHIKaAWitl mypucmuiHux niONPUEMcme
i opeanizauii.

KoMmiekc MapKeTMHrOBUX KOMYHIKALIA TYPUCTHUYHOTO MIJIPUEMCTBA
(opranizamii). ILlinboBi ayauTopii komyHikamii. KoHmemniiss 1HTErpoBaHHX
MapKETUHIOBUX KOMYHIKAIii. XapakTepUCTUKAa OCHOBHHUX Ta CHHTETUYHHX
€JIEMEHTIB KOMILIEKCY MapKETUHTOBUX KOMYHIKAI[Iil TYpPUCTHYHOTO MiIPUEMCTBA
(opranizauii). I[lepconanbumii Mpogax B KOMIUIEKCI MApKETUHTOBUX KOMYHIKaIlii
TYPUCTUYHOTO  MIANPUEMCTBA. TEeXHOJOTiA TMEpPCOHANBHOTO MPOAAXKY Ha
TYPUCTHUYHOMY MignpueMcTBi. CTUMYITIOBaHHS 30yTy B KOMILJIEKCI MapKETHHTOBUX
KOMYHIKaIllil TYpUCTHYHOTO MiANPUEMCTBA. BHU3HaueHHs LUJIEH CTUMYIIOBaHHS
30yTy, BUOIp 3ac00iB, po3poOKa MporpaMu, MOINEpeaHE TECTYBaHHS 1 peai3allis,
oIliHKa pe3ynbTariB. OCHOBHI €Tanu po3poOKH MPOrpaMu CTUMYIIOBAHHS 30yTy
TYPUCTUYHUM TianpueMcTBoM. PobGora 3 TpoOMajChKICTIO B  KOMIUIEKCI
MapKETUHIOBUX KOMYHIKAIid TYpUCTUYHUX MIJOPUEMCTB 1 OpraHi3amii.
BinmHocuHHM 3 Mpecoro, madIiCUTI TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY Ta TYPUCTUYIHOI QipMu,
KOpIIOpaTUBHA KOMYHIKaIlisi, JOOilOBaHHS, KOHCYJIbTYBAaHHS, CIIOHCOPCTBO 1
MeneHaTcTBO. OCHOBHI IHCTPYMEHTH MapKETHHIOBHUX 3B’SI3KiB 3 TPOMAJICHKICTIO Ta
iX MOXIJIMBOCTI y IHIyCTpii TypusMmy. Pexinama B KOMILJIEKCI MapKETHHTOBUX
KOMYHIKaI[ll TYpUCTHUYHUX MIANPUEMCTB 1 oprasizamiil. OcobIMBOCTI Ta BUAU
pekiIamMu B Typu3Mi. XapaKTepUCTHKa OCHOBHUX €TalliB PEKJIaMHOI JISUIbHOCTI.
Oco0MBOCTI 3aCTOCYBaHHS PI3HUX BHUJIIB 3aC001B PO3MOBCIOKEHHS TYPUCTHUHOT
pexiiamu. CrenianbHi BUAN PEKIAMH B TYPU3MI.



3. CTpyKTypa HABYAJIbHOI TUCUHUILTIHA

HasBu po3aimis i KinekicTs roguu
TeM neHHa Gopma 3a04Ha (popma
yChOTO y TOMY 9HCIT yCBOTO y TOMY YHUCIi
a | o |mab. | 1go. | c. a | o | nab. | 1. | c.
p- p-
1 2 3|4 5 6 7 8 9 110 11 | 12 | 13
Po3aia 1. OcHoBH MapKeTHHTY B TypH3Mi.
Tema 1. Teopernuni 13 313 7 16 2 14
3acajii MApKETHHTY
Tema 2. OcobmmBoCTI 13 313 7 17 2 15
Ta MePCIEKTUBH
PO3BHUTKY MAPKETHHTY B
Typu3Mi
Tema 3. TexHonoris 15 4 | 4 7 17 2 15
MapKETHHIOBHX )
JOCIT[DKEHB B TYpU3Mi
Pa3om 3a posaiziom 1 41 10 | 10 21 50 6 44
Po3aia 2. MapkeTHHIoBa JistJIbHICTh MiAMPHEMCTB TYPHCTHYHOI rajysi.
Tema 4. MapkeTHHIOBI 15 4 | 4 7 14 2 12
IOCHIIKEHHS B
TYPUCTUYHHX
M IPUEMCTBAX 1
oprasizarisx.
Tema 5. MapkeTHHrOBa 16 4 | 4 8 14 2 12
MPOYKTOBA TOJIITHKA
TYPHUCTHYHOTO
HiANPHEMCTBA
Tema 6. MapkeTunrona 16 4 4 8 14 2 12
LIHOBA IMOJITHKA
TYPUCTHYHOTO
HiANPHEMCTBA
Tema 7. MapkeTunrona 16 4 4 8 14 2 12
HOJIITHKA 30yTY
TYPUCTHYHOTO
TPOAYKTY
Tewma 8. ITomituka 16 4 | 4 8 14 2 12
MapKEeTHHTOBUX
KOMYHiKaIii
TYPUCTUYHHX
M ATPUEMCTB 1
oprasizanii
Pa3som 3a posxinom 2 79 20 | 20 39 70 10 60
Iupusinyanbue 30 30 30 30
3aBJAHHA : KypCOBa
pobota
150 |30 30 90 150 16 134
Ycb020 200UH




4. Temu ceMiHAPCbKHX (IPAKTHYHHX, JJA0OPATOPHHUX) 3aAHATH

3/

Ha3sa Temu

Kinekicts
TOIUH

TeoperuyHi 3acau MApKEeTHHTY

1.0cHoBHI kareropii MapketuHry. 2.Buam mapketuHry Ta @ iXHI
xapakrepuctuku. 3.Konnernuii wmapketunry. 4.CyTHiCTH Ta 3MiCT
MapKETHHTOBO1 iSUTBHOCTI Cy4YacHOTO TMIAMPHUEMCTBA. MapKETHHTOBI
JOCHIUKeHHST  SIK ~ OCHOBAa  NPUNHATTA  YNPaBIIHCBKUAX  PillICHb.
5.TeopeTruHi aclieKTH MapKETUHTOBO1 TOBApHOI MOMITHKH. 6. TeopeTnuHi
3acaii MapKETUHTOBOTO IIIHOYTBOPEHHSI.

3

Oco00,1MBOCTI Ta MEPCHIEKTUBHY PO3BUTKY MAPKETHHIY B TYPHU3MI
1.0cHOBHI BUIM MapKeTUHTY. 2. 30BHIIIHE MapKETUHTOBE CEPEIOBHIIIE,
HOT0 OCHOBHI CKJIaJIOBI. 3. BHYTpilIHE MapKETHUHTOBE CEPEIOBHUIIE, HOTO
ocHOBHI cknanoBi. 4. CyTHICTh pUHKY, OCHOBHI HOro TuUmH. 5.
Kon’roHKTYpHI TOCIIHKEHHS Ta OCHOBHI IMOKA3HHKH, 110
XapaKTePU3YIOTh PUHOK.

TexHoJ10TiA MAPKETUHIOBUX JAOCJIIKeHb B TYPU3Mi

1. Meroon [OOCHIMKEHHS: MOHATTSA, THUIOIOTISA, 3MICTOBHA
xapaktepuctuka.2Meronu  300py  JaHUX Yy  MAapKETHHIOBHX
TOCHIDKCHHSX: TIOHATTS, BHOU Ta IXHA XapakTepuctuka. 3.Meroau
aHalli3y JaHUX Y MapKEeTUHTOBUX JOCHI/DKCHHSX: TIOHSTTS, BHU[IH,
xapakrepuctuka. 4CydacHi TeXHIKM 30WpaHHS JaHUX: aKTyai3ailis Ta
nepcneKTUBH. SSKICHI Ta KUTbKICHI METOAM MapKETHHIOBUX JIOCIPKEHb:
TIOHSATTSI, CIiBBITHOIIICHHS, IEPCIIEKTUBU 3aCTOCYBaHHSI.
6.IIporpaMHi IPOYKTH JIJIs 3aBJIlaHb MapKETUHTY: TIEPEITIK, aHATITHYH] 1
MIPOIICAYPHI MOKITUBOCTI JUIsI MAPKETHHTOBHX JTOCIIIKEHb.

MapkeTHHIOBI 10CTiIKEeHHSI B TYPUCTHYHHUX MiAMPUEMCTBAX i
oprasizamisx.

1..Ilporiec MapKETUHTOBOTO AOCTIHKCHHS: Jorika TOOYIOBH, THIIOBI
etanmm Ta ixHid  3micT.2.IlpobmemMu, sAKi  BHPIMIYIOThCS — abo
JOCITIKYFOThCS MOHSTTS,B3a€EMO3B'I30K, aKTYyaJbHICTh TUIS
MapKETUHTOBOTO OCIIIKEHHS. [Iporpama MapKETUHTOBOTO
JOCITIJDKEHHS: HAYKOBE 1 IPUKJIAIHE 3HAYCHHS, BUSHAUYCHHSI, CKJIaJIOBI Ta
IXHsl XapaKTEpUCTHUKA.

MapkeTHHIoBa NPOAYKTOBA MOJITHKA TYPUCTUYHOIO MiANPHEMCTBA
1.ITonsaTTst TOBapy, Horo kiacugikanig. 2. CyTHICTh MOCIYTH SK TOBapy
Ta 0COOJMBOCTI MAPKETUHTY MOCHYT. 3. SIKiCTh TOBapy, PiBHI HOTO SIKOCTI.
4. Tloka3HWkM sKOcTi TOBapy. 5. VYmakoBka ToBapy. 6. IloHATTA
ACOPTUMEHTY ToBapiB. 7. ToBapHa HOMEHKJIATypa MiITPHEMCTBA.

MapxkeTHHroBa HiHOBa MOJITHKA TYPUCTHYHOIO MiANIPHUEMCTBA

1. CyTHICTP MapKETHHTOBOI I[iHOBOI mOMITUKU. 2. OCHOBHI I
niHoyrBopeHHs. 3. OcHoBHi ¢yHkuii miHu. 4. OCHOBHI BHIM WLiH. 5.
[Tporiec BUOOpPY METOTY IIHOYTBOPEHHS 3aJICXKHO B1J pPUHKOBOTO CTaHY.

MapkeTHHI0Ba NMOJITHKA 30yTY TYPUCTHYHOIO MPOIAYKTY

1.®opmyBaHHs 30yTOBOi CTpaTerii TYpUCTHUYHUMH MiANPHEMCTBAMH.2.
Kanamm 30yty TtypuctuyHoro mponaykty. 3. Bubip mocepemnHukiB Ta
HaNpsSMKHU CHIBIpall 3 HUMHU.




IMosiTiKa MAPKETHHIOBUX KOMYHIKALIN TYPUCTHYHHUX NIANPHUEMCTB
i opranizanii

1. Kommiiekc mpocyBanHs ToBapy. 2. OCHOBHI IIili TIpOCyBaHHS. 3.
OCHOBHI TiAXOAM TNpH CKIAZaHHI OroKeTy mnpocyBaHHS. 4. OuiHka
KOMIUIEKCY TipocyBaHHs. 5. Peximama Ta 11 ocHOBHI Bugu. 6.
CrumymoBanns 30yty. 7. Ilepconansuuii npogax. 8. [1abmik puneiins,
oro ocHoBHi mumi. 9. Ilpsmuit mapkermnr. 10. BucrtaBkum Ta
cioHcopcTBo. 11. IHTerpoBaHi MapKeTHHIOBI KOMYHIKamii B MIiCIISIX

IPOJIAXKY TOBapy.

Paszom

30

5. 3aBaaHHs AJ19 camMocTilHOI podoTa

Bunu, 3Mict camocTiiiHOT poboTH

KinpkicTeronuu

Jenna 3aouHa
dopma dopma

Bup : nozaaynuropHa

3wmict: [lornubieHe BUBUEHHS MaTepialy 3a TEMOIO:
«TeopernyHi 3acaii MapPKETHHTY»

BuBunTH caMOCTIHHO Ta MiArOTYBaTH KOPOTKI TOMOBI I
32 HACTYITHUMH TTUTAHHIMH:

By MapKkeTHHTY 3aJI€KHO BiJI KPUTEPIiB, IO KJIATyTh B
ocHOBY knacudikamii. dakropu, Mg MNOCTIHHUM
BIUIMBOM SIKUX 3HAXOJUTBCS CHUCTEMa MAapKETHUHTY
miAnpreMcTBa. XapaKTepUCTUKa (HaKTOPIB 30BHIIIHBOTO
cepeloBHINa MiANPHEMCTBA. B3aeM03B’sI30K €IEMEHTIB
CUCTEMH  MapKeTHHTy.  Teopiss  MapKeTHHTOBUX
KOMyHikarmiii.  Teopis  MapKETHHTOBOI  TOJIITHKH
posnoniny. Teopii iHHOBamiitHOr0 po3BHUTKY. [HHOBaIl
aK 00 ekt MmapketuHry. Opranizamis Ta YIpaBJIiHHS
IHHOBAITIITHOIO JiSUTBHICTIO HA MiIITPUEMCTBI.

7 14

Bup : nozaaynuropHa

3mict: [lornmubnene BUBYEHHS Martepialy 3a TeMOIO:
«Oco0IMBOCTI Ta MEPCHEKTUBU PO3BUTKY MApKETUHTY B
TypU3MI»

BuBunTH caMOCTIHHO Ta MiATOTYBaTH KOPOTKI TOMOBI I
3a HACTYITHUMU MUTaHHSIMHU:

3aJIe’)KHO BiJl PUHKOBOI KOH'TOHKTYPH W YMOB JisSZTBHOCTI
nianpueMcTBa  (pipMH) BUAUIITE Taki  PI3HOBUAU
MapKETUHTY: KOHBEPCIHUH, pO3BUBAIOYHIA,
PEMapKETHHT, CIHXPOMAapKETHHT, HiATPUMYIOUHH,
JIeMapKETHHT, TPOTHIOUUH

Bun : mozaaynuropHa

3mict: [lorymbriieHe BHBYEHHsS MaTepiany 3a TeMOIO:




«TexHo0TiI MAPKETHHTOBUX JOCIIKEHb B TYPU3MI»

BuB4#TH cCaMOCTIHO Ta MIATOTYBAaTH KOPOTKI JOTOBII
3a HaCTyr[HI/IMI/I IIMTAHHSIMMA .

MixHapoaHi  HOpPMAaTHBHI  JOKYMEHTH B  cdepi
MapKeTHHTOBHX  JOCHI/UKeHb:  BHIM  Ta  IXHSA
xapakrepucTka. HarjionanbHi HOpMaTHUBHI JOKYMEHTH B
chepl MapKETHHTOBUX JIOCTI/DKCHb: BHAM Ta IXHS
XapakTepucTuka. HarioHanbHi HOPMAaTHUBHI JOKYMEHTH
IOJI0 OpraHi3aiii Ta BHUKOHAHHS HAYKOBO-IOCIITHUX
poOIT: BUAM Ta XapaKTEPUCTUKA. 3BIT MPO JOCIHIIKEHHS:
MOHATTS, TUIIOBA CTPYKTypa, 3MicT. MapkeTuHr-opud:
HOHSATTSI, TUIIOBA CTPYKTYpPA, 3MICT.

Bun : mozaaynuropHa

3mict: [lornubiene BUBYEHHsSI Marepiany 3a TeMOIO:
«MapKeTMHIOBi  JOCHII)KEHH B  TYPUCTHYHHUX
MiANPUEMCTBAX i oprasizamisx»

BuB4#TH cCaMOCTIHO Ta MIATOTYBAaTH KOPOTKI JOTOBII
3a HaCTYHHI/IMI/I IIMTAHHSIMMA .

XapakTepucTUKa OCHOBHUX (haKTOPIB, II0 BIUIMBAIOTH HA
TYPUCTCHKUM IOIIUT. JocmimkeHHs [IOBEIIHKA
CHOXHBAYiB TYPUCTCHKUX TMOCIYr. MOTHUBU TOBEAIHKH
CIOXKMBAYIB TOCTYTr. XapaKTepUCTHKAa OCHOBHHX €TaIliB
IPOIIeCy YXBaJCHHS CIIO)KMBAaYEeM PIILICHHS MPO MOKYIKY
TYPUCTHYHOTO TpoaykTy. OIiHKa piBHS 3aJ0BOJICHHS
OYiKYyBaHb CIOKHBAYiB TYPUCTCHKHX ITOCIIYT.

12

Bup : nozaaynuropHa

3mict: [lornmubnene BUBYEHHS Martepially 3a TeMOIO:
«MapKeTHHI0Ba NPOAYKTOBA NnoJIiTHKA
TYPUCTHUYHOIO MiIMPHEMCTBA»

BuBunTH caMOCTIHHO Ta MiATOTYBaTH KOPOTKI TOMOBI I
3a HACTYITHUMU MUTaHHSIMHU:

®da3m  MapKETHHTOBOTO  ympaBmiHHA.  [lmanyBaHHS
MapKETUHTOBOI AisUIBHOCTI B Typu3Mi. MapKeTHHIOBI
crparerii B Typusmi. Po3poOka ta BuOip aapTepHaTUBHUX
crpateriii. Opranizalis MapKETUHTOBOI  JiSUIBHOCTI
TYPUCTHYHHX bipm. Kontponb MapKETHHTOBOi
JUSJIBHOCTI.

12

Bup : nozaaynuropHa

3mict: [lornmubnene BUBYEHHS Martepially 3a TeMOIO:
«MapKkeTHHIOBa IiHOBAa TMOJITHKA TYPHCTHYHOIO
miAnpueMcTBa»

BuBunTH caMOCTIHHO Ta MiATOTYBaTH KOPOTKI JTOMOBI I
3a HACTYITHUMU MUTaHHSIMHU:

[Iporiec BUOOpPY METOAY IIIHOYTBOPEHHS 3aJICKHO BIJl
PUHKOBOTO cTaHy. Meroau miHOyTBOpeHHsS. OCHOBHI
miHoB1 crpaterii. CyTHICTH 1 3MICT METOJIB HEMPSIMOTO
I[IHOYTBOpEHHS. BCTaHOBJIEHHS OCTATOYHOI IIiHH.

12

Bup : nozaaynuropHa

3mict: [lornmubnene BUBYEHHS Martepially 3a TeMOIO:

12




«MapkeTMHroBa mnoJituka 30yTy TYPHCTHYHOIO
MPOAYKTY»

BuB4#TH cCaMOCTIHO Ta MIATOTYBAaTH KOPOTKI JOTOBII
3a HaCTYHHI/IMI/I IIMTAHHSIMMA .

Mapkerunropa moJituka 30yTy TYPHCTHYHOIO
NPOAYKTY

Bu3HaueHHs 30BHIIIHIX 1 BHYTPIIIHIX (DakTopiB, sKi
BIUIMBAIOTh Ha  OpraHizamiro  30yTOBOI  Mepexi.
[TocTtanoBka mineit 30yToBoi Mepexi. Bulip kanamis
30yTy (pO3MOALTY) 1 METO/IIB YIPABIiHHS HUMU. AHATI3 1
KOHTPOJIb 32 (YHKITIOHYBAaHHSAM 30yTOBOT MEPEXKi

8 | Buna : mozaaynuropna 8 12

3mict: [lornmubiene BUBYEHHsSI Marepiany 3a TeMOIO:
«IlosiTuka MAapPKETHHIOBUX KOMYHiKaIini
TYPUCTUYHHMX MiANPUEMCTB i opranizamii»

BuBunTH cCaMOCTIHO Ta MIATOTYBAaTH KOPOTKI JOTOBI I
3a HACTYITHUMHU MATAHHAIMU:

Oprani3artisi MapKETHHTY.

1. [Ipoanami3yiiTe YOTUPU OCHOBHHX €TaIld MPOIIECY
KepYBaHHS MapKETHHIOM Ha MPHUKIIAL SKOr0-HEOy b
TOBapy a00 MOCIYTH.

2. Oprani3aniiiti CTpyKTypH BiAJILTy MAapKETHHTY.

3. OCHOBHI NMPUHIIMIHK OpTaHi3alii BiAI1Ty MApKETHHTY.

KoHTposb MapkeTuHry
1.BuzHaunTH pi3HOBUIN MAaPKETHHTOBOTO KOHTPOJTIO.

2. KoHTpOJb piuHUX IUT1aHIB 30yTY, €EeKTUBHOCTI
MapKETUHTOBUX 3aX0JIiB, MPUOYTKOBOCTI.

3. CucteMu KOHTPOJIIO MAPKETUHTOBOI JTisSTBHOCTI
nignpuemctB y Himeyunni Ta ®panmii. Jocsig CIIA Ta
SAnoHnii.

[T1an MapKeTUHTY MiANPUEMCTBA

HageniTe npukiiaay 3 BITYU3HSHOL IPAKTUKU, KON
(bipMHU 3aCTOCOBYIOTh CTPATET1I0 IHTEHCUBHOTO
3poctanHs. YoMy caMe JaHa cTparerist HaiouIbII
e(eKTUBHA B INX yMOBax?

9 InauBinyanbHe 3aBJaHHA: KypcoBa podoTa 30 30

10 | Pazom 90 134

6. InquBinyanbHi 3aBIaHHA

KypcoBa pobota 3 aucuurmiinn «MapKeTUHT B TypU3Mi1» BHUKOHYIOTHCS 3
METOIO0 3aKPITIJICHHS, TOTJIUOJICHHS 1 y3araJIbHeHHS 3HaHb, OJIEP’)KAaHUX CTYICHTOM
i/ Yac HaBYaHHA. BUKOHYIOTHCSI KypCOBi pOOOTH 3TiTHO 3 HABYATHLHUM TIJIAHOM.
MetoauuH1 BKa31BKY 3 BUKOHAHHSI KYPCOBUX POOIT JJIsl CTYJEHTIB HAIIPSIMKY
niarotoBku 6.140103 — «Typusm» HajpykoBaHi 1 € Ha Kadeapi.

MapkeTHHT B TYPH3Mi : METOIUYHI BKa31BKU 3 BUKOHAHHS KYPCOBHX POOIT /
yki.H.I. Jlaasko, O. B. €rymienko . — X. : XHY imeni B. H. Kapasina, 2016. —
38 c.



7. MeToau KOHTPOJIIO

[Ipy BUBYEHHI JUCUUILUIIHU «MapKeTUHT B TYpU3MI»  3aCTOCOBYIOTHCS
HACTYMHI METOJAM KOHTPOJIIO: YCHUM, NMHUCbMOBUM Ta TecToBUil. KoHTponp 3
JUCHUIUIIHU CKJIAJAETHCS 3 MOTOYHOIO KOHTPOJIIO, SIKMM MPOBOAMUTHCS y popMma
YCHOTO OMWUTYBaHHS a00 TMHCBMOBOIO EKCIPEC-KOHTPOJIIO Ha MPAKTUYHUX
3aHATTAX Ta JIEKUIAX, y (GOpMI BUCTYIIB CTYJAEHTIB MPU OOTOBOpPEHHI MUTaHb Ha
CEMIHAPCHKUX 3aHATTAX, y (opmi TecTyBaHHsS, TOIIO. Pe3ynpTaTH MOTOYHOTO
KOHTPOJIO (MOTOYHA YCMINIHICTh) € OCHOBHOIO 1H(OpMAIli€l0 A7 BU3HAYEHHS
OIIIHKH, TIPY BU3HAUEHHI IT1JICYMKOBOI €K3aMEHAIlIHOT OI[IHKH 3 TUCIUILUTIHU.

3acBO€HHSI TeM (ITOTOYHHM KOHTPOJb) KOHTPOJIOETHCS HAa CEMIHAPCHKUX Ta
NPAKTHYHUX 3aHATTAX BIAMOBIAHO 10 KOHKPETHHX IJIEH, 3aCBOEHHS PO3ALIIB
(IpOMIXXKHUHN KOHTPOJIB) - HA MIPAKTUYHUX Ta CEMIHAPCHKUX IM1JICYMKOBUX 3aHATTAX
Ta/ab0 BUKOHAHHSIM 1HIUBIAYaJIbHOI CEMECTPOBOT pOOOTH.

3aCTOCOBYIOTHCS TaKi 3aCOOM JIarHOCTUKHU P1BHS MIJATOTOBKU CTYACHTIB:

- TECTOBI 3aB/IAHHS;

- pO3B’sI3yBaHHS 3a]1a4;

- BUKOHAHHS TBOPUYMX 3aBJIaHb;

- BUKOHAHHS 1HJIMB1AyalbHOI CEMECTPOBOI pOOOTH.
3aBHaHHAM  KOHTPOJIIO, SIKHMM TPOBOAUTHCS TMICHAS BUBYEHHS PpO3JIUIB €
OILIIHIOBAHHS 3HaHb, YMIHb Ta MPAaKTHUYHUX HABUYOK CTYACHTIB, HAOYTHUX MiJ Yac
3aCBOEHHSI OKPEMOTO MOMYJsl MUCIMIUIIHUA. Po3minm — 1e JoriyHO 3aBepiieHa
YacTMHAa TEOPETUYHOrO0 Ta MPAKTHYHOTO HABYAIBHOIO Martepiany 3 HaBaJbHOI
muctumuiing. KoskeH oOkpemMuil po3aill BKIIOYAE CEMIHAPChKI Ta MPaKTHYHI
3aHITTS, 3aBAAaHHS ISl CAMOCTIHHOI POOOTH, MHUCHMOBOI KOHTPOJIBHOI poOOTH
tomo. OIliHKa, IKa OTpUMaHa CTYJIEHTOM - 1ie cyma 0aJiiB, OTpUMaHUX CTYAEHTOM
3a BUKOHAHHS BCIX BHJIB POOIT, epe0adyeHUX UM PO3/IIIOM.

[loTouHMU KOHTPOJH 3IIMCHIOETHCS IMiJI Yac MPOBEACHHS MPAKTHYHUX Ta
CEMIHAPCHKUX 3aHST.

CymMma 0OaiiB, sIKi CTYJICHT JeHHOI a00 aucTaHuiiHoi GopMU HaBYaHHS MOXKE
HaOpatu , gopiBHIOE 60.

[lincyMKOBHUIA  KOHTPOJIb 3aCBOEHHS  PO3ALIIB  3IIMCHIOETBCA MO  iX
3aBEpIICHHIO HA MIJICYMKOBHX 3aHATTSX.

OrriHKa yCHINTHOCTI CTYJI€HTa 3 JUCIUILIIHU € PEUTUHTOBOIO 1 BUCTABIISIETHCS
3a faraTo0aabHOIO MIKAIOK0 3 YPaXyBaHHSIM OIIIHOK 3aCBOEHHS OKPEMUX PO3ILIIB.

CemecTpoBuli TIACYMKOBUH KOHTPOJIb 3 JUCHUIUIIHU € OOOB'S3KOBOIO
(GbOpMOI0 KOHTPOJIFO HABYAIBHUX JIOCATHEHb CTyJeHTa. BiH TIPOBOIUTHCS
BIJIMOBITHO 0 HABYAJILHOTO IUIAHY Y BUTJISI/II CEMECTPOBOTO E€K3aMEHY B TEPMIiHH,
BCTAHOBJICHUH TrpadikoM HaBYAJIBLHOTO TMpOleCYy Ta B 00CS31 HaBYAJILHOTO
Marepiaily, BU3HAYEHOMY I[1€I0 pOOOUOI0 MPOTPaMOI0 AUCIUTIIIIHH .

CymapHa OIliHKa 332 BUBYEHHS AUCIUIUTIHU PO3PAXOBYETHCS SIK CyMa OLIHOK
Ta OasliB, OTPUMAHUX 3a pe3yjbTaTaMHu MIJCYMKOBOTO CEMECTPOBOIO KOHTPOJIIO.
3araiipbHa cyma OaJtiB 1 MiJICYMKOBOTO CEMECTPOBOTO KOHTPOJItO ckianae 100.



[TimcymMKOBHIA CEMECTPOBUM KOHTPOJb 3AIACHIOETHCS T 9ac TPOBEICHHS
eK3aMeHy B 6 ceMecTpl. 3arajibHa KUIBKICTH OajiB 3a YCIHIIIHE BUKOHAHHS
3aJI1IKOBUX/€K3aMeHaIlliHux 3aBaans — 40

8. Cxema HapaxyBaHH#A 0asiB

JeHHa Ta nucTraHiiHa (GopMH HABYAHHA

IToTouHMI KOHTPOJIb, caMOCTiliHa podoTa KypcoBa | Pazom | Ex3amen | Cyma
podota
Posznin 1 Po3pin 2 20 60 40 100
Tl T2 T3 T4 | TS | T6 | T7 | T8
5 5 5 5 5 5 5 5

HIkana oniHIOBaHHA KYpPCOBOI po00TH

[HosicHIOBaNBHA [mrocTparuBHa
3axuct poboTu Cyma
3aMucKa yacTUHA
5 5 10 20

Ixana oniHIOBaHHSA

Cywma GaiB 3a BCi BUIM HaBUATHHOI Ominxa
TSITEHOCTI TIPOTATOM CEMECTPY JUISL YOTUPHOXPIBHEBOT JJIs IBOPIBHEBOI
[IKAJIA OL[IHFOBAHHSA [IKAJIA OL[IHFOBAHHS
90 - 100 BIAMIHHO
70-89 nobpe
3apaxoOBaHO

50-69 3aJ0BLJILHO
1-49 HE33/10BUIHHO HE 3apaxoBaHO

9. PexomMeH10BaHa JiTepaTypa

OcHoBHa JiTepaTrypa

1. boponkina H.O. Mapketunr: Hapu. nocionuk. - K.: Konnop, 2015. - 360 c.

2. Jlmraau A. O. MapkeTuHroBa IiHOBa TIOJITUKA: CBITOBHM JIOCBIJ,
BiTUM3HsAHa TpakTuka: HapuanpHuit nociOnuk. - K.: B «IIpodecionany,
2013. - 304 c.

3. Hypouu A. Il. Mapketunr B Typusme: YuebHOe mocobue. - 2-¢ u3l.,
nepepad. u gon. - Munck: Hosoe 3nanue, 2015. - 495c.

4. Mapketunr B typusMme: YueOHoe mocobue / Coct. FO.H. bopucosa, H.H.
["apanun, FO.B. 3a6aeB u ap. - M.: PMAT, 2011. - 67c.

5. Ilecoukas E.B. Mapkertunr yciayr: YueOHoe nocodue. - CII6.: TTurep, 2010.
- 155c.

6. CraxanoB B.H., CraxanoB J[[.B. Mapketunr cdepsl yciuyr: YueOHOE
nocob6ue. - M.: DkcneptHoe Oropo, [TIPUOP, 2011. - 155c.

7. kanosa O. M. Mapketunr nociyr: Hasu. nmocionuk. - K.: Konmop, 2013. -
304 c.



JonomizkHa Jiiteparypa
1. IN'ony6xkos, E. T1. Mapketunr: CrnoBapb-cripaBounuk. - M.: Jleno, 2000.
- 440c.

2. Huxtne E., Xepmren Xanc. [IpakTuueckuii MapKeTHHT: YuyeOHOE
noco6ue : Ilep. c Hem. - M.: UHOPA-M : Bricmias mikoia, 2011. - 254c.

3. Hyposuu A.Il. MapKkeTHUHT B IPEANIPUHUMATEIBCKON €SI TEIbHOCTH. —
Munck.: HIDK “®unancel, yuer, ayaut”’, 1997. — c.

4. Mapxetunr: ['octenpuuMcTBO U Typu3M: YueOHuk i By30B / [lep. c
anri. P.b. Hozapesoii. - M.: FOHUTH, 2012. - 787c.

5. Mapxketunr: CrnoBaps / Azoes I'.J1., 3aBesmos I1.C., JIozoBckuit JLIII.,

[TopmmneB A.I'., Paiizbepr B.A. - M.: "Oxonommuka", 2014. - 364c. -
(" HdenmoBbie cinoBapu").

6. Mapxkosa B.J[. MapkeTtusr ycnyr. - M.: ®unancel u craructuka, 2006.
- 126c¢.

7. Hazapenko JI. ®@. BpIicTaBka Kak MHCTPYMEHT MapKeTuHra. - M.:
®Oununab, 2013. - 120c.

8. CkoOkun C. C. MapkeTUHI U TPOJaXH B TOCTUHUYHOM OH3HECE:
VYyeOHo-nipakTuyeckoe nocodue. - M.: "FOpucts", 2001. - 222c.

10. ITocuiiannas Ha ingopmauiiiHi pecypcu B InTepHeTi, Bigeo-iekuii, iHme
MeTOAHYHE 3a0e3MeYeHHA
www.tio.agava.ru
WWW.t0s.ru
marketing.spb.ru/read/article/a53.htm
e-management.newmail.ru/books
www.marketingmix.ru
WWW.Step-by-step.ru /uHbopManMOHHBIA CcalT MapKETHHTOBOTO
areHTCcTCBa/
7. www.naruzhka.ru
8.  http://agency.promo.ru/services/tourism/index.htmi

ook wdE
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