MiHicTepCcTBO OCBITH 1 HAyKU YKpaiHu

XapkiBchbkul HallioHanbHUM yHiBepcuteT iMeHi B.H. Kapasina

Kadenpa Typuctuynoro 6i3Hecy Ta KpaiHO3HaBCTBa

“SATBEPI’)KYI1O0”

[IpopekTop 3 HaykoBo-meqaroriutoi
poboTu K.X.H., gou. [lanTeneiimonos A.B.

Po6oua nporpama HaBYaJIbHOI TUCIUILTIHA

MapkeTHHr B Typu3Mi

piBEHb BUILIOi OCBITU nepuinii (0akamaBpChKHiA)
rajxy3b 3HaHb 24 «Cdepa 06cTyroByBaHHS
CHEeL1aJbHICTh 242 «Typuzm»
OCBITHSI ITporpama «Typuzm»
crierjiamizaiis
BUJT JUCLMUILTIHU 000B’s13K0Ba

bakyIbTET MIXKHAPOJHUX €KOHOMIUYHUX BITHOCHH Ta TYPUCTHYHOTO Oi3HECY

2018/ 2019 nHaBuanpHHI PiK



[IporpaMy pekoMeHIOBaHO JO 3aTBEep/KEHHS BueHor pagor  QakylIbTeTy
MDKHApPOJHUX €KOHOMIYHUX BIJHOCHH Ta TYPUCTUYHOTO Oi3HECY

“28” cepmas 2018 poky, mpotokosa Ne 1

PO3POBHUKU ITPOI'PAMU:
K.€.H., JIOL. TOIeHT KadeApH TYpUCTUYHOTO Oi3Hecy Ta KpaiHo3HaBcTBa €BrymeHko O.B.

[TporpamMy cxBajeHO Ha 3acilaHHI KaQeapu TYPUCTHYHOTO Oi3HECY Ta KpaiHO3HABCTBA
[Tpotokon Ne 1 Bix “ 28 ceprmust 2018 poky

3aBimyBau Kadenpu TypUCTHYHOTO Oi3HECY

Ta KpaiHO3HABCTBA [Mapdinenko A. 1O.
(migmuc) (mpi3BHILE Ta iHIIIANN)

[TporpamMy moropkeHO METOJUYHOIO KOMICIE€I0 MIXKHAPOHUX CKOHOMIYHHUX BiTHOCHH Ta
TYPUCTHUYHOTO Oi3HECY

ITpoTtokon Ne 1 Bix “ 28 cepnust 2018 poky

["ostoBa MeTOMUHOT KOMICIT (paKyIbTeTy MIXKHAPOJHUX €KOHOMIYHHUX BIJHOCHH Ta

TYPUCTHUYHOTO O13HECY I'puroposa-bepenna JI. 1
(miamuc) (mpi3BuILeE Ta iHiIiANN)




BCTYII
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[Iporpama HaBYanbHOI AMCHHUIUIIHK “ MapKeTHHT B Typus3Mmi ~ CcKiajaeHa

BIJIMOBITHO 10 OCBITHRO-MPO(ECIHOT IporpaMu MiArOTOBKK OakajgaBpa  3a

cneriaibHICTIO 242 - « Typusmy.

1. MeTta Ta 3aBIaHHSI HABYAJIbHOI T CUHILTIHI
1.1. Mertow BUKJIaAaHHS HABYAIBHOI AWCHHUIUIIHA € OUThII TJIMOOKE
3aCBOEHHSI CTYJEHTAMHW OCHOBHUX HampsMiB MPaKTUYHOI MapKETUHIOBOL
TSTBHOCTI HAa TYPUCTUYHOMY PHHKY, OINAHyBaHHI HUMH CY4YaCHUX METOJHK
MIPOBEICHHS] MApPKETUHTOBHUX JOCHIKEHb, IO 3aCTOCOBYIOTHCS TYPUCTHUYHUMHU
HIIPUEMCTBAMU 1 OpraHi3allisiMd, aHallildy MapKETHUHIOBOTO CEpEeOBUIIIA,
pO3pOoOKK ePEeKTHUBHOI MPOAYKTOBOI, I[IHOBOi, 30yTOBOi Ta KOMYHIKAIIHHOI

MOJIITUKU TYPUCTUYHUX MIIIPUEMCTB 1 OpraHizalliil.

1.2. OcHOBHUMU 3aBJaHHAMHN BHBYCHHA III/ICLII/IHJIiHI/I € TCOPCTHYHA Ta

IpaKkTUYHA MIATOTOBKA CTYAEHTIB cHeliaabHOCTI « Typu3my» 3 NUTaHb:

+ TIpo0seM, 0cOOIMBOCTEN Ta Cy4yaCHUX TEHJICHIIIM PO3BUTKY MAPKETHHTY B
TYPUCTUYHUX MIANPUEMCTBAX 1 OpraHi3alisix.

* TEXHOJIOT1i Ta OCHOBHHMX HAIPSIMKIB MaPKETUHTOBUX JTOCIHIJI)KEHb TYPUCTUYHOTO

PHHKY;

PO3pOOKHU MPOAYKTOBOT MOJITUKU, BUXOJISYU 3 OCOOTMBOCTEHN Ta crielu(iKu

TYPUCTHUYHOTO MPOAYKTY;

peanizaiii eeKTUBHOI IHOBOI MOJITUKU HA TYPUCTUUHHUX MIIIPUEMCTBAX;

« (GOopMyBaHHS CUCTEMU 30yTYy TYPUCTUYHOTO MPOIYKTY;

po3po0KH ePeKTUBHOT KOMYHIKAIIIHOT MOTITUKYA TYPUCTUYHUX MIAMPUEMCTB 1

opraHi3arii.

1.3. KinbKicTh KpeIuTiB: 5

1.4. 3aranpHa KiIbKICTh ToauH: 150



1.5. XapakTepucTuka HaBYaJIbHO1 JUCIUATUIIHHA

000B’s3KOBA

Jlenna hopma HaBYaHHS 3aoyHa ¢opmMa HaBYAHHS
Pik miaroroBku
3-i 3-i
Cemectp
6-i1 6-i1
Jlexii
30 rox. 16 rox. (4 rom.ayn. 12 aucr.)

[IpakTryH1, cCEMIHAPCHKI 3aHATTS

30 rox.

CamocriiiHa po6oTa

90 rox. 134 rop.

InuBinyanpHI 3aBIaHHS

B Tomy uuciai Kypcosa po6ota — 30 rog.

1.6. 3anyanoBaH1 pe3yJbTaTh HABUYAHHS
3riIHO 3 BUMOTaMHU OCBITHBO-TIpOeCiiiHOI (OCBITHRO-HAYKOBOi) MpPOTrpaMu
CTYACHTH TOBUHHI TOCSTTH TaKWX pPe3yibTaTiB HaBYAHHS: OTPUMATH KOMILIEKC

KOMITETEHIIH, 1110 JT03BOJISTH:

* KBaI(PIKOBAHO 1 MPOIYKTUBHO MPOBOIUTH MPU BUKOHAHHI CBOIX MPOQECIHHUX
000B’sI3K1B KOMIIJIEKCHI MApKETHUHTOB1 JIOCI1IKEHHSI,

* JIarHOCTYBAaTH CTaH MapKETUHTOBOTO CEPEIOBHINA TYPUCTHUHUX MIATMPUEMCTB 1
oprasizailii Ta TeHJAEHIIi PO3BUTKY TYPUCTUYHOTO PUHKY,

* aHaJII3yBaTH 1 po3pOOJIATH ONTUMATBLHUN MapKETUHTOBUN KOMILIEKC
TYPUCTUYHOTO MIATPUEMCTBA 3 METOO 33]I0BOJICHHS MOTPEO TypUCTIB

e(EeKTUBHIIIUM, HI)K KOHKYPEHTHU CIIOCOOOM.



2. TeMaTHYHUH IIVIaH HABYAJbHOI JHCIUILIIHHA

Po30in 1. Ocnoeu mapkemunzy ¢ mypusmi.
Tema 1. Teopemuuni 3acaou mapKemuHzy

[cTopuyHi mepeTyMOBH MAapKETHHTY, CYTHICTb OCHOBHHMX HOTO MOHATH SIK
crocoOy ympaBIiHHA JISJIBHICTIO MIANPUEMCTB cdepu mociayr. I[lepenymoBu
BUHUKHEHHSI MApKETUHTY SIK CIOCO0y €(heKTUBHOTO YMPAaBIIHHS TOCIOIaPCHKOIO
TiSUTBHICTIO. TeopeTudHi OCHOBH MapKETHHTY Ta MPaKTUYHE 1X 3aCTOCYBaHHSI.

CyTHICTP MapKETHUHTY; €BOJIOIiS #oro Bu3HadeHHSA. [loHATTS, sKi
CTaHOBJISITh TEOPETUYHY OCHOBY MApKETHHTY.

OcHOBHI 1y, TpUHIMIKM Ta (QyHKHII MapkeTuHry. Bumm mapkeTuHry
3aJIeKHO BiJ MaciuTabiB 1 cepu TISAIBHOCTI, CHIBBIAHOMICHHS MiX MOMHUTOM Ta
npomno3uiiero. [ToHATTS KOHUENuii MapKETUHTY Ta OCHOBHI €Tanu ii pPO3BUTKY
CucteMHuid miaxia A0 opradizamii MapkeTunry. [IoHSTTS OaraTomiaHOBOCTI
MapKETHUHIOBOI [ISJIBHOCTI. BUAM MapKeTUHTY 3aJeXHO BiJ KpUTEpIiB, IO
KJIaJyTh B OCHOBY Kiacudikarlii.

®dakTopu, miA TOCTIHHUM BIUIMBOM SIKMX 3HAaXOAMTbCA CHCTEMA
MapKETUHTY MiAMPUEMCTBA. XapaKTEpUCTHKA (AaKTOPIB 30BHIIIHBOTO CEPEAOBUIIIA
niAnpueMcTBa. B3aeMo3B 130K €1€MEHTIB CUCTEMHU MapKETHUHTY.

Tema 2. Ocobausocmi ma nepcneKmueu po3eumKy MapKemuHzy 6 mypusmi

CydacHuil Typu3M Ta TYpPUCTHYHA IHAYCTpPisl Ta iX pOJb B CBITOBIU
EeKOHOMIIl Ta eKoHOMIIl Ykpainu. dakTopu, M0 BU3HAYAIOTH CTAH Ta PO3BUTOK
TYpUCTHUYHOI 1HAYCTpii B KpaiHi. IlepenymMmoBM Ta TeHHAEHLII pPO3BUTKY
MapKETUHIOBO1 KOHIIEMI[IT YIPaBIIIHHS B TYPU3MI.

OcCHOBHI Kareropii Ta MNOHSATTS MapKeTUHTy B TypusMi. I[loTpebu, mio
3aJI0BOJIBHSIOTh MIANPUEMCTBA TYPUCTUYHOI 1HAYCTpii. EBoroLis KOHIEeNIii
MapkeTHHry B TypusMmi. CollaibHO-€TUYHUII MapKeTHHI Ta MEPCHEKTUBU HOTO
BUKOPHUCTaHHA B Typu3Mi. KoHIIemnIist cTaoro po3BUTKY TYPU3MY Ta 1i MPUKIIATHE
3HAYEHHA B MAapKETUHTOBIN MISIBHOCTI y cdepl Typusmy. TeHIEHIli pO3BUTKY
Cy4acHO1 1HAYCTPIi TypU3My B KOHTEKCTI MApPKETHHTY.

CyTHICTB, 3MICT Ta OCOOJMBOCTI MAapKETHUHTY B Typu3Mi. T[ypUCTHUHUN
OPOAYKT SK OO’€KT MAapKeTHMHIOBOIO YIPaBIIHHA. XapaKTepUCTHKAa Ta
0COOJIMBOCTI TMOCIYT TYypUCTaM 3 TOUYKH 30py MapkeTuHry. CyO’ekTu Ta piBHI
MapKEeTUHTy B Typu3Mi. MapKeTHHI TYPUCTHYHHMX HIANPUEMCTB 1 MAPKETUHT
TYpPUCTUYHUX Oprasizamid. MapkeTMHr MicUb 1 TYpPHUCTCbKUX JECTHUHALIM.
KoHuenii «MapKeTUHTY Bpa)KE€Hb» 1 «MAPKETHHTY BIIHOCHH» Ta MEPCHEKTUBH iX
3aCTOCYBaHHSA B TypHu3Mi. [HTEpHET MapKETUHT B TypU3MI.

[TpuHIMIIYN TYPpUCTUYHOTO MAPKETUHTY. XapaKTepUCTUKA OCHOBHUX €TalliB
MpoLIeCY MapKETUHTOBOI'O YINpPAaBIIHHA Ha TYPUCTUYHMX MIANPUEMCTBAX 1 B
TYPUCTUYHUX Oprafizaiisix. MapKeTUHTOBI ITii.



Tema 3. Texnonocisa mapkemun2oeux 00caioHceHb 8 mypusmi

imi Ta BUAM MapKETHHTOBUX [OCIIDKEHb B Typu3Mi. ANTOPUTM Ta
XapaKTepUCTHKA  €TamiB  MPOBEJCHHS  MApKETHHTOBUX  JIOCHI[DKEHb  Ha
TYPUCTUYHUX MIAOPUEMCTBAX 1 B TYPUCTUUYHHMX oprasizamisx. [lpunuunu Ta
dbopmu oprasizaiii MapKETHUHTOBUX JOCTIIKEHb TYPUCTUYHUM MiIIPHUEMCTBOM.
CorlanbHO-€TUYHI HOPMH MAPKETUHTOBUX JOCIIIXKEHb B TYPU3MI.

MapkeTunroBa TypuctuuHa iHpopmariis. Buau ta oCHOBHI mpaBuia 300py,
o0poOKu 1 BUKOPHUCTaHHS  MAapKETHHTOBOI TYpUCTHYHOI  1H(OpMaIrii.
MapkeTtunropa iHdopmMaliiifHa cucTeMa TypUCTHYHOTO MianpuemcrtBa. [lepBunHI
Ta BTOPWHHI JDKepelda  MapKeTHHIOBOiI  TYpUCTHYHOI  1Hopmari, iX
XapaKTepUCTHKA. XapaKTEepUCTUKAa BHYTPIIIHIX Ta  30BHIMIHIX  JDKEPEN
MapKETUHIOBOi TYpHCTHYHOI 1H(OopMaIii.

KinbkicHl Ta sKiCHI MeTOau 300py NEpBHHHOI iH(oOpMalli B Typu3MI.
[IpakTrka 3aCTOCYBaHHS METOJIB ONMUTYBaHHS Ha TYPUCTHYHOMY ITiAIPUEMCTBI.
CrpykTypa Ta mpaBWia CKJIAJaHHs 1| aHKETH JJIsi ONUTYBaHHS MOTEHIIMHUX
CIO’KHMBAYIB TYPUCTCHKUX MOCIYT Ta TypHCTiB. CreriaibHl METOAUKN ONUTYBaHb,
II0 BUKOPUCTOBYIOTbCS y cdepl TypusMy. XapaKTEpUCTUKa METO[IB
CIIOCTEPEKEHHS, TepeBark Ta HEAONIKM iX BHUKOPUCTaHHS B TypHU3MI.
ExcriepuMeHT Ta iMiTallist SK METOAM OTPUMAHHS MEPBUHHOI 1H(pOpMAIIii, BUIU Ta
MPUKIIAAN HOTO BUKOPUCTAHHS B MPAKTHUII Typu3My. MapKeTUHIOBI TOCTIIKEHHS
Ta METOJMKU OTPUMAHHS MapKETHMHIOBOI TYPUCTHUYHOI 1H(OpMAIlli B cepe0BHIIII
UHTEPHET.

ExcriepTHi MeToAu OTpUMaHHA 1 OIIHKH MapKETUHIOBOI TYPUCTHUYHOI
iHdopmarlii, iX BUAM Ta TpaBuiIa BHUKOpUCTaHHS. Meron ¢okyc-rpynu Ta
IMIMOMHHE 1HTEPB’I0 B MApPKETHMHINOBUX JOCHIDKEHHSX Ha TYpPUCTUYHUX
MiANpUeMCTBaX (opranizailisix). BuGipkoBi Ta maHeNbHI TOCTIKEHHS B TYPU3MI.

XapakTepucTdka METOAIB  aHami3y Ta  MpeAcTaBleHHs  310paHoi
MapKETUHTOBOI TYpUCTHYHOI 1H(opmarlii. B3aemMo3B’SI30k METU JOCIIIKEHHS,
METOJMKA MOTO MPOBEIEHHS Ta BHOOpPY METOJy aHalizy OTPUMaHUX [aHUX
(KOpesIiiHOT0, perpeciiHoro, BapialiiHOro, JUCKPUMIHAHTHOIO, KJIACTEPHOTO,
dbakTopHOro, OaraTOBUMIpPHOro). 3BIT TIPO PE3yJlbTaTd MAapPKETHHTOBOTO
JIOCITIIKEHHS.

Po30in 2. Mapxemunzoea OiA1bHICMb RIONPUEMCIE MYPUCHUYHOT 2aTTY3I.
Tema 4. Mapxemun2o6i 00C1i0HCEeHHA 8 MYPUCHMUYHUX RIONPUEMCIEAX |
op2aHizauyinx.

OCHOBHI ~ HampsIMKM  TNPOBEACHHS  MAapKETUHTOBUX  JOCHIKEHb B
TYPUCTUYHUX OpraHizauisx 1 MIAOpUeMcTBaX. JlocmipkeHHd cepeaoBHILa
MapKETUHTY TYPUCTUYHOTO MIANPUEMCTBA (OpraHizaiii). Mikpo-, Me30- Makpo- Ta
MeracepeIoBUIIE TYPUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA (OpraHizaiii).

MapkeTuHroBi  JOCHIIPKEHHSI  TypUCTHYHOro puHKy. Kitacudikaris
TYPUCTUYHOTO PUHKY. SIKICHA CTPYKTypa TypUCTHYHOTO pUHKY. I'eorpadiuna ta
BUJIOBA CETMEHTallll TYypUCTUYHOrO puHKYy. KOH’IOHKTypa Ta MICTKICTh
TYPUCTHUYHOTO PUHKY. YacTKa pUHKY.



MapKeTHHI OBl JTOCHIPKEHHS KOHKYPEHTIB Ta KOHKYPEHTHOTO CEepEeIOBHIIA
Ha TypucTMyHOMYy pHHKY. [loOynoBa KOHKypeHTHOi KapTku. beHuMapKUHTOBi
JOCITIKCHHS B TYPHU3MI.
MapKkeTHHIoBi AOCHIKEHHS CIIOKUBAYiB TYPUCTCHKUX TOCIYT. XapaKTepUCTHUKA
OCHOBHUX (DaKTOpiB, II0 BIUIMBAIOTh HAa TYPUCTCHbKHM momUT. JlocmimkeHHs
MOBEiHKM CIOXHMBA4YiB TYPUCTCHKUX MOCIYr. MOTHUBU TOBEIIHKH CIOXHBaYiB
HOCTYr. XapaKTepHCTUKAa OCHOBHMX €TalliB MPOIECY YXBAJCHHS CIIOKMBAYEeM
pIlIEHHS TPO TMOKYIKY TYPUCTHYHOrO MpoAaykTy. OIliHKa piBHS 3aJ0BOJICHHS
OYiKyBaHb CIIOKMBAYiB TYPUCTCHKUX MOCIYT.

Tema 5. Mapxemunzoea npo0yKkmoea noaimuKa mypucmudHo2o
nionpuemcmaa.

OcHOBHI HampssIMKM Ta erand (OPMYBAaHHS HPOAYKTOBOI IOMITHKU
TYPUCTUYHOTO MIAIPUEMCTBA. AHANI3 TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY. XapaKTepUCTUKA
YOTUPHOXPIBHEBOI KOHIIEIIII TYpPUCTUYHOTO MPOIYKTY. ACOPTUMEHTHA TMOJITHKA
TYPUCTUYHOTO T1IPUEMCTBA.

[ToHATTS AKOCTI TYPUCTUYHOTO TMPOAYKTY 3 TOYKH 30py MAPKETHUHTY.
Mopneni gxocTi. MapKeTHHTOBa OIlIHKa SKOCTI TYPUCTHYHOTO MPOAYKTY.
KoHuemniiist >KATTEBOTO IUKIY TYPUCTUYHOTO TMpoaykTty. HoBl mpomaykTu B
MapKETUHIOBIA  MISUIBHOCTI TYPUCTHYHOrO mignmpuemMcTBa. (OCHOBHI eTamu
pO3pOOKH Ta BIPOBAKEHHS HOBOTO TYPHUCTUYHOTO TMPOAYKTY. BHyTpimHIiN
MapKETHUHT Ha TYPUCTUYHUX MIIMPUEMCTBAX.

Tema 6. Mapxkemunzoea uyinosa nojlimuka
mMypucmuuHo20 NIONPUEMCIEA.

CyTHICTb, 1171 1 3aBAAHHS I[IHOBOI MOJITUKH TYPUCTUYHOTO IMiIMPUEMCTBA.
Bunu min. XapakTepucTuka OCHOBHHMX €TalliB PO3POOKH I[IHOBOI TMOJIITHUKH.
dakTopu, MO0 BU3HAYAIOTH I[IHOBY TMOJITUKY TYPUCTUYHOTO TiIIPHUEMCTBA.
OCHOBHI ~METOJIM I[IHOYTBOPEHHS, 1[0 BHKOPUCTOBYIOTHCS B  TypHU3MI.
XapaKTepucTHKa IMIHOBUX CTPATETii, 1[0 MOXYTh 3aCTOCOBYBATHUCH TYPUCTHUYHUM
M1IIPUEMCTBOM.

Tema 7. Mapxemunzoea nonaimuka 30ymy mypucmu4unozo npooyKkmy.

3MICT Ta OCOOJMBOCTI MAapKETHMHTOBOI MOJITUKH 30yTy TYpPUCTUYHOTO
npoaykty. OCHOBHI eTanmu po3poOku 30yToBoi mnosiTuku. [locepenHuiibka
JTISUTBHICTE Ta (YHKIIT MOcepeqHUuKiB B cdepi TypusMmy. XapaKTepUCTHKA
PUHKOBHX TMOCEpPEIHMKIB Yy cdepl Typu3sMy: IHILIATHUBHI Ta pelENTUBHI
TypomnepaTopu, TYPUCTHYHI areHTH, OITOBI MPOJABIIl TYPUCTCHKHUX TMOCIYT,
creriaigicTd (TypuCTHYHI OpOKepH, MOTHUBAIHI OYIWHKH, TMPEACTaBHUKH
IpAJIbHUX 3aKJIadiB), MPEACTABHUKHA TOTENIB, HAIIOHANBHI, JACp>KaBHI 1 MICIIECBI
TYPUCTUYHI TIPEJACTABHUIITBA, KOHCOPIIYMH 1 CHCTEMH OpOHIOBaHHS MICIIb,
WHTEPHET- TEXHOJIOTII Ta CHCTEeMH pe3epBYBaHHS Ha OCHOBI KOMII FOTEPHHX
Mepex. BepTukanbHi MapKeTHHIOBI CUCTEMHU B 30yTOBIM MOJITUII TYPUCTUYHHUX
nianpueMcTB. TypucTUYHI Mepexi Ta iX MApKETUHTOBA 30yTOBA MOJIITHKA.



Tema 8. Ilonimuka mapxemun2o6ux KOMyHIKauitl mypucmudHux niONpuEMcmae
i opeanizauii.

Komrmiiekc MapKeTMHroBUX KOMYHIKAIld TYpUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA
(opranizamii). LlineoBi ayautopii KomyHikamid. KoHuermiis 1HTErpoBaHUX
MapKETUHIOBUX KOMYHIKAIliil. XapakTepHCTHKAa OCHOBHUX Ta CHHTETHYHHX
€JIEMEHTIB KOMILIEKCY MAapKETUHTOBUX KOMYHIKAI[IM TYpUCTHYHOTO MiAIPUEMCTBA
(opranizanii). [lepconanbanii Mpogak B KOMIUIEKCT MAPKETUHTOBUX KOMYHIKAITii
TYPUCTHYHOTO MIANPUEMCTBA. TEXHONOTiA MEPCOHAJBHOIO TMPOJAXy Ha
TYPUCTHYHOMY MignpueMcTBi. CTUMYITIOBaHHS 30yTy B KOMIUIEKCI MApKETUHIOBHX
KOMYHIKAIllil TypUCTUYHOTO MiANPUEMCTBA. Bu3HAuEHHS Il CTUMYIIIOBaHHS
30yTy, BHOIp 3aco0iB, po3poOKa mporpamMu, MOMEpeIHE TECTyBaHHS 1 peaizarlis,
OlliHKA pe3ysbTariB. OCHOBHI €Tanmu PO3pOOKU MPOTrpaMu CTUMYIIOBAHHS 30yTy
TYPUCTUYHUM  TianpueMctBoM. PobGota 3 TpoMajChKICTIO B  KOMIUIEKCI
MapKETUHIOBUX KOMYHIKAI[i# TYPUCTUYHMX TMIAOPUEMCTB 1 OpraHi3aiiu.
BigHocuHu 3 npecoro, nadiaicuTi TYpUCTUYHOTO MPOAYKTY Ta TYPUCTUYHOI dipMHu,
KOpIOpaTMBHA KOMYHIKaIllisi, JI0O1IOBaHHS, KOHCYJIbTYBAaHHS, CIIOHCOPCTBO 1
MeneHaTcTBO. OCHOBHI IHCTPYMEHTH MAPKETUHTOBUX 3B’SI3K1B 3 TPOMAJICHKICTIO Ta
iX MOXJIMBOCTI y 1HAYCTpii Typusmy. Peknama B KOMILIEKCI MapKETHHTOBHX
KOMYHIKAIllil TypUCTUYHUX MIANPUEMCTB 1 opranizamii. OcoOIuMBOCTI Ta BHIU
peKiiaMu B Typu3mi. XapaKTepUCTUKAa OCHOBHHUX €TaMiB PEKJIAMHOI iSJIBHOCTI.
Oco0MBOCTI 3aCTOCYBaHHS PI3HUX BUJIB 3aC001B PO3MOBCIOKEHHSI TYPUCTHYHOT
pexnamu. CriemialibHi BUJAM PEKJIAMU B TYPHU3MI.



3. CTpyKTypa HaBYaJIbHOI AN CHUILTiHA

HazBu po3zinmis i Kinekicts roanu
TeM neHHa hopma 3a04Ha popma
yCbOI'O y TOMY YHUCII yCbOI0 y TOMY YHUCII

an | o |xab. | 1HD. | c. aq | o | nab. | i, | c.

p. p.

1 2 34| 5 6 7 8 9 10| 11 | 12 | 13

Po3ain 1. OcHoBH MapKeTHHI'Y B TYpH3Mi.

Tema 1. Teoperuuni 13 313 7 16 2 14
3acaJid MapKETHUHTY

Tema 2. Oco6mmBoCTi 13 313 7 17 2 15

Ta MEPCIIEKTUBH
PO3BUTKY MapKETHHTY B

Typu3Mi

Tema 3. TexHomorisa 15 4 | 4 7 17 2 15

MapKEeTHHTOBUX

JOCTIKEHb B TYPH3Mi

Pa3om 3a po3ziiom 1 41 10| 10 21 50 6 44
Po3ain 2. MapkernHrosa QisyibHICTh NiINPHEMCTB TYPUCTHYHOIL rajy3i.

Tema 4. MapKeTHHTOBI 15 4 | 4 7 14 2 12

IOCIIIKEHHS B

TYPUCTUYHHX

M IPUEMCTBAX 1
OpraHizalisx.

Tema 5. MapKeTHHIOBa 16 4 | 4 8 14 2 12

MPOJYKTOBA MOJIITHKA
TYPUCTHIHOTO
MANPHEMCTBA

Tema 6. MapkeTHHroBa 16 4 | 4 8 14 2 12

LIHOBA MOJITHKA
TYPUCTUIHOTO
MANPHEMCTBA

Tema 7. MapkeTuHroa 16 4 | 4 8 14 2 12

noJiTHKa 30yTy
TYPUCTHYHOTO
HPOAYKTY

Tema 8. [oniTuka 16 4 | 4 8 14 2 12

MapKETUHTOBHUX
KOMYHIKaIiit
TYPUCTHIHUX
MiIIPUEMCTB 1
oprasizarii

Pa3om 3a po3aiziom 2 79 20| 20 39 70 10 60

InauBigyanbHe 30 30 30 30

3aBJaHHS : KypcoBa
pod6oTa

150 |30 30 90 150 |16 134

Ycvo020 200uH




4. Temu ceMiHAPCHKHX (IPAKTHYHHX, JA00PATOPHHUX) 3aHATH

3/

Haszsa Temun

Kinekicte
TOIUH

TeopeTuyHi 3acajiu MAPKETHHTY

1.0cHoBHi kareropii MapkeruHry. 2.Bumm MapkeTuHry Ta ixHi
xapakrepuctuku. 3.Konmemnuii mapkerunry. 4.CyTHICTP Ta 3MicCT
MapKETHHTOBO1 JiISUTBHOCTI Cy4YacHOTO MiANpHEMCTBA. MapKEeTHHIOBI
JOCHIUKEHHST  SIK  OCHOBAa  TNPUHHATTA  YHOPAaBIiHCHKUX  DIllICHb.
5. TeopeTnuHi aCIEeKTH MapKETUHTOBOI TOBapHOi momTuku. 6. TeopeTnyni
3acaJii MApKETUHTOBOTO IIIHOYTBOPEHHSI.

3

Oc00,1MBOCTI Ta MEPCNIEKTHBH PO3BUTKY MAPKETHUHIY B TYPU3Mi
1.0cHoOBHI BUIM MapKeTUHTY. 2. 30BHIIIHE MAapKETHHIOBE CEPEIOBHIILE,
HOro OCHOBHI CKJIaJOBi. 3. BHYTpIllIHE MaPKETHHIOBE CEPEIIOBHILE, HOTO
ocHOBHI ckianoBi. 4. CyTHICTP pUHKY, OCHOBHI HOro THNH. 5.
Kon’tonkTypHi IOCIIIKEHHS Ta OCHOBHI [MOKA3HHUKH, 110
XapaKTepU3yIOTh PHHOK.

TexHoJI0Tisi MAPKETHHIOBHUX AOCTII’KEeHb B TYPU3Mi

1 Mertoau JmOCHiKEHHS: TIOHSTTS, THUIOJOTIS, 3MICTOBHA
xapaktepuctuka.2Meronu  300py  JaHUX Yy  MAapKETHHTOBHX
JOCII/DKCHHSX: TOHATTA, BUAW Ta IXHS XapakTepucTuka. 3Meronu
aHaJi3y JMJaHuX Yy MapKETHHIOBUX JOCHIDKEHHSX: TIOHSTTS, BHIH,
xapakrepuctuka. 4Cy4yacHl TeXHIKM 30MpaHHS JaHUX: aKTyaii3allis Ta
nepcneKTBH. SSKICHI Ta KUTbKICHI METOAM MapKETUHTOBUX JIOCII/IKEHb:
MIOHATTS, CIIBBITHOLIEHHS, IEPCIIEKTUBU 3aCTOCYBaHHS.
6.ITIporpamHi NpOayKTH Ui 3aB/aHb MAapKETUHTY: MEpeliK, aHATITUYHI I
IPOLEelypHI MOXKIIMBOCTI JIIs1 MAPKETHMHIOBUX JTOCIIJIKEHb.

MapkeTHHIOBI 10CJTi/I>KeHHS] B TYPUCTHYHUX MIANPHEMCTBAX i
oprasizauisx.

1..Ilporiec MapKeTHMHrOBOTO JOCTIIKEHHS: JIOTiKa TOOYIOBH, THUIIOBI
eranu Ta ixHii  3wmicT.2.IlpoGiemu, sAKi  BUPINIYIOThCS  abo
JOCTIIKYIOThCS: MOHSITTS,B3a€EMO3B'SI30K, aKTyallbHICTh TUTST
MapKETHUHTOBOTO JTOCJT1JIPKEHHS. [Iporpama MapKETHUHTOBOTO
JOCTIPKEHHS: HAyKOBE 1 MPUKIIAIHEe 3HAYEHHS, BU3HAYCHHS, CKJIaI0BI Ta
IXHsI XapaKTEpUCTHUKA.

MapkeTHHIoBa MPOAYKTOBA MOJITHKA TYPUCTHYHOI0 MiIMPUEMCTBA
1.ITonsTTs TOBaApy, ¥oro kimacudikaiis. 2. CyTHICTh TIOCIYTH SIK TOBAPY
Ta 0COOJIMBOCTI MapKETUHTY MOCHyT. 3. SIKiCTh TOBapy, piBHI HOTO SKOCTI.
4. Tloka3Huku sKocTi TOBapy. 5. VYmakoBka ToBapy. 6. IloHsaTTs
acopTuMeHTy ToBapiB. 7. ToBapHa HOMEHKJIATypa MiANPHEMCTBA.

MapkeTHHroBa HiHOBA MOJITHKA TYPUCTHYHOIO MiANPHUEMCTBA

1. CyTHICTP MAapKETHHTOBOI I[IHOBOi TOMITUKUA. 2. OCHOBHI mimi
miHoytBopeHHs. 3. OcHoBHiI ¢yHKIii miHU. 4. OCHOBHI BUAM IIiH. 5.
ITporiec BUOOPY METOTy 1IHOYTBOPEHHS 3aJI€KHO BiJl pPUHKOBOTO CTaHY.

MapkeTHHroBa MoJIiTHKA 30yTY TYPUCTHYHOIO NPOAYKTY

1.®@opmyBaHHS 30yTOBOI CTparerii TYpUCTUYHHMH MiJIPUEMCTBAMU.2.
Kananmu 30yTy TypucTHUHOrOo mNpoAaykTy. 3. Bubip mocepeqHuKiB Ta
HaIpsIMKHU CIIBIIpaIli 3 HUMH.




IMosiTHKa MAPKETHHIOBUX KOMYHIKALI TYPUCTHUYHHUX NIANPHEMCTB
i opraunizauii

1. Kommiekc mpocyBaHHs ToBapy. 2. OCHOBHI IIili TPOCYBaHHS. 3.
OcHOBHI TiAXOQM TpH CKIAAaHHI Oromkery mpocyBaHHA. 4. OuiHka
KOMIUIEKCY TpocyBaHHa. 5. Pekmama Ta i1 oOCHOBHI Buau. 6.
CrumymoBanns 30yty. 7. [lepconansuuit mponax. 8. [1abmik puielH3,
oro ocHoBHi wmur. 9. Ilpsmuit mapkermnr. 10. BucrtaBku Ta
cioHcopctBo. 11. IHTerpoBaHi MapKeTWHTOBI KOMYHIKamii B MiCIISIX
MIPOJIAXKY TOBapy.

Pazom

30

5. 3aBpanHs A camocTiliHOI po6oTa

Bunu, 3Mict camocTiiiHOT poOoTH KinekicTeroauy

Jlenna
dbopma

3aouHa
dbopma

Bun : nozaayauropna 7

3wmict: [lornubnene BUBYeHHs MaTepiay 3a TEMOIO:
«TeopernyHi 3acaii MapKETHHTY»

BuBuuTH camMoCTIitHO Ta MiArOTYBAaTU KOPOTKI JOMOBI/II
3a HACTYITHUMH NMUTAHHIMMU:

Buau MapkeTHHTY 3a1€XHO BiJl KpUTEPIiB, 10 KIayTh B
ocHoBy kiacu(ikamii. @DakTopu, MmiaA TOCTIHHUM
BIUIMBOM SIKUX 3HAXOJIUTBhCS CUCTEMa MAapKETHUHTY
HiAIpUeEMCTBA. XapakTepucTUKa (aKTOpiB 30BHIIIHBOTO
cepeioBUINA MiANPUEMCTBA. B3aeMO3B’SI30K €lIEMEHTIB
CHUCTEeMH  MapKeTHHry.  Teopisi  MapKEeTHHTOBHX
KoMyHiKamiii.  Teopis  MapKeTMHIOBOi  HOJITHKH
posnoainy. Teopii iHHOBaIIHHOTO PO3BUTKY. [HHOBAIIT
AK 00'exT MapkeTuHry. Opradizamis Ta YIpaBJIiHHS
IHHOBAITIITHOO MISUTHHICTIO HA T ITPUEMCTBRI.

14

Bupa : nozaaynutopna 7

3mict: [lornubriene BUBYEHHS Marepiagy 3a TeMOIO:
«Oco06IMBOCTI Ta MEPCHEKTUBU PO3BUTKY MAapKETUHTY B
TypU3MI»

BuB4nTH CaMOCTIHO Ta MIATOTYBAaTH KOPOTKI JOTOBIII
3a HACTYITHUMU MUTAHHIMMU:

3aJe’KHO BiJl PUHKOBOI KOH'IOHKTYPH W YMOB AisUTBHOCTI
nignpuemMcTBa  (ipMu) BHAUITH Takli  PI3HOBUIU
MapKETUHTY: KOHBEpCIiHU, pPO3BHUBaKOYUH,
PEMapKETHUHT, CIHXPOMAapKETHUHT, MIATPUMYIOUUH,
JEMApKETHHT, IPOTU I FOUNI

15

Bun : mozaayautopHa 7

3mict: [lornmmbnene BHWBYEHHS MaTrepiany 3a TeMOIO:

15




«TexHomoriss MApKETHHTOBUX JOCIIHKEHBb B TYPHU3Mi»

BuBYHMTH caMOCTIHHO Ta MIArOTYBAaTH KOPOTKI JOMOBIII
32 HACTYITHUMU MTUTAHHSIMH:

MixHapoaHi  HOpPMAaTHBHI  JOKyMEHTH B  cdepi
MapKeTUHTOBUX  JOCTI[UKeHb:  BHIM  Ta  IXHSA
xapakTepucTrka. HarioHanbHi HOpMaTHUBHI TOKYMEHTH B
chepi MapKETHHTOBUX JIOCHIKEHb: BHAM Ta IXHS
XapakTepucTrka. HarioHanbHi HOPMAaTHUBHI JTOKYMEHTH
IOJI0 OpraHi3aiii Ta BHUKOHAHHS HAaYKOBO-JOCIIiIHUX
pOOIT: BUIU Ta XapaKTEPUCTUKA. 3BIT PO JOCIIHKESHHS:
MOHATTS, TUIIOBA CTPYKTypa, 3MicT. MapkeTuHr-opud:
HOHSATTSI, TUIIOBA CTPYKTYpa, 3MICT.

Bupn : mozaaynuropHa

3mict: [lornubnene BUBUEHHS MmaTepiaay 3a TeMOIO:
«MapKeTMHIOBI  JOCJHII)KEHHI B  TYPHCTHYHHMX
MiANpHUEMCTBAX i opramizamisax»

BuBunTH caMOCTIIiHO Ta MiATOTYBAaTH KOPOTKi AOMOBII
32 HACTYITHUMU TTUTAaHHSIMH:

XapakTepucTUKa OCHOBHUX (haKTOPIB, IO BILUIMBAIOTH HA
TypUCTCBKMH  monutT.  JlocHiJUkeHHS ~ MOBEAIHKH
CHOXHBAYiB TYPUCTCHKUX IOCIYr. MOTHBU MOBEIIHKU
CHOXHBAYiB MOCIYr. XapaKTepUCTUKAa OCHOBHHMX €TalliB
NPOIIECY YXBAJICHHS CIIO)KMBAYEM DPILLICHHS MPO MOKYIIKY
TYPUCTUYHOTO MpOoAyKTy. OILiHKa piBHA 3a/J0BOJICHHS
OUIKYBaHb CIIO’KHMBAYIB TYPUCTCHKUX MOCIYT.

12

Bun : nozaayautopHa

3mict: [lornmubrnene BUBYEHHs Martepially 3a TeMOIO:
«MapkeTHHIroBa NMPOAYKTOBA MOJIITHKA
TYPUCTHYHOI'0 MiAMPUEMCTBA»

BuBuuTH camMoCTIiTHO Ta MiArOTYBAaTU KOPOTKI JOMOBI/II
3a HACTYITHUMHM NMUTAHHIMMU:

@da3u  MapKeTMHroBoro  ympamiiHHA.  [lnmanyBaHHs
MapKETHUHIOBOI JISJIBHOCTI B Typu3Mi. MapKeTHHIOBI
cTpaterii B TypusMi. Po3poOka Ta Bubip aabTepHaTUBHUX
crpareriii. Opranizaiis MapKETUHTOBOI  JiSTTBHOCTI
TypuctTuyHux  ¢ipm.  KoHTponms ~ MapKeTHHTOBOi
ISTIBHOCTI.

12

Bupa : nozaaynutopna

3mict: [lornmubriene BUBYEHHsS Marepially 3a TeMOIO:
«MapkeTMHroBa uiHOBA MOJITHKA TYPUCTHYHOIO
MiANPHUEMCTBAY

BuB4nTH CaMOCTIHO Ta MIATOTYBAaTH KOPOTKI JOTMOBIII
3a HACTYITHUMHM NMUTAHHIMHU:

[Tporiec BHOOPY MeTONy LIHOYTBOPEHHS 3alIeKHO BiJ
pUHKOBOro craHy. Meroau uiHoyTBOopeHHS. OCHOBHI
1iHoBi crparerii. CyTHICTB 1 3MICT METOAIB HENPsIMOTO
IIHOYTBOPEHHS. BCTaHOBIIGHHSI OCTATOYHOI ITIHHU.

12

Bun : mozaaynuropHa

3mict: [lornubriene BUBUEHHS Martepiagy 3a TeMOIO:

12




«MapkeTuHropa mnoJjituka 30yTy TYPHCTHYHOIO
MPOAYKTY»

BuBYHTH CaMOCTIHHO Ta MIArOTYBAaTH KOPOTKI JOMOBIII
32 HACTYITHUMU MTUTAHHSIMH:

MapkeTuHroBa moJjiiTuka 30yTy TYPHCTHYHOIO
NPOAYKTY

BusnaueHHs 30BHINIHIX 1 BHYTpIIIHIX (DakTopiB, sKi
BIUIMBAIOTh HA  OpraHizamiro  30yTOBOI  Mepexi.
[TocTtanoBka mineir 30yToBOi Mepexi. Bubip kanaii
30yTy (pO3MOALTY) 1 METO/IIB YIIPABIiHHS HUMH. AHAMI3 1
KOHTPOJIb 32 (YHKI[IOHYBaHHSM 30yTOBOI Mepexki

8 | Bun : mozaayauropHa 8 12

3mict: [lornubnene BUBUEHHS MmaTepiaay 3a TeMOIO:
«IloaiTnka MAapKeTHHIOBHX KOMYHIKaIii
TYPUMCTUYHMX MiAMPUEMCTB i opranizamii»

BuBunTH caMOCTIIiHO Ta MiATOTYBAaTH KOPOTKi AOMOBIII
32 HACTYITHUMU TTUTAaHHSIMH:

Oprani3artisi MapKETHHTY.

1. Ilpoanani3yiiTe YOTUPU OCHOBHMX €TaIH MPOLECY
KepyBaHHS MapKETHHIOM Ha MPHUKIIAIL IKOr0-HeOy b
TOBapy abo MOCIYyTH.

2. Oprani3amiiiHi CTPYKTypH BiJITy MAPKETHHTY.

3. OCHOBHI NPUHIUIIHN OpraHizauii BIAAUTY MapKETHHTY.

KoHnTtposs MapkeTuHry
1.Bu3HaunTH pi3HOBUAM MAapPKETUHIOBOTO KOHTPOJIIO.

2. KoHTpoib piyHMX IUIaHIB 30yTY, €PEKTUBHOCTI
MapKETUHTOBUX 3aXO0JiB, IPUOYTKOBOCTI.

3. CucreMu KOHTPOJIIO MAPKETUHTOBOT 11sNIBHOCTI
nignpueMcTB y Himewyunni ta ®@panii. Jocsig CHIA Ta
SAnonii.

[Tnan MapkeTHHTYy HiANPUEMCTBA

HageniTe npukiiaay 3 BITIN3HAHOT MPAKTHKH, KON
(bipMH 3aCTOCOBYIOTh CTPATErit0 IHTEHCUBHOIO
3poctanHsa. YoMy came 1aHa cTpaTeris HalOUIbII
e(eKTHBHA B ITUX yMOBax?

9 InauBinyanbHe 3aBAaHHA: KypcoBa podoTa 30 30

10 | Pazom 90 134

6. InguBinyaabHi 3aBJaHHS

KypcoBa pobGota 3 mucuuiuiinu «MapKeTUHT B Typu3Mi» BUKOHYIOTHCS 3
METOIO 3aKPITUJICHHS, TOTTUONICHHS 1 y3araabHEHHS 3HaHb, OJICP’)KaHUX CTYACHTOM
miJ] yac HaB4aHHA. BUKOHYIOTBHCSI KypCOB1 pOOOTH 3T1IHO 3 HABYAJIHLHUM IJIAHOM.
MeToauuHI BKa31BKU 3 BUKOHAHHS KypCOBUX POOIT AJIsl CTYACHTIB HANPSMKY
nigroroBku 6.140103 — «Typusm» HaapyKoBaHi 1 € Ha Kadepi.

MapkeTHHT B TYpHU3Mi : METOJMYHI BKa3iBKU 3 BUKOHAHHS KypCOBHX poOiT /
yki.H.I. Jansko, O. B. €stymenko . — X. : XHY imeni B. H. Kapazina, 2016. —
38 c.



7. MeToau KOHTPOJIIO

[Ipu BUBYEHHI JIUCHUIUTIHU «MapKeTUHT B TYpU3MI»  3aCTOCOBYIOTHCS
HACTYMHI METOAM KOHTPOJIIO: YCHUHM, MUCbMOBHM Ta TectoBuUil. KoHTpoib 3
JUCHUIUTIHU CKJIQJAEThCS 3 MOTOYHOTO KOHTPOJIIO, SIKUM MPOBOAMUTHCS y PopMma
YCHOTO OMNWUTYBaHHS a00 THUCHMOBOTO EKCIPEC-KOHTPOIIO Ha MPAKTUYHHUX
3aHATTAX Ta JEKUIAX, y GOpMI BUCTYIIIB CTYJCHTIB MPU OOTOBOPEHHI MUTaHb Ha
CEeMIHApChKHUX 3aHATTSAX, y (OpMi TECTyBaHHA, TOLIO. Pe3ynbTaTé MOTOYHOTO
KOHTPONIIO (MOTOYHA YCMHINIHICTh) € OCHOBHOIO 1H(OpMALI€I0 IS BU3HAUCHHS
OIIIHKH, TIPY BU3HAYEHHI TT1JICYMKOBOT €K3aMEHAIIHOT OIIHKH 3 JTUCIUTLIIHY.

3acBO€HHS TeM (IIOTOYHUU KOHTPOJIb) KOHTPOJIOETHCA HAa CEMIHAPCHKUX Ta
MPAaKTUYHUX 3aHSATTAX BIAMOBIIHO J0 KOHKPETHUX IJIEH, 3aCBOEHHS PO3ALTIB
(MpOMIKHUN KOHTPOJIb) - HA IPAKTUYHUX T4 CEMIHAPCHKUX MIJICYMKOBHUX 3aHATTSIX
Ta/a00 BUKOHAHHSM 1HIUB1IyaJbHOI CEMECTPOBOI pOOOTH.

3aCTOCOBYIOTHCS TaKl 3aCO0M J1IarHOCTUKHU PIBHSA IMIJITOTOBKHU CTYCHTIB:

- TSCTOBI 3aBJIaHHA;

- pO3B’sI3yBaHHs 33/1a4;

- BUKOHAHHS TBOPYUX 3aBJIaHb;

- BUKOHAHHS 1HAMBIAYaJIbHOI CEMECTPOBOI POOOTH.
3aBOaHHSAM  KOHTPOJIIO, SKUM TPOBOJAUTHCA IICIAS BHUBYEHHS PO3JUIIB €
OLIIHIOBAHHS 3HAaHb, YMiHb Ta MPAKTUYHUX HABUYOK CTYACHTIB, HAOYTHX Mij Yac
3aCBOEHHS OKPEMOIro MOAYJsA AUCHUIUTIHK. PO3din — 1€ JIOriYyHO 3aBeplieHa
YacTMHA TEOPETHUYHOTO Ta MPAKTUYHOTO HABUYAIBHOTO Martepiany 3 HaBaJbHOI
qucuuiuiing. KokeH OkpeMuid po3aul BKIIOYAE CEMIHAPCHKI Ta MPaKTHYHI
3aHSTTA, 3aBAaHHS MJI1 CAMOCTIMHOI POOOTH, MHCHBMOBOI KOHTPOJIbHOI poOOTH
tomio. OIliHKa, Ka OTpUMaHa CTYJICHTOM - I1€ cyma 0aliiB, OTpUMaHUX CTYJACHTOM
3a BUKOHAHHS BCIX BHJIB pOOIT, Mepe0aueHUX UM PO3ILIOM.

[ToTouHul KOHTPOJL 3IACHIOETHCS IMiJI Yac MPOBEACHHS MPAKTUYHUX Ta
CEMIHAPCHKUX 3aHSIT.

Cyma 6aitiB, sIKl CTYJICHT J€HHOI 200 AUCTaHUiiiHOTI popMu HaBUaAHHS MOXKeE
HaOpartu , gopiBHIOE 60.

[limcymMKkOBHMiI KOHTPOJIb 3aCBOEHHS  PO3MUIIB  3MIMCHIOETBCA MO  iX
3aBEpIICHHIO Ha MiJICYMKOBHX 3aHATTSIX.

O1iHKa YCHIITHOCTI CTYJE€HTa 3 JUCIUILUIIHNA € PEUTUHTOBOIO 1 BUCTABIISETHCS
3a 6araTo0ajabHOIO MIKAIOK0 3 YPaXyBaHHSIM OILIIHOK 3aCBOEHHS OKPEMUX PO3/ILIIB.

CemecTpoBU TIJICYMKOBUM KOHTPOJIb 3 JUCIHUIUIIHK € OOOB'A3KOBOIO
¢bopMOIO KOHTPOJIO HaBYaJbHUX JIOCSATHEHb CTYACHTAa. BiH MPOBOIUTHCS
BIJIMOBIJTHO /10 HABYAJIBLHOTO TJIaHY Y BUIJISI/II CEMECTPOBOTO €K3aMEHY B TEPMIHH,
BCTAHOBJICHUN TpadikoM HaBUAIBLHOTO TIPOIlECY Ta B 00CsA31 HABYAJIHLHOTO
MaTepianry, BU3HAYCHOMY I[I€I0 POOOUYOI0 MPOTPaMOI0 JUCITUTLTIHH .

CymapHa oIliHKa 3a BUBYCHHSI JUCIUILUIIHA PO3PAaXOBYETHCS SIK CyMa OI[IHOK
Ta 0ajiB, OTPUMAHUX 3a pE3yJbTaTaMHU MiJICYMKOBOTO CEMECTPOBOTO KOHTPOJIIO.
3aranbpHa cyma OaiiB 1 MiICYMKOBOTO CEMECTPOBOTO KOHTpouo ckianae 100.



[limcymMKoOBHIA CEMECTPOBUN KOHTPOJIb 3IMCHIOETHCS T Yac MPOBEICHHS
ek3aMeHy B 6 cemecTpi. 3arajgbHa KUIbKICTH OajiB 3a YCHIIIHE BUKOHAHHS
3aIIKOBUX/eK3aMeHallifaux 3asgads — 40

8. Cxema HapaxyBaHH# 0aJiB

/leHHa Ta n1ucTaHuiiiHa ¢opMHu HABYaHHS

IloTouHMii KOHTPOJIB, caMocCTiiiHA podoTa KypcoBa | Pazom | Exzamen | Cyma
poborta

Poznin 1 Po3znin 2 20 60 40 100
T1 T2 T3 T4 | TS | T6 | T7 T8
5 5 5 5 515|565 5

Ikana ouiHIOBaHHA KypPCOBOI po00oTH
ITosicHrOBasIbHA [mrocTparuBHa
3axuct poOOTH Cyma
3alliuCKa qaCTHHa
5 5 10 20

Ikana ouiHIOBaHHSA

Cywma GaiB 3a BCi BUIM HABYAIBHOI Ouinxa
IISUTBHOCTI MIPOTSITOM CEMECTPY JUTSL YOTHPHOXPIBHEBOT TS TBOPIBHEBOT
HIKaJIn OI.[iHIOBaHH?[ HIKaJIn OI.[iHIOBaHHfI
90 - 100 BIJIMIHHO
70-89 noope
3apaxoBaHO

50-69 3a0BUILHO
1-49 HE3a/I0BUILHO HE 3apaxOBaHO

9. PekomeHgoBaHa Jiiteparypa

OcHoBHa JiTeparypa
boponkina H.O. Mapkerunr: Hapu. mocionuk. - K.: Kongop, 2015. - 360 c.
Jimirau  A. O. MapkeTuHroBa I1iIHOBa TIOJITHKA: CBITOBUU JOCBIJ,
BiTUM3HsIHA TipakTuka: HaBuanmpnuii mociOuuk. - K.: BJl «IIpodecionany,
2013.-304 c.
HypoBuu A. II. Mapketunr B TypuszMe: YueOHoe mocoOue. - 2-¢ u3j.,
nepepad. u gon. - Munck: HoBoe 3nanue, 2015. - 495c.
Mapxkerunr B Typusme: Yuednoe nocobue / Coct. FO.H. bopucosa, H.N.
["apanun, FO.B. 3a6aeB u ap. - M.: PMAT, 2011. - 67c.
[Tecoukas E.B. Mapketunr ycnyr: Yue6Hoe nocodue. - CII6.: ITutep, 2010.
- 155c.
CraxanoB B.H., CraxanoB [[.B. Mapketunr cdepsl ycayr: YueOHOe
nocobue. - M.: DxcnieptHoe 6topo, [IPUOP, 2011. - 155¢.
[kanoBa O. M. Mapkertunr nociyr: Hasu. mocionuk. - K.: Konnop, 2013. -
304 c.




JlonomikHa JiiTeparypa
1. ['onyOkos, E. I1. Mapketunr: CnoBapb-cripaBoyHuk. - M.: Jleno, 2000.
- 440c.
2. HNuxtne E., Xepmren Xanc. [Ipaktuueckuili MapkeTHHT: YuyeOHOe
noco6ue : Ilep. c Hem. - M.: UHOPA-M : Bricmias mkoita, 2011. - 254c¢.
3. HypoBuu A.Il. MapKeTUHT B IPEANIPUHUMATEIIHCKON IEATEIbHOCTH. —
Munck.: HIDK “®unancel, yuert, ayaut’, 1997. — c.
4. Mapxketusr: ['ocrenpuuMcTBO U Typu3M: Y4eOHuUK aist By30B / Ilep. ¢
anri. P.b. Hozapesoit. - M.: KOHUTH, 2012. - 787c.
5. Mapxkerunr: CnoBaps / Azoes I'.J1., 3aBesmos I1.C., JIozoBckuit JIIII.,
[TopmaeB A.I'., Paiizbepr b.A. - M.: "Okonommka", 2014. - 364c. -
("denosble cinoBapu").
6. Mapxosa B.J[. MapkeTtusr yciyr. - M.: ®unancel u cratuctuka, 2006.
- 126c.
7. Hazapenko JI. ®@. BpicTaBKka Kak MHCTPYMEHT MapKeTuHra. - M.:
®Oununb, 2013. - 120c¢.
8. Cko0kun C. C. MapKeTHHI ¥ NpOAaKu B TOCTUHHUYHOM OHW3HECE:
VYyebHo-mpakTuyeckoe nocodue. - M.: "FOpucts", 2001. - 222c¢.

10. ITocniiannas Ha ingopmauiiini pecypcu B IuTepHeri, Bigeo-jiexuii, iHme
MeTOAHYHE 3a0e31eYeHH S
www.tio.agava.ru
WWwWWw.t0s.ru
marketing.spb.ru/read/article/a53.htm
e-management.newmail.ru/books
www.marketingmix.ru
www.step-by-step.ru /uHGOPMAITMOHHBI CAaHT MapKETHHTOBOTO
are’Tcrcna/
7. www.naruzhka.ru
8.  http://agency.promo.ru/services/tourism/index.html
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