
Назва дисципліни  
Revenue management в готельно-ресторанному 

господарстві 

Інформація про факультети 

(навчально-наукові 

інститути) і курси навчання, 

студентам яких 

пропонується вивчати цю 

дисципліну 

Факультет МЕВ та ТБ. 

Цільова аудиторія – здобувачі вищої освіти першого 

(магістерського) рівня ОП «Готельно-ресторанна справа» 

Контактні дані розробників 

робочої програми 

навчальної дисципліни,  

науково-педагогічних 

працівників, залучених до 

викладання 

к.е.н., доцент Страпчук Світлана Іванівна (61022, Харків, 

площа Свободи, 6, північний корпус, 3 поверх), кафедра 

міжнародної електронної комерції та готельно-ресторанної 

справи 

Електронна адреса: svitlanastrapchuk@karazin.ua  

Попередні умови для 

вивчення дисципліни 
- 

Опис 

Метою викладання дисципліни «Revenue management в 

готельно-ресторанному господарстві» є формування у 

майбутніх фахівців з готельної і ресторанної справи знань 

щодо проведення заходів з оптимізації системи управління 

попитом та доходами готелів і ресторанів.  

Очікувані результати навчання: 
знання економічного механізму функціонування 

підприємств готельно-ресторанного бізнесу; розробляти та 

забезпечувати прийняття ефективних проектних рішень; 

вирішення стратегічних завдань у розвитку готельного і 

ресторанного бізнесу  

Теми аудиторних занять та самостійної роботи.  

Тема 1. Основи Revenue менеджменту  

Тема 2. Ціноутворення з позиції Revenue менеджменту 

політики в готелі 

Тема 3. Цінове та тарифне сегментування  

Тема 4. Інструменти прогнозування попиту та оптимізації 

продаж  

Тема 5. Управління доходами готелю як функція Revenue  

менеджменту в готелі  

Тема 6. Управління доходами від додаткових послуг в 

готелі  

Тема 7. Канали розподілу готельних послуг  

Методи контролю результатів навчання: поточний 

контроль у формі тестування, аналітичні завдання, 

симуляції, виконання творчих завдань. 

Підсумковий контроль у формі заліку.   

Мова викладання: українська 

 


