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1. HaBuanbHuii KOHTEHT:

1.1. OcHoOBH roTenbHO-PECTOPAHHOI cripaBy : HaBuaibHUi nocioHuk / H. 1. Jlanbko,
A. 10. [Tapdinenxo, I1. O. Tlognenina, O. O. BumneBchbka [3a 3ar. pen. A. 1O.
[Mapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapaszina, 2017. — ¢.288

1.2. Tloanemina II. O. CyuyacHuii ctan Ta mpoOiieMu kKiacu@ikaiii TOTEIbHUX
MIMPUEMCTB: MI>KHAPOJAHUHN Ta HallloHANBHUN A0CBiA. - CydacHi TeHJIEHIIIT
PO3BUTKY TOTEIIBHO-PECTOPAHHOTO O13HECY: MI>KHAPOIHUN Ta HAIIOHALHUN
JOCBIJ : KolekTuBHAa MoHoTpadist / 3a 3ar. pen. A. FO. [lapdinenka. — X. :
XHY imeni B. H. Kapa3zina, 2017. — 412c.

1.3. Hucranuiiinuii  xypc: Ilommemina I[I. O. Opranizaniss rorejbHOro
rocmojapcTBa : AuUcTaHUiiiHui Kypce. / HaBuanbHO-MeTOau4HA mparsl. -
XapkiB: XHY imeni B.H. Kapazina, 2018. Pexum pgocrymy:
http://dist.karazin.ua/moodle/course/view.php?id=1942

1.4. TemaTu4yHUH IUIaH HABYAJIHLHOI JUCIAIUIIHU:

Tema 1. Icmopia po36umky c8imoeo2co ma HAYIOHANILHO20 20MENbHO20
2ocnooapcmaea

[cTopist pO3BUTKY CBITOBOTO TOTEIBLHOIO T'OCMOJIAPCTBA B CTApOJaBHI Yacu
(icropuuni nepiogu: apeBHik nepion (IV tuc. mo H.e. - 476 pik H.e.); mepioj
cepennaboBivus (YV-XVY Biku H.e.); HoBHid yac (XVI cr. - mouaTok XX ct.). IcTopis
PO3BUTKY FOTEJILHOT'O I'OCMOIapCTBA B cTapoaaBHii Pyci. B3aeMo3B's130k po3BUTKY
Typu3My 3 PO3BUTKOM TOTEIbHOr0 rocrnoaapctsa. CyyacHUH CTaH Ta TEHIEHIII
PO3BUTKY FOTEJILHOIO FOCMOJAPCTBA: MIXKHAPOJHUHN Ta HAI[IOHAIIbHUM acTIeKTH

Tema 2. Hopmamueno-npasose pecynio8ants po36UmK) 2omenvHoi iHoycmpii

HopmatuBHo-mpaBoBa 06a3za rToOTenbHOI 1HAYCTpii. MiKHApogHI Ta
MDKJIEpKaBHI CTaHIapTHU B TOTENbHIN 1HAYCTpii. [IpaBuia kopucTyBaHHS TOTEIsIMU
1 HaJIaHHS TOTEJNBHUX MOCIYT B YKpaini. OCHOBU cTaHAapTU3alli Ta cepTudikarii
rOTeAbHUX MOCHYr. PO3BUTOK BITUM3HSHMX CcUCTeM cTaHaapTiB. OCHOBU
dbyHkuionyBanHs Jlep:kaBHOI cucTeMH CTaHIapTH3allii.

Tema 3. Cymuicmo nociye 20CmMuHHOCMI 8 20MelbHOMY 20CH00aPCME]

CyTHICTh OHATTS «TOCTUHHICTHY». CKIIaJ0B1 €JIEMEHTH MOJEN TOCTUHHOCTI.
XapakTepHl pucH TOCTUHHOCTI. CyTHICTh MOHSTTSL «TOTEJIbHA MOCIyray. 3arajibHa
XapaKTepUCTHKA TOTENBHUX TOCTAYr. Buam mociyr, mo HagaloThCs TOTEIHHHM
rocogapctBoM. ['oTenbHUN TpoAyKT Ta Horo ckiaaoBl. KomdopTt sk sxicHa
XapaKTEPUCTHKA 00CIIyTOBYBaHHs. PoJib BUJATHUX /1514iB y CTAHOBJIEHHI Cy4aCHOTO
rOTEJIbHOTO TOCMOAapCTBa.

Tema 4. @axmopu, wo niueaiomv Ha MUNI3ayYiro 20MeIbHO20 20CNO0APCMEda

3akopIOHHUIM JmocBix Tumizamii roteniB. dakTopu, MO BIUIMBAIOTH Ha
TUII3aL1}0 TOTEJIBHUX TOCIOAAPCTB: MICLE3HAXOJKEHHS, OCHOBHE NPU3HAYCHHS,



CTpOK  mepeOyBaHHS, pEXKHUM  EKCIUTyaTallii, piBeHb  OOCIYrOBYBaHHS,
00CIIyTOBYHOUMH KOHTHUHTEHT, MICTKICTh, M€Ta MOJ0POXKi. BIIJIUB METH MOI0pOXKI
Ha (QyHKIIIOHAJIbHE MTPU3HAaYeHHs roteito. OCHOBHI BUMOTH JI0 TOTENIB: YMOBH AJis
HOYIBJI1, OpraHi3allii XxapuyBaHHsI Ta MOOYTOBOTO 0OCITYTrOBYBaHHS

Tema 5. Xapaxmepucmuka 0CHOBHUX Munie 3acodié po3milyeHHs

Tpan3utHi TOTENl - iX NPU3HAYCHHs, po3TalryBaHHsA. [imoB1 rortem - ix
NPU3HAYEHHSI Ta MICHE3HAXO/KEHHs. 3arajibHi Ta cnenu@iuHi (QyHKIIIOHAIbHI
BUMOTH J0 TOTeNiB JaHoro tuny. KypopTHi roreni - iX mpusHadeHHs. ['oTent ass
CIMEIHOrO BIANOYMHKY - NMPU3HAYEHHS, OCHOBHUN OOCIYrOBYIOUMII KOHTHUHIEHT.
Oco6nuBocTi  (DYHKIIOHYBAaHHA CIMEWHUX TOTeNiB. TypHUCTHUHO-EKCKYpCIHH1
roreni. TypUCTHYHO-CIIOPTUBHI TOTENl - OCOOJHMBOCTI iX MICII€3HAXOKEHHS.
@OyHKIIOHAIBHI O0COOJMBOCTI TOTENIB JgaHoro Tumy. lorem myig ciMeiHOro
BianmounHky. CremianizoBaHi  TYpUCTHYHI TOTeldl - 1X  TNPU3HAYCHHA,
MICLIE3HAXOKEHHS. XapaKTepUCTUKA 1 TPU3HAYEHHSI MOTEIIB, KEMITIHTIB Ta 1H.

Tema 6. Cyuachuii nioxio 0o kiacugixayii nionpuemcme 2omeibH020
20Cn00apcmea. MidCHApOOHUL 00CBI0

OCHOBHI NPUHLMNK Ta 3arajibHl MIAXOAW A0 Kiacudikamii MiAIpHEMCTB
rOTEJIBLHOTO TOCMOAAPCTBA B PI3HUX KpaiHax €Bponu, AMEpUKH, A31aTChKUX KpaiH.
[TpuuriHM HEOOXITHOCTI Kiacu(ikallii roTeJIbHUX MiANPUEMCTB. XapaKTepUCTHKA
HaOUIbIII PO3MOBCIOIKEHUX CUCTEM Kiacudikailii roteapHux rocnoaapcts (Hotel
Stars Union Ta in.).

Tema 1. Knacugixayia nionpuemcme 2omeibHo20 2ocnooapcmea Yxkpainu

OcHoBa kiacu@ikailii rOTeJIHHOTO TOCHOAAPCTBA YKpaiHU - MIKHApOIHA
cucTteMa «31pok». €IMHI BUMOTH JI0 BCIX THIIB TOTENIB, iX XapaKTepUCTHUKA.
Knacudikariisi roTenbHUX TOCHOJAPCTB 3 ypaxXyBaHHSIM MiHIMAJIbHUX BHUMOT JI0
MEBHOI KaTeropii. XapakTepucTUKa OCHOBHUX BUMOT JI0 TOTEIIB BiJl ***** 3ipkoBHUX
10 * 31PKOBHX.

Tema 8. Ocobrusocmi cucmemu ynpasiinusa 2omeiem

OpranizaiiiHo-QyHKIlIOHATbHA CHUCTEMa YIpaBIiHHS ToTeneM. PiBHI Ta
nanku ynpapmiHHA. [lpunnunu ynpasninaa. CydacHi ¢GopMu  yOpaBlliHHSA
rOTEIbHUMH MIIPUEMCTBA: 3aKOPAOHHUH TOCBI.

Tema 9. @yuxyionanvha opeanizayis npuminyeHb NiONPUEMCME 2OMETbHO20
2ocnodapcmaea

OcHOBHE MpU3HAYEHHS MPUMIIIEHb TOTEIBHOrO rocmojgapcrBa. Cxemu
GyHKITIOHAIBHOT OpraHizallii IMpUMIIeHb 3aJIe)KHO B1Jl MICTKOCTI: MaJIOi Ta BEJIMKOI.
Posnonin mpuminieHb TOTEIBHOTO TOCHOJApPCTBA HA TPYNH:  HKUTIOBA;
aMIHICTpaIlli; BECTHOIOJbHA, T'POMAJCHKOIO MPU3HAYEHHS, TOCHOJAPCHKOTO 1
CKJIQJICBKOTO TPU3HAYEHHS; KYJIbTYPHO-MAacOBOI'O Ta CIIOPTHUBHO-PEKPEALIHHOIO
o0cnyroByBanHsg. CkiiaJ MNpUMILIEHb 3aJ€XKHO BiA Tpyn Ta iX OCHOBHE
NPU3HAUCHHS: MPUMILICHHS XHUTJIOBOI TPYNH; MPHUMIILIEHHS aJIMIHICTPaTUBHOI
Ipyny; TPUMIIIEHHS BECTHUOIOJNIBHOT TPYyNH; MPUMIMICHHS PECTOPAHHOTO
rOCIO/IapCTBa; MPUMILIEHHS TOCHOJAPCHKOTO 1 CKJIAJCHKOIO MPHU3HAYEHHS;
MPUMIILIEHHS KyJIbTYpHO-MacOBOI'0 Ta CHOPTHUBHO-PEKPEAIiifHOro
00CITyroByBaHHS.

Tema 10. Opeanizayisa npumingersb JHCUMI080I Ma HENCUMI080I 2pyn



[IpumimeHHs, MO BXOIATh 10 >KUATIOBOi rpymu. Homep sk okxpeme
OPUMIIIEHHS IJI1 TAMYAacOBOro nomemkaHHs. OCHOBHI €JIeMEeHTH Homepa. Tumu
HOMEPIB: HOMEpP-alapTaMeHT, HOMEP-TIPE3UICHTCbKUN arapTaMeHT; HOMeEp-
JIOKC, JBOKIMHATHUM HOMEp, HOMEpP-KOMIUIEKC, HOMep-ayosb (CTymaio) ,
OJIHOKIMHATHUN HOMep. XapakTepUCTUKa PI3HUX THUIIB HoMepiB. OCHOBHI
BUMOTU JI0 opraHizaiii HoMmepHoro ¢oHay. OCHOBHI  BUAM  MOPHUMIIIEHD
aJMiHICTpaIlil TOTEJIbHOIO TOCMOAAPCTBA, iX po3ramryBaHHa. Opradizauis Ta
IUTAaHYBaHHS  NPUMILIEHb, pO3TallyBaHHA B  HUX  PI3HOMaHITHUX  3a
GyHKIIOHATFHUM TPU3HAYEHHSIM. XapaKTepUCTUKA OCHOBHI (PYHKITIH, TPUMIIIICHB
BECTUOIOJILHOI TPYIH, Ta X 30HyBaHHS..

Tema 11. Texuonocia npuiiomy ma posmiujeHHs Mypucmie 8 3acodax
PO3MIUEHHS

XapakTepucTUka OCHOBHUX €TamliB TrocThoBOoro mukiay. CyTHICTb
TEXHOJIOTIYHOTO TMpOIECY BUPOOHUILTBA TOTEIBHUX TOCIYT «IpUOYTTA -
NPOKMBAaHHA - BUi3A». [lopsaok opopmiieHHs oriaTi 3a noMmemkaHHs. [lopsmok
o OpMIIEHHS BUI3AY T'OCTS.

Tema 12. Opeanizayis pobomu cayxcou npuiiomy i posmiuyeHHs, ma
MexXHOI02151 00CTY208Y8aAHHS

OpranizaiiiHo-(QyHKI[IOHATbHA XapaKTepUCTUKA Ciyx0u. (Oco0amBOCTI
opraHizailii poOOTH CIy>XOM MPUHOMY 1 PO3MIIIEHHS TOTEJIbHUX TOCIOJAPCTB.
OCHOBHI BHMOTH JI0 Oprasizaiii npuiiomMy 1 OOCIYroByBaHHS BITUM3HSHHUX 1
1HO3EMHHUX TYPHUCTIB B YKpaiHi. XapaKkTepUCTUKa OCHOBHUX IOJOKEHb MPUHOMY
roCTSl.

Tema 13. Kynemypa o6ciyeo8ysanis 6 20meibHOM) 20CHOOAPCMEI

CyTb mncuxosorii 00ciyroByBaHHsI B T'OTEIbHOMY rocnoaapcTBi. OCHOBHI
MPUHITUIN CHUIKYBaHHS MEPCOHANY 3 MEIIKAHISIMU roteito. [IoHATTS KynbTypu
0oOCIyroByBaHHsI, HOPMHU MOBEIIHKM JIIOJE€H y mpoueci chiakyBaHHA. OCHOBHI
BUMOTHU JIO MPAI[iBHUKIB TOTEJIHHOTO TOCMOAApPCTBA: CBIIOMICTh, JUCLHUILIIHA,
BIJIMOBIAANBHICTh, TPO¢ECiOHali3M, OpPraHi30BaHICTh, X 3HaueHHS. DakTopu, 110
BIUTMBAIOTh HA peE3yibTaT SKOCTI OOCITYroByBaHHS, - Oe€3IeKa; MOCTIHHICTS;
MOBE/IIHKA; TOBHOTA: YMOBH; IOCTYITHICTh; 4ac. EcTeTnka roreabHOro BUPOOHUIITBA
- CTBOPEHHS MAaKCHUMAJbHUX 3pYYHOCTEH MJii MEUIKAHI[IB 1 yMOB JUJIs Tparl
nepconany. KynbTypa MOBEmIHKH TMpaIiBHUKIB TOTENO: €TUKET, BBIUJIUBICTH,
CKPOMHICTb, KOPEKTHICTb, TAKTOBHICTh, MAHEPH, JKECTU, PYXH, BUMOTH JI0 OASTY,
KocMeTukH. KyinbTypa MOBU; OCHOBHI 1 BaXJIMBI JIJI1 TOTEIBHOI Mpodecii mpaBuia.
CknazioBl yacTUHM TeJae(OHHOTO cepBicy: TelehOHHUM €THUKET, BMIHHS CIIyXaTH,
KOMYHIKaIliiiHE YMIHHS.

Tema 14. Texnonociss npubupanrvHux pooim HABKOIUWHLOL mepumopii,
8eCmMUOIONbHOIL T HCUMIIOBUX 2PYNAX NPUMILEHb

Bunu npubupansHuX poOIT HA  HAaBKOJUIIHIA  Teputopii Ta B
OPUMIMIEHHAX MIANPUEMCTB TOTEIBHOTO rocmnogapcrsa. [Ipubupanus tepuropii
rOTeNBHOrO rocmnoaapcTBa. OCHOBHI BUMOTH JI0 NPUOUpPaTbHUX POOIT y pi3HI
nepiold POKYy: B3UMKY, BECHOIO, JITOM, BOCEHH. [EXHOJIOTiS TpuOUpaHHS
MPUMIIIICHB BecTUOONMBbHOT rpynu. CKIamoBi TEXHOJIOTTYHUX [IUKJIIB
npuOUpaTbHUX POOIT: MOTOYHE MIOJICHHE NPUOUpAHHS, MPOMIXKHE MPUOUPAHHS;



npuOUpaHHS HOMEpPIB MICHs BHUi3Ay TOCTEH; TeHepadbHE NPUOWpPAHHS; BEICHHS
OUIM3HSHOTO TOCHOJAPCTBA; BUKOPUCTAHHS 3aCO0IB IJI8 MUTTS 1 YHILEHHS.
[TocniioBHICTh TpUOUPATBHUX POOIT y HOMEpPAX TOTEIBHOIO TOCIOIapCTBA.
XapakTepucTuKa OCHOBHUX BUMOT JI0 TOBEIIHKU OOCIYyTOBYIOUOIO MEPCOHATY MpHU
MPOBEJICHHI MPUOUPATBLHUX POOIT.

Tema 15. Opeanizayis HAOawHA O000AMKOBUX NOCIYe 6 20MENbHOM)
NIONPUEMCNGI

[To6yroBe 00CTyroByBaHHS MEIIKAHI[IB TOTETIO - HEBII'€MHA YacTHHA
rotensHOTO cepBicy. JomarkoBi mmatHi mociyru. Kiacudikariis 101aTKOBHX
nociyr. Cy4dacHi TeHJEHITIT HaJaHHs JOIaTKOBUX MOCITYT B TOTENSIX

Tema 16. Opeanizayia cuyscou 6e3nexku 2comento

[TonsTTst «Oe3meka» Ta oro pi3 Buau. KoMmreke cuctemMu 6e3neKku ToTeNro.
CrtpykTypa ciyk0u Ta ocaioBi XapakTepucTuku Ta Bumoru. llltatHa oxopoHna ta
ayTCOpCcHUHT. 3aBaHHs Ta QyHKUIT ciry:k0u 6e3neku. [loTeniiitii 3arpo3u Ta rpynu
NOTEHIIHHUX MpaBONOPYIIHUKIB. [HpopMamiitHa Oe3neka roremo. lloxkexHa
Oe3meka roTelto.

Tema 17. Opeanizayis auimayitinoi OisIbHOCMI HA NIONPUEMCMBAX
20MeNbHO20 20CN00apCmed

CyTHICTb OHSTTS «JIO3BIIUIS, «BIAMIOYMHOKY, «BUIBHUHN Yacy, KiIacudikaris
Ta (QYHKILIT JO3BULISA, MOHATTS «aHIMalis» il pi3HOBUAM Ta (YHKILII, CTPYKTypa
Ciy’kOu aHiMalii B TOTENAX, OCOOJMBOCTI MOOYJOBH aHIMAIIHUX MpOrpaM B
roTeJIsIX, OpraHi3allis aHIMaIiiHO1 JISJILHOCTI B TOTEIISAX

Tema 18. Ocobnusocmi opeawizayii npayi 8 nionpuemcmei 2omeibHO20
eocnooapcmea. Dopmysanms, YNpasiiHHA mMa ONMUMI3AYIsL wmamy 8 CY4acCHUX
YMOB8AX (PYHKYIOHYBAHHS 20MeENbHO20 NIONPUEMCMBA

Ponw kanpiB y ¢yHkiionyBanHs rotento. OcoOIMBOCTI opraxizaiii mpari B
rotesibHOMYy rocnoaapctBl. OcoOMMBOCTI MpuUiloMy Ha poOOTy B TOTEIl:
kBami(ikamiiiHi BUMOTH, TIpaBWJIa HAMHMCAaHHA pe3lOME, TMPOBEICHHS Ta
npoxo/pkeHHs cmiBOecin. llepBuHHuit Ta mnpodecioHambHUN I1HCTPYKTaX Ta
ctaxxyBaHHs. TpynoBuit gorosip. Pobouwnii yac, mousaTTs 1 Bugu. Buan pobodoro
Yyacy: HOpMaJibHa TPUBAJICTh, CKOPOUYCHA TPUBATICTH 1 HETIOBHUN POOOYUH JCHB.
[TnunHicTh KaapiB Ta ii mpuyuHU. MoTHBalLlig MEepCcOHATy. 3aXOIu ONTHMI3alli
IITaTy B KPU30BUX YMOBAX

Tema 19. Opeanizayis npo00BOILY020 I MamepianbHO-MeXHIUHO20
NOCMAYanHs 8 20meibHOMY 2ocnooapcmei. Opeanizayisi CKIadCcbKo2o I mapHo2o
2ocnodapcmaea

3aBaaHHs, 3MICT 1 OCHOBHI HampsIMKH OpraHi3allii JOMOMDKHHX CITYXO.
3aBJaHHs OpraHi3allii MPoJA0BOJBYOTO 1 MaTepialbHO-TEXHIYHOTO IIOCTAYaHHS B
rotenbHOMYy  rocmomapcTtBi.  Jxepen mnoctadanHs. llopsagok QopmyBaHHS
rocrnojiapuux 3B's3kiB. JloroBopu mocTtayaHHS TOBapiB, iX 3micT Poib onmToBHX
JaHOK TOPTiBJIl B  Opradizamii MpoAOBOJIBYOTO 1  MaTepiaabHO-TEXHIYHOTO
noctayaHHi. OcoOJIMBOCTI CKJIaJaHHs TOCHOJApUYMX 3B'SI3KIB B TOTEIBHOMY
roCroAapcTBi pi3HUX (HOPM BIACHOCTI B cydacHHX ymoBax. CucTtema oprasizariii
IpOAOBOJIBUOro  mocradaHHs. OcCHOBHI  (QyHKIII choyk0 MpPOIOBOJIBLYOTO
noctadanns. CuctemMa oprasizaiii MarepialbHO-TEXHIYHOTO TIOCTavyaHHA B



rotreiabHOMy rocmnogapcTsi. [Ipu3HayeHHs 1 3aBAaHHA, 110 BUKOHYE CKIIAJChKE
rOCIoAapCTRO. Tunu CKJIAJChKUX MpumilieHb. Opradizaiis TapHOTO
rocriogapctBa.  Cxiaa TapHoro rocmoaapcrBa.  Kmacudikamis Ttapu Ta i
XapaKTEePUCTHKA.

Tema 20. Mexanizm ma ocobrusocmi opmyeanns mapugie Ha 2omesbHi
nocayau

[TonsitTst «Tapud» Ta oro ckiagoBi. MeTonu BCTAaHOBJIEHHS TapuQiB Ha
roreibHl nocnyru. CTpykTypa BapTocTi mociyr y rorensx. LliHoBa crtparteris
roTeIbHUX MIANPUEMCTB. BumoBa cTpykTypa Ta 0cOOIMBOCTI HaJlaHHS 3HUYKOK Ha
roteqbHu TpoAayKT. CBITOBUN A0CBiA (OpMYBaHHS CIEHiabHUX Tapu(diB Ha
HOMEPH Y TOTENIAX

Tema 21. OcHo6HI eKOHOMIYUHI NOKA3HUKU (DYHKYIOHYBAHHS 2OMENbHO20
nionpuemcmaa.

Po3mip HOomepHoro ¢onay. BincoTok 3aBaHTakeHOCTI rotemto. KiabkicTb
IHIB poboTu rorenmto B mepiof. CepenHs KUIBKICTh NpokuBarouux. Jloxig Ta
NpUOYTOK BiJl HaJJAHHS TOTEJIBHUX MOCITYT. 3arajibHUM 10X11] BiJl HOMEPHOTO (POHTY.
Cepenanss uiHa (tapud) peamzoBaHoro Homepy. CepenHiid Tapud kateropii
HOMepiB. EkoHOMIYHAa e(EeKTUBHICTb BHUKOPHUCTAHHA OCHOBHUX  (DOHIB.
KoedilieHT BUKOPUCTAHHS MICTKOCTI TOTEIIB Ta aHAJOTIYHUX 3ac001B
PO3MIILIyBaHHS

2. Ilnanm npakTUYHUX (CEMIHAPCHKUX) 3aHATh, 3aBJAHHS [JIs JIaOOPAaTOPHHUX

po0IT, CaMOCTIHHOT pOOOTH:

Tema 1. Icmopis pozeumky c8im06020 mMa HAYIOHAILHO20 —20MENLHO2O0
20CN00apcmea:

1. [cTopis pO3BUTKY CBITOBOI'O FOTEJILHOTO IOCIIOAAPCTBA
2. IcTopis po3BUTKY FOTEIBLHOTO TOCMOAAPCTBA B cTapoAaBHii Pyci.
3. Po3BUTOK TOTENBHOrO TOCMONAPCTBA YKpaiHW. XapaKTepUCTHKA

(GakTopiB, IO TMO3UTHBHO BIUIMBATUMYTh Ha PO3BUTOK CBITOBOI TOTEJIbHOI
IHAYCTPIi.

4. OCHOBHI HampsIMKH yJIOCKOHAJIEHHSI OpraHizaiii poOOTH TOTEIbHOIO
rocrnoIapcTBa YKpaiHu
3aBaaHHA:

- MPOaHaJi3yBaTH CYTHICTh MOHATTS «TOCTUHHICTBY;

- TIAroTyBaTH TBOPYl 3aBAaHHA B (opMi ece Ha Temy: «Poyib TOCTMHHOCTI B
Cy4aCHOMY CBITI1»;

- MATOTYBATH JIOMOBIJII HA TEMY «XapaKTEPUCTHKA TOCTUHHOCTI KpaiH CBITY»;

- BUSBUTH OCOOJHMBOCTI PO3BHUTKY TOTEIHHOTO TOCHOJIApCTBa B  MEPion
CepenHboBIUS

- IpOaHaji3yBaTH CYYaCHUN eTaml pO3BUTKY 1HAYCTPii TOCTUHHOCTI

- BUSIBUTH OCOOJIMBOCTI PO3BUTKY TOTEIHHOTO TOCIIOIAPCTBA B CTApOIaBHiN Pyci;

- TpoaHami3yBaTH Cy4YyaCHUM CTaH Ta TMEpPCHEKTUBU PO3BUTKY TOTEIBHOTO
rocrnofapcTsa YKpaiHu;

- MATOTyBaTH 1HPOPMAIiIiHI MOBIIOMJICHHS, MPE3EHTAllli Ta BUCTYH 3 BKa3aHUX
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Tema 2. Hopmamusno-npagoee pe2ynto8anHs po3sumky comeabHol iH0ycmpii:

1. HopmaTtuBHO-IIpaBoBa 0a3a roTeiabHOI IHAYCTPIi.

2. MixHapo/Hi Ta MDKJIEp:KaBHI CTaHAAPTH B TOTENbHIN 1HAYCTPII.

3aBaaHHS:

- TpoaHaNi3yBaTH Cy4YacHHUN CTaH HOPMATHBHO-TIPABOBOTO 3a0e3MeUeHHs
(GyYHKIIIOHYBAaHHSI TOTENIB B YKpaiHi: BUSIBUTH NPOOJEeMHU Ta HaIPSIMKU
BJIOCKOHAJICHHS;

- MArOTYBATH 1H(POPMALIIifHI TOB1IOMJIEHHS Ta BUCTYNH 3 BKa3aHUX MUTaHb
Jliteparypa:

1. AradonoBa JI. I'. Typusm, roTenpbHUH Ta pECTOpaHHUN Ol3HEC:
IIHOYTBOPEHHS, KOHKYPEHIIis, JACp>KaBHE perystoBaHHs . HaBd. mocioH. / JI. T
AradonoBa. — K. : 3nanns Ykpainu, 2002. — 358 c.

2. Aunapenko [. b. MeHeXMEHT TOTEIHLHOTO TOCMoaapcTBa: miapydnuk. / .b.
Annpenko, O. M. Kpagenp, I. M. ITucapescekuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.

3. boiiko M. I'. Oprasizaiiisi roTeJIbHOTO TOCTIoapcTRa : miapydnuk / M. I'. botiko,
JI. M. T'onikano. — K. : KuiB. Hau. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

4. Kabymkwn H. V. MeHe/pKMEHT TOCTHHUI] M PECTOPAHOB : y4eOHOE mocooue /
H.U. Kabymkun. — M. : KHOPVYC, 2013. — 416 c. (bakanaBpuar).

5. Porses X. M. OCHOBH TOTEILHOTO MEHEDKMEHTY : HaB4. MOCIOH. / X. Y. Porues.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

Tema 3. Cymuicmo nocnye 20CmuHHOCMI 8 20MeIbHOMY 20CHO0APCMEI:

1. CytHicTb NOHATTS "TOCTUHHICTB".

2. CKJ1a10B1 €1€EMEHTHA MOJIE TOCTUHHOCTI.

3. Komdoprt sik sikicHa XapakTepucTuka 00CIyroByBaHHSI.

4. Ponb BUJIATHUX J1iSIYIB Y CTAHOBJIEHHI Cy4YaCHOTO TOTEIBLHOTO IOCIOIAPCTRA.
3aBaaHHS:

- TpoaHaNi3yBaTH CKJIAJOBI €IEMEHTH MOEI1 TOCTUHHOCTI;

- BUSBHUTH HalllOHAJIbHI 0COOJIMBOCTI TOCTUHHOCTI Ha Cy4YaCHOMY €Tarli;

- TMpoaHami3yBaTH pOJIb BHUAATHUX JIIOJIEH y CTAHOBJEHHI Ta PO3BUTKY
rOTEILHOTO TOCIIOAAPCTBA;

- MAroTyBaTH 1H(GOPMAIIiifHI MOBIIOMJICHHS Ta BUCTYNH 3 BKa3aHUX MUTaHb

Jliteparypa:

1. Aungpenko 1. b. MeneKMEHT roTebHOTO Tocnoaaperpa: miapyynuk. / Lb.
Anpapenko, O. M. Kpageip, I. M. ITucapescbkuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.

2. baiimk C. Y. I'octHryHOE X03511cTBO : yueonuk / C. W. baiinuk. — 2-e u3a. — K.
: axop, 2009. — 368 c.



3. Pornes X. 1. OcHOBH rOTEIEHOrO MEHEKMEHTY : Hapd. rociOw. / X. M. Porues.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

4. baitmuk C. W. I'ocTUHMYHOE XO3SIMCTBO: OpraHu3aius, ynpaBjieHUe,
oociyxuBanue / C. W. Bainuk. — X. : XapbKOBCKasg TOCyJapCTBEHHas
aKaJeMHUs TOPOJCKOTO x03siicTBa, 2004.

Tema 4. @akmopu, wo éniuearomev Ha MUNI3AYIIO 20METLHO20 20CNO0APCMBA:
1. ®akropu, 110 BIUIMBAIOTh HA TUII3AI[1I0 TOTEIbHUX TOCIOAApCTB
2. OyHKIIOHAJIbHE MPU3HAYCHHS MiITPUEMCTB FOTEIBHOTO TOCIOIaPCTBA
3aBaaHHS:
- IpoaHati3yBaT (pakToOpH, 10 BIUIMBAIOTH HAa TUITI3A1II0 TOTEITLHUX TOCIOIaPCTB!
MICIIE3HAXO/DKCHHSI, OCHOBHE TPH3HAYCHHS, CTPOK TiepeOyBaHHS, PEKUM
eKCIUTyaTalii, piBeHb OOCIyroByBaHHs, OOCIyrOBYIOUUH KOHTHUHIEHT, MICTKICTb,
MeTa IMOJI0POKi,;
- 3aKOHCIIEKTYBAaTH CYTHICTh HACTYIHMX IMOHATH: MOCIyra, cdepa Mociyr, piBeHb
KOMQOpPTY, MICTKICTh HOMEPHOTO (POHAY, TOCTUHHICTH, MPOIeC 00CIyroByBaHHS,
TPUBAJIICTH AISUTBHOCTI, TPUBATICTH IEpeOyBaHHS FOCTEM;
- MArOTyBaTH 1H(GOPMALIiiTHI TOBIJOMIICHHS, MPE3EHTALlll Ta BUCTYH 3 BKa3aHHUX
TUTaHb
Jlitepatypa:
1. Ky3nenmoa H. M. OcCHOBM €KOHOMIKM TOTEJIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO
rocriogapctBa: Hasu. Ilocionuk / H. M. Ky3nenosa. — K.: 2000. — 567c.
2. Manbcbka M. I1. ['otenbHuii 6i3Hec: Teopis Ta npakTuka: miapydHuk / M.IL.
Manbceka, I.I'. Tlangsak. — 2-re Bua., nepepoO. ta gon. — K.: Llearp yu6. 1-pu, 2012.
-472c.
3. Pornes X. M. OCHOBH roTeIbHOIr0 MEeHEKMEHTY : HaBd. rociGH. / X. M. Porues.
— K. : Konnop, 2005. - 408 c.
4. PosmetoBa O. I'. Opranizaiiis roTeJIbHOTO TOCIIOAAPCTBA : MIIPYyIHHUK /
O.T. Po3meroBa, T. JI. Moctenceka, T. B. Bnogapuuk. — Kam’staenp-IToi.
: «Abetkay - ®OII Cucun O. B., 2014. - 432 c.
Tema 5. Xapakxmepucmuka 0CHOBHUX MUNI6 3ac00i6 POIMIUEHHA!

1. ToTem asa ciMeHHOTO BIANIOYMHKY

2. TypucTtuuHO-eKCKypCiiHI roTemi
3. TypucTU4HO-CIIOPTUBHI rOTE1
4,

CremianizoBaHi TypUCTUYHI roteni - ix MpU3HAYECHHS,
MICII€3HAaXO0/KEHHsI. XapaKTepUCTHUKA 1 MPU3HAYEHHSI MOTEJIIB, KEMITIHT1B
Ta 1H.

3aBJIaHHS:

- MpoaHali3yBaTH TYPUCTUYHO-EKCKYpCiiiHI roTemi (TypuCTHYHI, TOTemi Jis
MacoBOro Typu3My) JUId TYPHUCTIB 3 [ACHBHUM 3aco0aMH IHepecyBaHHS, iX
MICLIE3HAXO/UKEHHS, CTPOK mepeOyBaHHA TYpPHUCTIB, OCOOIMBOCTI CTPYKTYpHU
IPUMILIECHB;

- [poaHami3yBaTH  TYPUCTUYHO-CIIOPTHBHI  TOTEIl:  OCOONMBOCTI  iX
MICII€3HAXO/KEHHS Ta (PYHKIIIOHAJIbHI OCOOIMBOCTI;

- MpoaHai3yBaTH OCOOIMBOCTI (PYHKIIOHYBaHHSI CIMEMHUX TOTENIB;

- IPOAHAJII3yBaTH OCOOIUBOCTI (YHKIIOHYBAHHS TOTENIB JIIKYBaJIbHO-03J0POBYOTO



npodiIo;

- ohopmuTH 00p0oOICHMI MaTepian y MOPIBHAIBHY TaOJHUIIIO;

- MATOTYBATU NMPUKJIAJAN BKa3aHUX BUJIIB FOTENIIB B YKpaiHi Ta B CBITI;

- MiAroTyBaTH 1H(OPMAIIiiHI MTOB1IOMJICHHS, IPE3CHTAIlll Ta BUCTYNH 3 BKa3aHUX

MUTaHb

Jlitepatypa:

1. Aradonora JI. I. Typusm, roTenpbHUA Ta pECTOpaHHUN Oi3HEC:

I{IHOYTBOPEHHS, KOHKYPEHIIisl, Iep>KaBHE PEryJIlOBaHHA : HaBY. MocioH. / JI.
I'. Aradonona. — K. : 3nanns Ykpainu, 2002. — 358 c.

2. Annpenko I. b. MeHemKMeHT TOTeNbHOTO TocnoAapcTBa: miapydnuk. / Lb.
Annpenko, O. M. Kpagenp, I. M. ITucapescekuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.

3. boiiko M. I'. Opranizariis ToTeIpHOTO TocTioaapcTna : miapyanuk / M. I'. botiko,
JI. M. T'onikano. — K. : KuiB. Hau. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

4. Kabymkun H. . MeHeKMEHT TOCTHHMII U PECTOPAHOB : yueOHoe mocodue /
H.U. Kabymkun. — M. : KHOPVYC, 2013. — 416 c. (bakanaBpuar).

5. Pornes X. 1. OCHOBH TOTEIBHOIO MEHEKMEHTY : HaBY. TOCIOH. / X. . Poruies.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

6. OCHOBU TOTEJIBHO-PECTOPAHHOI CHpaBU : HaBYaidbHUU mociOHWMK / H. L.
Hanbko, A. 1O. Tlapdinenko, I1. O. [Tognenina, O. O. BuimiHeBckka [3a 3ar. pen. A.
1O. Ilapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapasina, 2017. —288 c.

Tema 6. Cyuwacuuii nioxio 0o Klacu@ikayii niOnpueMcms 20MmeibHO2O
20CN00apcmea: MiXCHaApOOHULL 00CBI0

1. OcHOBHI TIPUHIUMIIK Ta 3arajbHI MIAXOAW M0 Kiacudikarmii MmANPUEMCTB

rOTEIHLHOTO TOCIIOAAPCTBA B PI3HUX KpaiHax

2. TlopiBHsIbHA XapaKTEPUCTHUKA €BPOTEHUCHKOI Ta HAllIOHAIBHOT CUCTEMH.
3aBaaHHS:

- IJITOTYBATH JIOTIOB1/Ib HAa TEMY: «3arajibH1 MAX0IU 10 Kiaacudikaiii mianpueMCTB

rOTEJIbHOTO TOCIOIAPCTBA B PI3HUX KpaiHaX CBITY;

- PO3KPUTH CYTHICTh MOHSTTS «KOM(OPT» Ta MOT0 CKIII0BI;

- MIArOTYyBaTu 1H(OpMaIliiiHI TOBLAOMIIEHHS, PE3EHTAllli Ta BUCTYIIU 3 BKa3aHUX

MTUTaHb

Jliteparypa:

1. Anapenxko I. b. MeHeKMEHT roTeapHOro rocnoaapcTna: miapydnuk. / Lb.

Anpapenko, O. M. Kpageis, [. M. ITucapescokuit. — X.: XHYMI', 2014. — 431
c.

2. Tlomnenina II. O. CyuacHuii cran Ta mpoOnemu Kiacudikaiii TOTEIFHUX
MIAPUEMCTB: MDKHAPOTHHNA Ta HAIIOHATLHUM J0CBi. - CydacHi TEHACHIIT PO3BUTKY
TOTEITLHO-PECTOPAHHOTO O13HECY: MIKHAPOHUM Ta HAIIOHAJILHUN JTOCBI] : KOJIGKTHBHA
MoHorpadis / 3a 3ar. pen. A. FO. I[Tapdinenka. — X. : XHY imeni B. H. Kapaszina, 2017.
—412c.

3. baitmuk C. . 'octuanaHoe x03s1icTBO : yueOnuk / C. . baitmuk. — 2-e u3a. — K.
: axop, 2009. — 368 c.

4. Pornes X. Y. OCHOBHU TOTENBHOTO MEHEJKMEHTY : HaBY. TIOCI0H. / X. Y. Poruies.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.



5. baiimuk C. U. I'ocTHHUYHOE XO34MCTBO: OpraHu3allvs, YNpaBJIeHUE,
obciyxuBanue / C. W. Bahmuk. — X. : XapbKOBCKas TOCyJapCTBEHHas
aKaJeMHUs TOPOJCKOTo xo3siicTBa, 2004.

Tema 7. Knacugirayis nionpuemcme 2omenbHo20 20cnooapcmea Yxpainu:
1. OcnoBa kmacudikalilii roTeJpHOr0 rocrnojapcTBa YKpaiHW - MiXKHaApOJHA
cucTeMa «31poK».
2. Tlopsimok BCTaHOBJICHHS KaTETOPIMHOCTI HOMepa. XapaKTeprUCTUKa OCHOBHHUX
BUMOT JI0 TOTENIB BiJ ***** 3ipkoBUX /10 * 31pKOBHUX.
3aBaaHHS:
- BUBUYHUTU XaPAKTEPUCTUKY OCHOBHHMX BUMOT JIO TOTENIB Bij
31PKOBHX;
- BUKOHATH MOPIBHSJILHUHN aHaII3 KiIacu]ikailii roTeIbHOTO TOCIOIapCTBa Y KpaiHu
Ta eBpornelchkoi cucremu «Hotelstars Uniony;
- BUSIBUTH IPOOJIEMH Cy4acHOI CUCTeMH Kiacu(iKallii Ta KaTeropu3salii roTeiiB Ta
3aMpOINOHYBATH IUISAXU iX BUPIIICHHS;
- MiAroTyBatH iHGOpPMAIliiiHI TOBIJOMIICHHS, PE3EHTALlll Ta BUCTYH 3 BKa3aHHUX
MTUTaHb

FHXEE 3ipKoBHX 10 *

Jliteparypa:
1. Tlognenina II. O. CydacHuii cTtaH Ta mpoOsieMu Kiacu@ikaii roTeJIbHUX
MIJNPUEMCTB: MDKHApOAHUM Ta HalloOHaNbHUU nocBiA. - CyyacHi TeHACHIUT

PO3BUTKY T'OTEIHHO-PECTOPAHHOTO O13HECY: MIKHAPOIHUHN Ta HAIIIOHAJILHUI TOCB1]T
: KoJeKkTuBHA MoHorpadis / 3a 3ar. pea. A. IO. [Mapdinenka. — X. : XHY imeni B.
H. Kapaszina, 2017. — 412c.

2. Kysnenmoa H. M. OcHOBM €KOHOMIKM TOTEJILHOIO Ta PECTOPAHHOTO
rocriogapctBa: Hasu. [Tocionuk / H. M. Ky3nenosa. — K.: 2000. — 567c.

3. Mansceka M. I1. I'oTenbHU O6i3HEC: Teopisd Ta MpakTUKa: miapydHuK / M.IL.
Mansceka, I.I'. Tlaaask. — 2-re Bu., mepepo0. Ta gom. — K.: Ilerarp yu6. n-pu, 2012.
—472 c.

4. Porne X. Y. OCHOBHU TOTEIBHOTO MEHEJKMEHTY : HaB4Y. TIOCI0H. / X. Y. Poruies.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

5. Posmetona O. I'. Opranizaiiist roTesIbHOTO TocnoaapcTsa : miapyunuk / O. I
PosmeroBa, T. JI. Mocrenceka, T. B. Bnomapuuk. — Kam’sauens-Ilogin. :
«Abetka» - ®OII Cucun O. B., 2014. - 432 c.

Tema 8. Ocobrueocmi cucmemu ynpasiinusa 2omenem.
1. CyuacHi ¢opMu ympaBiIiHHS TOTEIBHUMH MIAIPUEMCTBA: 3aKOPIOHHHIMA
JIOCBI/I.
2. IlpuHumnu ynpaBiaiHHS
3aBaaHHS:
- BUKOHATH TIOPIBHSUTBHHUM aHaJi3 CydyacHUX (POpM yIpaBJIiHHS TOTEJIEM; BUSIBUTH
CUJIBHI Ta cJIa0Ki CTOPOHU
- MIArOTYBaTH JOMOBIIL HA TeMy: «OCcOOIMBOCTI PO3BUTKY TOTEIIBHUX MEPEXK»
Jliteparypa:

1. Bboiiko M. I'. Opranizariist roreapHOro rocrnoaapcTsa : migpy4yauk / M. I'. Boiiko,
JI. M. T'onkano. — K. : KuiB. Haul. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.



2. HoporynuoBa C. I. YmpaBninaa cydacHuMm rotenbHuUM Komruiekcom / C. L
Hoporyniona. — K. : «Jlipa-K», 2005. — 520 c.
3. Opranizailisi rOT€JILHOr0 TOCIMOAAPCTBA: HaBUaIbHUI mociOHuK / 3a pea. O.
M. T'onoBko. — K.: Konmop, 2012. — 337 c.
Tema 9. @ynkyionanvHa opeauizayis NpUMiujeHb NIONPUEMCME 2OMENbHO20
20Cn00apcmea:
1. Cxuan 1 KUIBKICTh MIPUMIIIEHBb OY/Ib-SIKOTO 3aC00y PO3MIIICHHS 3aJI€KUTh
BiJl HOTO THITY 1 MICTKOCTI.
2. OcHOBHe MIpU3HAYEHHS MPUMIIIEHb TOTEIHLHOTO TOCIIOIAPCTBA
3aBaaHHS:
- 3aKOHCIIEKTYBAaTH 1H(POPMAIIIO MO0 PO3KPUTTS HACTYNMHUX MHUTaHb: OCHOBHE
MPU3HAYEHHSI MPUMINIEHb TOTEIhHOTO TocmogapcTBa. Cxemu (PyHKITIOHATBHOT
oprasizanii NpHUMIIIEHb 3aJIGKHO B1JI MICTKOCTI: MaJioi Ta Beiaukoi. Po3momin
OPUMILIEHb TOTEJBHOIO TOCHOJApPCTBA HA TPYNH: KUTJIOBA; aAMIHICTpaIlli;
BECTHOIOJIbHA;, TPOMAJICHKOTO TIPU3HAUEHHS; TOCMOJApPCHKOTO 1 CKJIAJCHKOTO
MIPU3HAYCHHS; KyJIbTYPHO-MacOBOTO Ta CHIOPTHUBHO-PEKPEALIfTHOTO
00CITyroByBaHHS;
- OXapaKTepHU3yBaTH MPU3HAYCHHS OCHOBHHX T'PYI IPHUMIIICHb TOTEIIO;
- MiAroTyBatH iHGOpPMAIiiiHI TOBIJOMIICHHS, MPE3EHTAIlll Ta BUCTYNH 3 BKa3aHHUX
MTUTaHb
Jliteparypa:
1. AradponoBa JI. TI. TypusMm, rorenbHUN Ta pecTopaHHUl Oi3HeC:
I{IHOYTBOPEHHSI, KOHKYPEHIIisl, Iep>KaBHE PEryJIlOBaHHA : HaBu. mocioH. / JI.
I'. Aradonona. — K. : 3nanns Ykpainu, 2002. — 358 c.
2. Annpenko I. b. MeHemKMEHT TOTeNLHOTO TocnoAapcTBa: miapydnuk. / .b.
Annpenko, O. M. Kpagenp, I. M. ITucapescekuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.
3. boiiko M. I'. Opranizaiiis ToTeJILHOTO TocnoaapceTna : miapyuHuk / M. I'. Boiiko,
JI. M. T'onkano. — K. : KuiB. Hal. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.
4. Kabymkun H. . MeHeKMEHT TOCTUHMII U PECTOPAHOB : yueOHoe mocodue /
H.U. Kabymkun. — M. : KHOPVYC, 2013. — 416 c. (bakanaBpuar).
5. Pornes X. M. OCHOBH TOTEIBHOIO MEHEJKMEHTY : HaBY. TIOCI0H. / X. Y. Poruies.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.
Tema 10. Opeanizayia npuminienv HCUmi080i ma HeHCUMa080i cpyn:
1. TlpumimieHHs, IO BXOASTH JI0 )KUTIOBOT TPYIIH.
2. OCHOBHI €JICMEHTH HOMEPY
3aBaaHHS:
- IpOaHaIi3yBaTH OCHOBHI BUU MPUMIILIEHb HEXXUTIIOBOI IPYIIH;
- OXapaKTepu3yBaTH OpraHizallilo Ta IUIaHyBaHHS MPUMIIIEHb, PO3TallyBaHHS
B HUX PI3HOMAHITHUX 32 QYHKIIOHATLHUM TIPU3HAYCHHSIM;
- MIArOTYBaTH 1H(QOpPMAaILiifHI TMOBIJOMIJICHHS, NpE3eHTalli Ta BUCTYNH 3
BKa3aHUX MTUTaHb
Jlitepatypa:
1. Anapenxko I. b. MeHeKMEHT roTeabpHOro rocnoaapcTna: miapydnuk. / Lb.
Annpenko, O. M. Kpagetp, [. M. ITucapercekuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431
c.



2. baitmuk C. U. I'octuanvHoe x035#cTBO : yueOHuk / C. U. baitnuk. — 2-e u3a. — K.
: axop, 2009. — 368 c.

3. Porues X. . OCHOBU TOTEIBHOIO MEHEJKMEHTY : HaBY. TIOCI0H. / X. Y. Poruies.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

4. baitmuk C. W. I'ocTUHMYHOE XO3SIMICTBO: OpraHu3aius, ynpaBjieHUe,
oociyxuBanue / C. W. Bahmuk. — X. : XapbKOBCKas TOCyJapCTBEHHas
aKaJeMHUs TOPOJCKOTo x03siicTBa, 2004.

Tema 11. Texnonozia nputiomy ma po3miujeHHs mypucmie 6 3acooax po3miujeHHs.

1. Tlopsimox ohopMIICHHS OIJIATH 32 TIOMEIIIKAHHS.

2. Tlopsanox oopmiieHHS BUI3Ty FOCTS.

3aBaaHHS:

- OXapakTepus3yBaTH OCOOJIMBOCTI €TaIy «IPOKUBAHHS»

- OXapaKTepHu3yBaTH OCOOJMBOCTI €TAITY «BHI3»

- BMITH BUKOHYBAaTH HEOOX1/IH1 /i1 HA KO)KHOMY €TaIll FTOCThOBOTO LIUKJTY;

- miaroryBatu iHGOpMaliiHI TOBIIOMJIEHHS, Mpe3eHTallli Ta BUCTYNHU 3
BKa3aHUX MUTaHb

Jliteparypa:

1. Ky3nenoa H. M. OcCHOBM €KOHOMIKM TOTEJIBHOIO Ta PECTOPAHHOIO
rocnoaapcta: Hapu. [Tocionuk / H. M. Ky3nenosa. — K.: 2000. — 567c.

2. Mansceka M. I1. 'oTenpHUM Oi3HeC: Teopis Ta nMpakTuka: mapydHuk / M.IL.
Mansceka, L.I'. Ilangsk. — 2-re Bu., nepepo6. ta nom. — K.: Ilentp y40. n-pu, 2012.
—472 c.

3. Pornes X. 1. OcHOBH rOTEIEHOrO MEHEDKMEHTY : Hapd. roci6w. / X. M. Porues.
— K. : Konnop, 2005. - 408 c.

4. Posmerora O. I'. Oprani3aiiis roTeJIbHOTO rocnogapcTsa : miapy4dnuk / O. I
PosmetoBa, T. JI. Moctenceka, T. B. Bnogapunk. — Kam’saenp-Ilomin. : «AbGetka»
- ®OII Cucun O. B., 2014. - 432 c.

5. OCHOBHU rOTEIBLHO-PECTOPAHHOI CTIPABH : HaBUaIbHUH MociOHuK / H. 1.
Hanbko, A. FO. [Tapdinenko, I1. O. [ognenina, O. O. BunineBchbKa [3a 3ar.
pen. A. 1O. [Tapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapasina, 2017. —288 c.

Tema 12. Opeanizayis pobomu cayrcou nputiomy i posmiujeHHs, ma mexHoa02is.
00C1Y208Y8AHHA:

1. OcHOBHI BUMOTH JI0 OpraHizallii mpuiomMy i 00CIIyroByBaHHS BITUYM3HIHUX 1
1HO3€MHUX TYpPHUCTIB B YKpaiHi.

2. XapakTepucTUKa OCHOBHUX MOJO0XKEHb MPUHOMY TOCTSL.

3. Opranizauist poOOTH 11010 MPUHOMY Ta BiANPaBICHHS Oaraxy.

4. CyTHICTIO TEXHOJOTIYHUX onepailiit «Peectpariist nokymeHTiB», «[lonepeans
orjiaTta 1o npulyTTi», «be3roTiBkoBuil po3paxyHok», «Opranizaiis BUI3Ly 1
PO3PaxXyHOK TIPH BUI3II».

3aBIaHHA:

- aHaNi3yBaTH CYTHOCTI TEXHOJOTIYHMX omeparlliii «PeecTpailisi JOKyMEHTIB»,
«Ilonepennst ommara no npuOyTT», «bBE3roTIBKOBUI PO3PaXyHOK»,
«Opranizailis BUi3y 1 po3paxyHOK NpU BHI3I1»;

- xapakrtepu3yBaTu (opMHu OpOHIOBAHHS;



- MATOTYBAaTUCA 1O Yy4YacTi y MOJIEIIOBaHHI MOBEAIHKOBHX CHUTyalld 3
KJIIEHTAMU TOTEJIIO;
- marotyBatd iHdoOpMaIliiHI TOBIJOMJICHHS, IPE3CHTAIlli Ta BHUCTYNH 3
BKa3aHUX NTUTaHb
Jliteparypa:

1. boiiko M. I'. Opranizailis roTeJIbHOTO TOocmojaapcTBa : miapydHuk / M. T.
boiiko, JI. M. IN'onikano. — K. : KuiB. Hau. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

2. Hoporynnosa C. 1. YnpaBninus cydyacHUM roteabHuM komiuiekcoM / C. L.
Hoporynrosa. — K. : «Jlipa-K», 2005. — 520 c.

3. Opranizaiiis TOTeIFHOTO TOCMIOAAPCTBA: HABYAJIbHMM MOCIOHUK / 3a pen. O.
M. T'onogko. — K.: Kongop, 2012. — 337 c.

4. OCHOBHM TOTEIILHO-PECTOPaHHOI CIpaBu : HaBuainbHuUW mociOnuk / H. L
Janbpko, A. 10. Ilapdinenko, I1. O. I[Tognenina, O. O. BumHeBchbKa [3a 3ar. pen. A.
1O. Iapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapasina, 2017. —288 c.

Tema 13. Kynomypa 06cny208y8ants 6 20menbHoM) 20CHO0APCMEI:
1. Cytb ncuxonorii o0CIyroByBaHHs B FOTEJILHOMY IOCIOJIapCTBI
2. Kynprypa moOBemiHKM TpAIiBHUKIB TOTENIO: €TUKET, BBIWIUBICTS,
CKPOMHICTh, KOPEKTHICTh, TAKTOBHICTh, MAHEPH, KECTH, PyXHU, BUMOTH 0
OJIAT y, KOCMETHKH.
3.  KynbpTypa MOBH; OCHOBHI 1 B&XKJIHBI 7151 TOTENBbHOT mpodecii mpaBuia.
4. CkianoBl 4acTUHU TeNe(OHHOTO cepBicy: Tele()OHHUN ETHKET, BMIHHS
CIIyXaTH, KOMYHIKaI[IiHE YMIHHS.
3aBaaHHS:
- OXapaKTepu3yBaTH CKJIAJ0BI YACTUHU TEIEPOHHOIO CEpBICY: TeICPOHHUIMA
€TUKET, BMIHHS CIIyXaTH, KOMYHIKaI[iHE YMIHHS;
- BUSIBUTU OCOOJUBOCTI O€3KOH(IIIKTHOTO CITIIKYBaHHS B TOTEII;
- MIATOTYBaTH 1HQOPMAIIITHI MOBITOMIICHHS, IPE3CHTAllll Ta BUCTYNH 3 BKa3aHUX
TUTaHb
Jlitepatypa:
1. Aradonora JI. I. Typusm, roTenpbHUNA Ta pECTOpaHHUN Oi3HEC:
I[IHOYTBOPEHHS, KOHKYPEHIIis, Aep>KaBHE PETyIOBaHHs : HaB4. MocioH. / JI.
I'. Aradonona. — K. : 3nannsa Ykpainu, 2002. — 358 c.

2. Anapenko I. b. MeHe>KMEHT TOTebHOr0 rocrnojaapcTBa; mapyqyHuk. / 1.b.
Annpenko, O. M. Kpagenp, I. M. ITucapescekuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.

3. boiiko M. I'. Opranizaiiis ToTeIpHOTO TocToaapcTna : miapyanuk / M. I'. botiko,
JI. M. T'onikano. — K. : KuiB. Hau. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

4. Kabymkua H. M. MeHemKMEHT TOCTHHUIT M PECTOPAHOB : yueOHOe mocooue /
H.U. Kabymkun. — M. : KHOPVYC, 2013. — 416 c. (bakanaBpuar).

5. Pornes X. 1. OCHOBH rOTEILHOrO MEHEDKMEHTY : Hapd. rociOw. / X. M. Porues.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

Tema 14. Texuonocia npubuparvHux pobim HABKOIUWHLOL  mepumopii,
8eCMUOIONILHOIL [ HCUMIIOBUX SPYNAX NPUMILYEHD:

1. Buau npubupanbHux poOIT Ha HABKOJUIIHIA TEPUTOPIi Ta B MPUMIIIEHHAX

H1JIPUEMCTB TOTEIBHOTO TOCIOIapCTBA.
2. Ilpubupanns TepuTopii rOTEIBHOTO rOCHOIaPCTBA.



3. OcHOBHI BUMOTH A0 NpUOUPATBEHUX POOIT y Pi3HI MEPIOAN POKY: B3UMKY,
BECHOI0, JTITOM, BOCEHHU.

3aBIaHHA:
- PO3KPUTHU CYTHICTh KaTE€ropii «4UCTOTaN;
- POBTJISHYTH BHUJIM NPUOUpATLHUX pPOOIT HA HABKOJUIIHIA TepUTOpli Ta B
IPUMILICHHSX MIANPUEMCTB FOTEILHOTO TOCIIOAAPCTBA;
- MpoaHaJi3yBaTH TEXHOJOT1I0 MPUOUPAHHS MPUMIILIEHb BECTUOIOJIBHOI TPYIIN;
- PO3MIISIHYTH Ta OXapaKTepU3yBaTH OpraHi3aliiiHO-(QyHKIIOHAIBHY CXEMY
TOCTIOZAPCHKOT CITYKOU B TOTET,;
- mAroTyBatH iHGOPMAIIiiTHI TTOBIJJOMIICHHS, MMPE3CHTAIlI] Ta BUCTYNH 3 BKA3aHUX
MUTaHb
Jliteparypa:

1. Anapenko 1. b. MeHeKMEHT TOTENBHOTO TocnoiapcTBa: miapydHuk. / I.b.
Annpenko, O. M. Kpagenp, . M. [Tucapercekuii. — X.: XHYMI', 2014, — 431 c.

2. baitmuk C. U. I'octuanaHoe x03s1cTBO : yueoHuk / C. . baitnuk. — 2-e u3a. — K.
: axop, 2009. — 368 c.

3. Porues X. M. OCHOBH TOTEIBHOTO MEHEJKMEHTY : HaBY. TIOCI0H. / X. Y. Poruies.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

4. baitnuk C. W. TocTuHWMYHOE XO3SIMCTBO: OpraHM3alus, YyIpaBleHHE,
oociyxuBanue / C. U. bainuk. — X. : XapbKOBCKas ToCyJapCTBEHHAs aKaJeMus
rOpPOJICKOro X03siicTBa, 2004.

5. OCHOBH TOTENBHO-PECTOPAHHOI CIpaBH : HaBYanbHU nocioHuk / H. 1. Jlanpko,
A. 10O. Iapdinenxo, I1. O. Ilognenina, O. O. Bumnescrka [3a 3ar. pexn. A. 1O.
[Mapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapaszina, 2017. —288 c.

Tema. 15. Opeanizayis HaoanHs 000aAMKOBUX NOCLY2 8 20MENbHOMY NIONPUEMCMEBI.

1. CyuacHi TeHAeHIIT HaJaHHS JOJAaTKOBHUX MOCIYT B TOTEISIX

2. TloGyToBe 00OCIyroByBaHHs B roTeNi
3aBIaHHA.

- MpOoaHaNlI3yBaTH AaCOPTUMEHT JOJATKOBUX TMOCIYr BITYU3HSHUX Ta
3aKOPJAOHHHUX TOTENIB;

- - BUSABHUTH CyYacHi TCHACHIIT HaJaHHS JTOJATKOBUX TIOCITYT;

- MmArotyBatd 1H(opManiiiHi MOBIIOMIICHHS, MPE3EHTallli Ta BUCTYNHU 3
BKa3aHUX MTUTaHb

Jliteparypa:

1. Ky3nenoa H. M. OcHOBHM €KOHOMIKM TOTEIHLHOTO Ta PECTOPAHHOTO
rocriogapctBa: Hasu. IlociOonuk / H. M. Ky3uenosa. — K.: 2000. — 567c.

2. Mansceka M. I1. I'otenpHU O6i3HEC: Teopisd Ta MpakTuka: miapydHuK / M.IL.
Mainsceka, .I'. Ilangsk. — 2-re Bua., mepepo6. ta gom. — K.: Llenrp y40. i1-pu, 2012.
—472 c.

3. Porues X. M. OCHOBU TOTENIBHOIO MEHEJKMEHTY : HaBY. TIOCI0H. / X. Y. Poruies.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

4. Posmetona O. I'. Oprani3zaiiisi rTOTEIHOTO FOCIOAAPCTBA : MIIAPYUYHUK
/ O.T". Po3amerona, T. JI. Moctencoka, T. B. Bnonapuuk. — Kam’ssuens-I1omin.
: «Abetkay - ®OII Cucun O. B., 2014. - 432 c.
Tema 16. Opeanizayis cnysxcou bezneku comeio.



1. [TousTTs «6€3meKa» Ta MOro pi3 BUAH
2. Oco0aMBOCTI Cy4acHOI CTPYKTYPH CIIY>KOU Oe3neku
3. [oTeHiiiHi 3arpo3u Ta rpynu NOTEHIIMHUX MMPABOMOPYIIHUKIB.
4. TexHiuH1 3aco0u Oe3MeKu
5. [loxexxHa Oe3nexa roTesto
3aB/IaHHS
- MpOaHaJi3yBaTH Pi3HI ACMEKTH MOHATTS «0e3MeKa» Ta HOro BUAM;
- HAKpPECJIUTU Cy4acHY CXeMY CTPYKTYpH CIIy)KOu Oe3MeKu roTento;
- c(opMyBaTH MCUXOJOTIYHO — KBaTi(iKaIIIHUI MOPTPET CHiBPOOITHUKA CITY:KOU
OE3IIEKH T'OTENIO;
- MIpOaHaJII3yBaTH TEXHIYHI 3aCO0M O€3MeKH Ta MPOBECTU aHali3 €PEeKTUBHOCTI iX
BUKOPHUCTAHHS B TOTEN;
- TOCJIIUTU IHCTPYKITIT 3 OKEKHOT O€3MEKU B TOTEIIAX;
- MAroTyBaTH 1HGOPMAILiiTHI TOBIJOMIICHHS, MPE3EHTAIlll Ta BUCTYNH 3 BKa3aHHUX
MTUTaHb

Jlitepatypa:
6. Anapenko I. b. MeHe>KMEHT TOTebHOI0 rocrnofaapcTBa; mapyyHuk. / 1.b.

Anpapenko, O. M. Kpageip, [. M. ITucapescbkuii. — X.: XHYMI', 2014. - 431 c.

/. Baitmuk C. . I'octuananoe xo3s1cTBo : yueoHuk / C. . baitnuk. — 2-e u3a. — K.
: Jlakop, 2009. — 368 c.

8. Pornes X. 1. OCHOBH rOTEILHOrO MEHEKMEHTY : Hapd. roci6H. / X. M. Porues.
— K. : Konnop, 2005. - 408 c.

9. baitimuk C. W. ToctuHMYHOE XO3SMCTBO: OpraHU3ANMS, YIPABJICHHE,
obcayxuBanue / C. U. baimuk. — X. : XappKoBcKasi rOCyJapCTBEHHAsl aKaJIeMus
rOpOJICKOro Xo03siicTBa, 2004.

10.0cHOBH roTenpHO-PECTOPAHHOT CIIPABH : HaBYaIbHMI nocionuk / H. 1.
Hanbko, A. FO. [Tapdinenko, I1. O. [ognenina, O. O. BunineBchbKa [3a 3ar.
pen. A. 1O. [Tapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapaszina, 2017. —288 c.
Tema 17. Opeanizayia animayiinoi OisIbHOCMI HA NIONPUEMCMBAX 20MENbHO2O
20Cn00apcmea:
1. Knacudikaiis ta GyHKIIT 103BULIA
2. InnycTpis po3Bar Ta ii CKIaa0B1
3. CTpyKTypa Cy4acHOi CciIy>kOu aHiMallii B roTeni
4. OcoOmuBOCTI CKJIaJaHHS aHIMAIlHUX TporpaM i Pi3HUX CETMEHTIB
CIIO’KMBAYiB
3aBaaHHS:
- CHIBBIAHOIIICHHS KaTeropiii « BinpbHUI Yac, BIAMOYMHOK Ta JO3BLILILY;
- po3rissHyTHM nuTaHHA «Pekpearis, Typu3M 1 [JO3BUUISL: TIyMauyeHHs ¢
CI1BBIJHOIICHHS ITOHSITDY;
- BUSIBUTHU (DaKTOpH, 1110 BILNTMBAIOTH HA BUOIp PO3BAr;
- OXapakTepu3yBaTH 1HGPACTPYKTYpPY 1HIYCTpii po3Bar;
- copMyBaTu Mozelb (haxiBLs Typ aHIMaIlli;
- HABECTH NpUKIIAJ] rpadiky poOOTH aHIMATOPa;
- HABECTH MPUKIIAJIM PI3HUX KIacu(iKaliii TypUCTIB;
- BUSABHUTH OCOOJMBOCTI POOOTH 3 TYpUCTaMHU pPI3HOI BIKOBOI T'pYNH; BHUSBUTH



NPIOPUTETHI HAIPSIMU TO3BIJUIEBOT pOOOTH 3 JOPOCIUMH Ta AITbMH;
- BUSIBUTH HalllOHAJIbHI OCOOJIMBOCTI TYPHUCTIB Jisi (hOpMYyBaHHS aHIMaIlliHUX
nporpam;
- OXapakTepu3yBaTu MaTepiaibHy 0a3y aHIMallli: IepIIui, APyrui, TPETiH PiBHI;
- pO3pOOUTH aHIMaIlIHY TTporpaMy sl TYPUCTIB PI3HUX BIKOBUX T'PYII;
- MiAroTyBatH iH(OPMaIIiiH1 MTOB1IOMJICHHS, IPE3CHTAIlll Ta BUCTYNH 3 BKa3aHUX
MTUTaHb
Jliteparypa:
1. Botiko M. I'. Oprani3zaiiisi TOTeILHOTO rocroapeTra : miapydsuk / M. I'. botiko,
JI. M. T'onikano. — K. : KuiB. Han. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.
2. Joporynmosa C. 1. YmpapmiHHs cydacHMM rotenbHuM komriekcom / C. L
Hoporysrmosa. — K. : «Jlipa-K», 2005. — 520 c.
3. Opranizairist TOTEJIFHOTO TOCIOJAPCTBA: HaBYaIIbHUI mociOHUK / 3a pen. O.
M. T'onoBko. — K.: Konmop, 2012. — 337 c.
Tema 18. Ocobausocmi opeauizayii npayi 6 NIONPUEMCMBI 20MENbHO2O0
eocnooapcmea. Dopmysanms, YNpasiiHHi mMa ONMUMI3AYIsL wimamy 8 CY4acHUX
YMOBAX (PYHKYIOHYBAHHA 20MENbHO20 NIONPUEMCMBA.
1. Ponb kxanpiB y QYHKIIIOHYBaHHS TOTEIIO
2. llepuHHMIA Ta TpOPECIOHATBHUM IHCTPYKTAX Ta CTAKYBaHHS.
3. XapakTepucTHKa OCHOBHHUX COI[aIbHO-MPOQPECIHHUX Tpyl MpaliBHUKIB
rOTEJIBHOIO TOCMOIapCTBa
4. ®opmu opranizaiii mparii Ha TiIIPHEMCTBAX, iX XapaKTepUCTHUKA
5. Ctpykrypa poboyoro ydacy.
6. Oco61MBOCTI HOPMYBAHHSI Mpalli B TOTEIbHOMY I'OCIIOIAPCTBI
7. 3axoau onTUMI3alii MTaTy B KPU30BUX YMOBAX
8. 3BUIbHEHHS TIEPCOHAITY Ta HOTO ITpaBOBa MPHUpPOAA
3aBIaHHA:
- HamucaTtu ece Ha TeMy «Posb kaapiB y PyHKIIIOHYBaHHS TOTEITION;
- HamucaTh pe3loMe, BPaxOBYIOUM OCTaHHI BHUMOTH JI0 HalMCaHHS MOJI0HUX
JIOKYMEHTIB;
- MpoaHaNi3yBaTU T'PyNHU NPALIBHUKIB 3aJIEKHO Bl (DYHKIIIH, 10 BUKOHYIOTHCS B
roTeJIbHOMY IOCIIOJIapCTBI;
- HaJaTU XapakTepucTuKy (opMaMm opraHizaiii mnpami Ha MiAOPUEMCTBAX, iX
XapaKTEePUCTHKA,;
- OIpalllfoBaTH HACTYIHI NMUTaHHsA TeMu: PoOouumit yac, moHATTs 1 Buau. Bumu
poboyoro wyacy: HOpMajbHa TPUBAIICTh, CKOPOUEHA TPHUBAIICTh 1 HETOBHHI
pobounii 1eHb;
- MATOTYBAaTH BUCTYI HA TEMY «IIpaBUJIa MIATOTOBKHU Ta MPOXOHKEHHS CIIBOECIIN»;
- PO3pOOUTH 3aXO/IH 111010 3MEHIIICHHS INIMHHOCT1 KaJpiB B TOTENI;
- BUSIBUTH OCOOJIMBOCTI ONTUMI3alli KaJApiB B KPU30BUX YMOBAX;
- MIATOTYBAaTH BUCTYT 3a TeMOI0: «OCOOIMBOCTI HAIMy C€30HHUX MPAIliBHUKIBY;
- CUCTEeMaTH3yBaTH ICHYIOUE 3aKOHO/IaBUO II0JI0 PETYIIOBAHHS TPYAOBHUX BIIHOCHH
Ha TIANPUEMCTBI Ta MIATOTYBAaTH aHAJITUYHY JOBIAKY IIOAO MPaBOBOI MPUPOIU
3BUIbHEHHS TIEPCOHAITY;
- MATOTYBaTH 1HQOPMAIliiiHI MOBIIOMJICHHS, MIPE3EHTAllli Ta BUCTYNH 3 BKa3aHHUX



MUTaHb
Jliteparypa:

1. Anapenxko I. b. MeHeKMEHT roTeabpHOro rocnoaapcTna: miapydnuk. / Lb.
Anpapenko, O. M. Kpageip, I. M. ITucapescbkuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.

2. boiiko M. T'. Opranizaiiist roreapHOro rocrnogapcTsa : miapyynuk / M. I'. Boiiko,
JI. M. T'onkano. — K. : KuiB. Haul. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

3. Mansceka ML.IIL. T'oTenpHuii 6i3HEC: Teopis Ta npakTuka: miapydHuk / M.IL.
Manbcbka, LI, [Tanask. — 2-re Bun., nepepoO. ta gom. — K.: Lentp y40. n-pu, 2012.
-472c.

4. Pornes X. 1. OCHOBHU rOTENIbHOrO MEHEDKMEHTY : Hapd. rociOH. / X. M. Porues.
— K. : Konnop, 2005. - 408 c.

5. ApxinoB B.B. Opranizamiss o0ciyroByBaHHsI B 3aKJaJaX PECTOPAHHOTO
rocrionapctsa / B. B. Apxinos, B.A. Pycasceka — K: Llentp yuboBoi nitepatypu,
2009-340 c.

Tema 19. Opeanizayiss npo00o8oIbY020 | MamMepiaibHO-MeXHIYH020 NOCMAYAHHS 8
eomenvHomy 2ocnodapcmsi. Op2aHizayist CKIaoCcbKo2o i mapHo20 20Ch00aApCmeda.:
1. 3aBmaHHs, 3MICT 1 OCHOBHI HAMPSIMKK OpraHizaliii JOmOMIXHHUX CIYKO.
2. 3aBaaHHsA oOprasizaiii NpPOJIOBOJIRLYOTO 1 MaTepiaIbHO-TEXHIYHOTO
MOCTa4YaHHS B TOTEJIBHOMY TOCITOIapCTBI.
3. Oco6aMBOCTI CKJIaJaHHS TOCIOAPYHX 3B'I3KIB B TOTEJILHOMY I'OCIIOapPCTBI
pi3HHX (HOPM BIACHOCTI B CY4aCHUX YMOBAX.
4. Cuctema oprasizailii IpoJ0BOJIbYOT0 MOCTAYaHHS.
5. [Ipu3HaudeHHs 1 3aBJaHHs, 10 BUKOHYE CKJIJIChKE TOCTIOIAPCTBO.
6. Tumnu Ta BUIU CKIAJACHKUX MPUMIIICHb
7. YMoBU 30epeKeHHS 1 OCHOBHI CaHITAPHO-TIT1€HIYHI BUMOTH
8. Opranizaiiis TapHOTO TOCIO/IapCTBA
3aBJIaHHS:
- OXapaKTepr3yBaTH 3aBJIaHHs, 3MICT 1 OCHOBHI HAalPSIMKH OpraHi3allii J0MOMIKHUX
CITY k0.
- BHUSBHUTH 3aBJlaHHS OpraHizailii MpoJOBOJKYOr0 1 MaTepiaibHO-TEXHIYHOTO
MIOCTa4YaHHs B TOTEJIBHOMY T'OCIIOIAPCTBI;
- CHCTeMaTu3yBaTH 1HQOpMAIliI0 MOA0 OCOOJMBOCTEH CKJIAJaHHS TOCIOAApPUUX
3B'SI3KIB B TOTEJIBHOMY T'OCIIOIAPCTBI PI3HUX (DOPM BIACHOCTI B Cy4aCHUX YMOBAX
- nmpoaHam3yBaTu CucteMmy opraHizarii IpoJ0BOJILYOTO TOCTAYaHHS;
- PO3MIISIHYTH TIPU3HAYEHHS 1 3aBJIaHHS, 1110 BUKOHYE CKJIaJIChKE TOCIIOAapCTBO;
- TpOoaHai3yBaTH TUIU Ta BUAM CKJIAJCHKUX MPHUMIIICHb, BUSHAUYCHHS CKJIQay Ta
TLJIOII CKJIAJACHKUX IMPUMIIICHB;
- BUSIBUTU OCOOJIMBOCTI Oprasizailii poO0TH CKIIAJChKOI IPyIU MTPUMIIICHB;
- PO3POOUTH MUISIXH MABUIIEHHS €(heKTUBHOCTI (DYHKIIIOHYBAaHHSI CKJIAJICHKOTO Ta
TapHOTO TOCIIOIAPCTBA B TOTEIII;
- MiAroTyBaTH iHGOPMAIiitHI TOBIJOMIICHHS, MPE3EHTALlll Ta BUCTYH 3 BKa3aHHUX
MTUTaHb
Jliteparypa:



1. baiiiuk C. WM. TocTUHHMYHOE XO3SUCTBO: OpraHu3alus, yMOpaBJIeHUE,
oociyxuBanue / C. U. bainuk. — X. : XapbKOBCKas TOCyJapCTBEHHAs aKaJeMus
ropoJIcKoro xo3smctna, 2004.

2. boiiko M. T'. Opranizaiiist roreapHOro rocrnogapcTsa : miapyynuk / M. I'. Boiiko,
JI. M. T'onkano. — K. : KuiB. Hail. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

3. Joporynmosa C. I. Ynpapmiaas cydyacHUM ToTelibHuM Komruwiekcom / C. I
Hoporyniona. — K. : «Jlipa-K», 2005. — 520 c.

4. OpraHi3allis TOTeIFHOTO TOCTIOAAPCTBA: HaBYAIbHUI MmociOHUK / 3a pen. O.
M. T'onosxko. — K.: Konmop, 2012. — 337 c.

5. Pores X. M. OcHOBHU TOTeIBHOIO MEHEPKMEHTY : HaBd. rociow. / X. M.
Pornes. — K. : Kongop, 2005. — 408 c.

Tema 20. Mexanizm ma ocobaugocmi ¢popmysanns mapuis Ha 2o0meibHi NOCLY2U.
1. ITonsitTa «Tapud» Ta HOTO CKIAI0BI

2. IlinoBa cTpareris roTeabHUX MIIIPUEMCTB

3. CBitoBuit A0CBiT (hOpMYBaHHS CHElIaAIbHUX Tapu]iB HA HOMEPU Y TOTEIIAX
3aBIaHHA:

- IpOaHaIi3yBaTH CTPYKTYPY BAPTOCTI MOCTYT y TOTEISX;

- BUKOHATH TOPIBHSUIBHY XapaKTEPUCTUKY I[IHOBUX CTpaTerii TrOTeJIbHUX
H1IPUEMCTB.

- MpoaHali3yBaTH BHJIOBY CTPYKTYpy Ta OCOOJIMBOCTI HaJaHHS 3HUXKOK Ha
TOTEJLHUN MPOIYKT B TOTEILHUX MiANPUEMCTBAX PET10HY;

- mMAroTyBatH iHGOPMAIIiiTHI TTOBIJJOMIICHHS, MMPE3CHTAIlll Ta BUCTYNH 3 BKA3aHHUX
MUTaHb

Jliteparypa:

1. Anapenko 1. b. MeHeKMEHT TOTENBHOTO TocnioiapcTBa; miapy4dHuk. / I.b.
Annpenko, O. M. Kpagenp, I. M. ITucapescekuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.

2. boiiko M. I'. Opranizaiiis ToTeJIbHOTO rocnoapceTna : miapyuHuk / M. I'. Boiiko,
JI. M. T'onkano. — K. : KuiB. Hal. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

Tema 21. OcHOBHI eKOHOMIYHI NOKA3HUKU (DYHKYIOHYBAHHA 20MENbHO20
NIONpUEMCmea:

1. I'pynu eKOHOMIYHHX MTOKA3HUKIB TOTEIBLHOIO MAMPUEMCTBA

2. OOuyucneHHS TOJOBHUX TIOKa3HUKIB €(PEKTHUBHOCTI (YyHKIIIOHYBaHHS
TOTEIHLHOTO MiAIPHEMCTBA
3aBAaHHS:
- BUSIBUTH TPy €KOHOMIYHUX MMOKA3HUKIB TOTEIIBHOTO MIAMPUEMCTBA Ta HAJATH 1X
CTHUCITY XapaKTEPUCTUKY
- BUBYUTH (POPMYJIU OCHOBHUX EKOHOMIYHUX MOKA3HUKIB (PYHKI[IOHYBAaHHS FOTENIO;
- pO3B’A3yBaTH 3aja4i 3a HAAAHUMHU YMOBaMH
Jliteparypa:

1. Bboiiko M. I'. Opranizariist roreiapHOro rocrnoaapcTsa : migpydauk / M. I'. Boiiko,
JI. M. T'onkano. — K. : KuiB. Hal. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

2. Porses X. Y. OCHOBH rOTEIHLHOIO MEHEJKMEHTY : HaBY. TIOCIOH. / X. . Poruies.

— K. : Konmop, 2005. — 408 c.



Hucranuiiinuii kype: [Hoanenina I1. O. Oprani3anisi roreJIbHOro rocrnoapcTsa :
AUcTaHUiiiHuil Kype. // HaBuaneHo-MeToanuHa npars. - Xapkis: XHY imeni B.H.
Kapa3zina, 2018. Pexum JOCTYITY:
http://dist.karazin.ua/moodle/course/view.php?id=1942

3. Ilurtanns, 3amayi, 3aBAaHHs a00 KEMCH JJId MOTOYHOTO Ta IMiJICYMKOBOIO
KOHTPOJIIO 3HaHb 1 BMiHb 3700yBauiB BHILOI OCBITH, AJII KOHTPOJIBHHUX POOIT,
nepeadayeHuX HaBYAIbHUM ILJIAHOM, IICISAaTeCTAIlIHHOTO MOHITOPUHTY HAOyTHX
3HAHb 1 BMIHb 3 HABYAJIbHOI JUCIUAIUIIHHU:

IlepeJiik 3aBAaHb 11 IPOBEACHHS MIICYMKOBOI0

1.  OxapakTtepu3yBaTH PO3BUTOK CBITOBOTO FOTEIHLHOTO IOCTIOIAPCTBA B IPEBHIM
nepion (IV tuc. no n.e. — 476 p. H.e.)

2.  OxapakTepu3yBaTd PO3BUTOK CBITOBOTO FOTEILHOTO TOCTIOAPCTBA B MEPiOJ]
CepenHboBivUS

3. OxapaktepusyBaTd PO3BUTOK CBITOBOTO TOTEJIILHOTO TOCIOAAPCTBA B HOBUH
yac (XVI ct. — movarok XX cT.)

4.  OxapakTepu3yBaTH €BOJIOIII0 PO3BUTKY FOTEIHLHOTO TOCIIOAAPCTBA Y KpaiHU
5.  Jaru ouinky poumi Llesaps Pita (César Ritz) B mporieci po3BUTKY TOTEIBLHOIO
rOCIOIapCcTBa

6.  Jlaru ominky pousi Encsopra Minrona Cratiepa (Ellsworth Milton Statler) B
IpolIeci PO3BUTKY FOTEJILHOTO FOCIOAapCcTBa

7.  Jlaru ouinky poai Yimiapaa Mappiora (J. Willard Marriott) B mporeci
PO3BUTKY FOTEILHOTO FOCTIOAAPCTBA

8.  Jlarm ouinky poiti Konpaaa Hikoncona Xinrona (Conrad Nicholson Hilton) B
IPOILECT PO3BUTKY TOTEIBHOTO TOCIIOIapPCTBA

9.  CyuacHi TeHeHIIi{ PO3BUTKY CBITOBOT'O TOTEIBHOIO TOCIOAPCTBA

10.  HopmartuBHO-mpaBOBa 0a3a peryiroBaHHS TOTENbHOT IHAYCTPIi

11.  Kareropii cTannapTiB Ta iX XapaKTepUCTHUKA

12.  Cranpaptu3saiiis Ta cepTudikailisi roTeJIbHUX MOCIyT B YKpaiHi.

13.  TIOHATTS «TOTENbY», KTOTEIbHE TOCTI0IAPCTBOY, KTOCTUHHICTH)»

14. TotenbHa mociyra: BUAM Ta XapaKTEpHI PUCU

15. T'070BHI pyCH FOTEIBLHOTO MPOIYKTY

16.  PiBHI roTenbHOr0 MPOAYKTY IPOIOHOBAHI 3aCO0aMU PO3MIIIIEHHS

17.  PiBHI roTeJbHOIO MPOAYKTY 3T1HO OYIKYBaHb KIIIEHTIB

18.  Tumomoris roTenbHUX MiATPUEMCTB. PaKTOPH, IO BIUIUBAIOTH HA TUITI3ALIIIO
rOTeIbHUX MIANPUEMCTB

19. XapakTepucTHKa OCHOBHUX THUIIIB 3aCO0IB PO3MIIIEHHS (TOTEi CIMEMHOTO
TUITY, IIJIOB1 TOTEJ, KypOPTHI TOTEN1, TPAH3UTHI TOTEI1)

20. XapaktepucTuKa MIANPUEMCTB TOTEIHHOTO TOCMOAAPCTBA ISl BIATIOYUHKY
(TYpUCTHYHO-EKCKYpCIiiHI, TYpUCTHYHO-CIOPTUBHI, CIeliali3oBadi (MoTed,


http://dist.karazin.ua/moodle/course/view.php?id=1942
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¢umaiiteni, poreni, 0oteni, GuoTeni, OyHrano Ta iH.) roTefl Ta iX 0COOIMBOCTI))

21.  XapakTepucTuka JKYyBaJbHO-O3I0POBUMX  MIANPUEMCTB  TOTEIHLHOTO
rocroJiIapcTBa: BUMOTHM, OCHOBHI THUIM (caHATOpii, MaHCioHaTH, 0a3u Ta Tabopu
BIIMNOYMHKY, MPO(dIAKTOPii Ta 1H.)

22. OCHOBHI NPUHIMIHN Ta 3arajbHl MIAXOAW 10 Kiacudikaiii MmiInpueMCTB
TOTEJIBLHOIO TOCHOAAPCTBA B KpaiHax €Bponu, AMEpPUKHU TOLIO.

23. Po3kpuTH TOJIOBHI KpUTEpii BU3HAUEHHS KaTeropii roremto (KoMQopr,
BHMOTH JI0 IEPCOHAITY TOLIO)

24.  OcHoBa kmacudikarii ToTeIbHOTO TOCHOJAApPCTBA YKpaiHU — MiXHApOIHA
CUCTEMA «31pOK». XapaKTepUCTUKAa OCHOBHUX BUMOT JI0 TOTEIIB BiJ ***** 3ipkoBux
70 * 31PKOBHX

25. €Bpornericbka cuctema kiacudikariii roreniB Hotelstars Union

26.  KareropiitHicTe HOMepHOTO (PoHTY. XapaKTepUCTHKa OCHOBHUX BHUMOT JI0
MIEBHOI KaTeropii HOMepY.

27. XapaKTepUCTHKa OCHOBHHUX THUIIIB Ta KaTeTOpiii HOMEpiB

28. Ilpomec ympaBiiHHA B TOTEIBHOMY IMMIANPUEMCTBI  (TIOHATTS, I,
0COOJIMBOCTI)

29. OpranizaniiHo-QyHKIIIOHATbHA CTPYKTypa YIpaBIiHHSA 1 oOprasizaiiiiHa
cXema: OHATTS, 0COOIMBOCTI

30. TomoBHI mpUHIMOM Opradizamii CHCTEeMH YOpPaBIIHHA TOTEIbHUM
HIPHEMCTBOM

31. XapakTepucTHKa JIAaHOK YIPaBJIiHHS B TOTEN1

32. OcHOBHI, IOTIOMIXKHI 1 JIOJIATKOBI CITy>KOH

33. XapakTepucTHKa pIBHIB yIPaBIIiHHS

34. VYmpaBniHHA 3a KOHTPAaKTOM: XapaKTePUCTUKA, MO3UTHUBHI 1 HETraTUBHI
CTOPOHU

35.  Openga sk Gopma ympaBIiHHSL: XapaKTEPUCTHKA, MMO3WTHBHI 1 HETaTUBHI
CTOpPOHU

36. @panyai3uHr sSK (opMa YHOpaBIIHHI: XapaKTEpUCTUKA, TMO3UTHBHI 1
HETaTUBHI CTOPOHH

37. CuHgukaTtu, KOHIIEPHH, acoIliallii B roTeIbHOMY Oi3Hecl

38. TorenpHi naHItoru sk ¢opma riaodamizamii roTeIbHOTO Oi3HECY: MOHATTS,
XapaKTepUCTHKA, OCOOIMBOCTI BUHUKHEHHS

39. Mogaem opranizariii roOTeJIbHUX JIAHITIOT1B

40. Oco06aMBOCTI PO3BUTKY I'OTEILHUX JIAHIIIOTIB B AMEPHIT

41. Oco6auBOCTI PO3BUTKY TOTEbHUX JIaHIIOTiB B ATP

42. Oco0aMBOCTI PO3BUTKY T'OTEIBHUX JIAHIIIOTIB B €BpoIIi

43.  Oco06aMBOCTI PO3BUTKY T'OTEILHUX JIAHIIOTIB B YKpaiHi

44, Texuosoris  oOciyroByBaHHs y  cdepi  TOCTHHHOCTI:  IOHSTTS,
XapaKTepUCTHKA

45. TexHOJOTIYHUA aJTOPUTM TOCTHOBOTO ITUKIY 1 KOPOTKA XapaKTEPUCTHKA
eTamniB

46. TexHonoriuHui etamn «J{o mpuOyTTS B TOTENbY

47. OcHOBHI TUIIK OPOHIOBAHHS 1 IX XapaKTEPUCTHKA

48. TapanToBaHe OpOHIOBAHHS 1 HOTO XapaKTEPUCTHKA



49.  Opranizauiitai popmu OpOHIOBAHHS 1 iX KOPOTKa XapaKTEPUCTUKA

50. OcHoBHI eTanu OPOHIOBaHHS

51. OcHoBHI npaBujia BeJIeHHS TeaehOHHUX MEePeroBopiB (TenedOHHUN €TUKET)
52. 3asBKa Ha OPOHIOBAHHS: 3MICT 1 0COOJIUBOCTI OPOPMIICHHS

53. Cnoco6u KOHTPOIIIO BUIBHUX MICIb B TOTEN1

54. OO6oB'a3koBa iH(hOpMallis, Ky TOBUHEH OTPUMATH KJIIEHT B TOTENI

55. IliaTBepxeHHs OpOHIOBaHHS

56. 3miHa 3asBKM HErapaHTOBAHOTO OPOHIOBAHHS

57. Biamina 6poHIOBaHHS

58. Cyx06a mpuiioMy 1 pO3MIIIEHHS: 0COOJIMBOCTI MJIAHYBAaHHS 30HU

59. OpranizamiitHo-yHKIioHaNTBbHA XapakTepucTtruka CIITP

60. Eramnu mporecy peectpaiiii roctei

61. [IlIpomenypa odopmieHHs peecTpariii 1 ii 0COOTUBOCTI

62. B mepion peectpariii, 000B's13k0Ba iH(pOpMaIlis, sKa JOBOJUTHCS JI0 BiloMa
KJIIEHTa

63. OO0oB'sa3kH Kacupa

64. MeToau orIaT TOTENBHUX MOCTYT 1 IX KOPOTKa XapaKTepUCTHKA

65. [IlIpaBuia ormuiaTty 3a MEIIKaHHS

66. Oco0aMBOCTI BHKOPUCTAHHS TUIACTUKOBUX KapT MPH OIUIATI TOTEIBHHX
OCITyT

67. XapakTepucTuka KpeAUTHHUX KapT

68. xapakrepucTHKa JeOCTHHX KapT

69. Peecrtpariiig 3MiH B paxyHKy

70.  Texnomoris opopmMIIeHHS BI 1311y

71. BiaMoBa KiI1€HTOBI B 3aCeI€HH]

72. TloHATTA «KJIIHIHTaY» 1 HOr0 3HAYeHHS Y (DYHKI[IOHYBaHHI TOTEIIO

73. Buau npubupaabHUX poOiIT 1 IX KOPOTKa XapaKTepPUCTUKA

74.  OpranizaniitHo-()yHKIIIOHAJIbHA XapaKTEPUCTHKA TOCIIOAAPCHKOI CITyKOH
75. Texuonoriunuit mukia «lloroune [llogenne npuOupanHs

76. Texunonoriuna oneparisi «[IpuOupaHHs )KUTIOBUX KIMHAT

77. Texunonoriuna oneparis «[IpuOupanns can. By3ma»

78. TexunonoriuHa onepailisi «3aBepIIeHHs NpuONpaHHs HoMepa» 1 TexHomoriuna
omnepailis «HagaHHs moOyTOBUX MOCITYT

79.  Oco6aMBOCTI T€eHEPAIBHOIO 1 MPOMIKHOTO MPUOUPaHHS

80. IlpaBuna O6e3neku, K1 MOBUHHI JOTPUMYBATH MTOKOIBKU

8l. Ocob6mmBoCTI MaTepiaibHOI 0a3u CITY»KOH MTOKOIBOK

82. BukopucTaHHS €JIEKTPOHHUX 3aMKOBUX CUCTEM B FOTEJISIX

83. IIpubupaHHs MiCIlb 3arajibHOT0 KOPUCTYBaHHSI

84. IlpubupaHHs TepUTOPIi, IKa IPUITAE 10 TOTEIIO

85. Omnwucaru piBHI KaTeropii «4UCTOTa»

86. CyuacHuli cTaH PO3BUTKY TOTEIHHOTO TOCIIOIAPCTBA B YKpaiHH

87. Opranizanis HaJaHHS JOJATKOBUX IOCIYr B MiANPHUEMCTBI TOTEIBHOTO
roCIoiIapcTBa

88. KynbpTypa 00ciayroByBaHHs B TOTEIHHOMY FOCIIOAAPCTBI



89. Opranizamiss TpoAOBOIRYOTO 1 MaTEPiaIbHO-TEXHIYHOTO TIOCTAYaHHS B
roTeIbHOMY FOCIOIAPCTBI

90. Opranizaiiist CKJIaJICBKOTO 1 TAPHOT'O FOCIOIapCTBA

91. TIlonsaTTsa «Oe3mneka» Ta HOro pi3 BUIM.

92. Kommiekc cucteMu 0€31eKU TOTENO.

93. Crpykrypa city»k0u Ta 1ocajoBl XapaKTEePUCTUKU Ta BUMOTH.

94. IlltatHa 0xOpOHa Ta ayTCOPCUHT. 3aBIaHHs Ta (PYHKIIIT CITy O O€3MeKH.
95. TloreHuilHi 3arpo3u Ta rpynu NOTEHUIHHUX MPABONOPYIIHUKIB.

96. Iudopwmariiina 6e3neka rotento. [loxkexna 6e3meka roTento.

97. Pounb kanpiB y GyHKIIOHYBaHHS FOTEJIO.

98. Ocob6mmBocTi opranizaiiii mparii B TOTeIbHOMY TOCTIOJaPCTRI.

99. Ocob6mmBocTi mpHuitoMy Ha poOOTY B roTei: KBamidikaiiiiHi BAMOTH, TpaBUjia
HAIMCaHHA PE3IOME, MPOBEICHHS Ta TPOXOKEHHS CITIBOECII.

100. TlepBunHuii Ta mpodecioHaANbHUN IHCTPYKTaXK Ta CTaXyBaHHA. |pYIOBHIA
norosip. [IpodeciitHo-kBanidikaiiiiHa CTpyKTypa MpaliBHUKIB.

101. XapakTepucTHKa OCHOBHHUX COIIIIbHO-TIPOQECIHHNX Tpyn MpalliBHUKIB
TOTEJNBHOTO TOCIOAAPCTBA: aJMIHICTPaTUBHO-YIIPaBJIIHCHKA, CHEIaTICTH,
IpaliBHUKU MAacOBHX Npogeciil, TEXHIYH] IPAL[IBHUKH.

102. T'pynu mpalliBHUKIB 3aJI€KHO Bi (PYHKIIIH, 110 BUKOHYIOTECSI B TOTEIHHOMY
roCroJapCTBi: aJAMIHICTPATUBHO-YIPABIIHCHKA, CIYXKOW MPUHAOMY 1 pPO3MIIIECHHS,
cayk0a o0cayroByBaHHs, cCiaykx0a MaTepiaabHO-TEXHIYHOro 3a0e3IeueHHs,
TEeXHIYHA CIIy>k0a, Tpyna npaiiBHUKIB MiAIPUEMCTB PECTOPAHHOTO TOCIOIaPCTRA.
103. dopmu opranizailii mpaii Ha TIATPUEMCTBAX, X XapakTepucThkKa. Pobounii
yac, MOHATTS 1 BuAM. Bunu poOodoro vacy: HopMajibHa TPUBAIICTh, CKOPOYEHA
TPUBAJICTh 1 HETMOBHUI pOOOYMIl I€HbD.

104. Ocob6muBoCcTI pexXuMy pPOOOYOro 4Yac 1 BIAMOYMHKY TpyIN MpalliBHUKIB
3aJIe)HO B (PYHKITIH, 10 BUKOHYIOTHCS

105. ParionanpHa opraHizaiis mparii - CyTbh, 3aBJIaHHS.

106. Opranizamis poOOTH MIOJO0  BIOPOBAIKEHHS  pamioHATBHUX  (Popm
oprasizamii mpami Ha TIAMPUEMCTBAX TOTEIBLHOTO TocmomapcTBa. CTpykTypa
pobodoro yacy. OcobIMBOCTI HOPMYBAHHS MPAIli B TOTEIPHOMY TOCITOAAPCTBI.
107. TlnuuHICT KaApiB Ta I MPUUHHH.

108. MoTwuBariis nepcoHairy. 3axoIyd ONTUMI3aIlii IMTaTy B KPU30OBUX YMOBAX.
109. Arecrariist nepcoHany.

110. 3BinbHEHHS MEPCOHANY Ta HOTO IIpaBOBa MPUPOA.

111. OcobauBocTi HAltMy CE30HHMX TPalliBHUKIB.

112. TlonstTs «Tapud» Ta Horo ckiagoBi. MeToau BCTaHOBJIEHHS TapudiB Ha
rOTeJNbHI MOCIYTH.

113. CrpykTypa BapTOCTI OCIYT y TOTEAX.

114. IlinoBa cTpateris rOTENbHUX MiMTPHUEMCTB.

115. BwupoBa cTpyKTypa Ta 0COOJIMBOCTI HaJaHHS 3HIXKOK HA TOTEIBHUI MIPOTYKT.
116. CsiToBuii 10cBiA (popMyBaHHS cHelialbHUX Tapu(iB HA HOMEPH Y TOTENSIX
117. OcHOBHI  €KOHOMIYHI  TIOKa3HUKU  (PYHKIIIOHYBaHHS  TOTEJIHHOIO
H1AIPUEMCTBA.

118. TlonstTs «BignounHok», «J[03BUs», « BiibHMIT yacy) Ta iX XapaKTepUCTUKH



119. TlonsTTs «aHiMaIis: BUad, GyHKIIII

120. Oprani3ariis aHIMAaIIHHOT AiSTTBHOCTI B TOTENAX;

121. Amnimariitna cioyx0a Ta ii XapakTepuCTUKa

122. Oco06auBocCTi opraHizaliii aHiMaIifHUX MPOTrpaM B TOTEIAX
InguBinyajabHa podora

KypcoBa poGora — BHI C€aMOCTIHOI HaBYaJIbHO-HAYKOBOI poOOTH 3
€JIeMEHTaMH JIOCHIPKEHHS, 1[0 BHUKOHYETHCS CTYICHTAMH MPOTATOM CEMECTPY 3
METOI 3aKpIIUICHHs, TMOIJIMOJICHHS 1 Yy3arajJbHEHHS 3HaHb, OJIEpKAHUX 3a
Jac HaBYAHHS Ta iX 3aCTOCYBaHHS JI0 KOMIUIEKCHOTO BHUPIIICHHS KOHKPETHOTO
(haxoBOrO 3aBJAHHS.

KypcoBa po6oTa noBUHHA MICTUTH HACTYITH1 000B’3KOBI CKJIA IOBI:

. TUTynbHUN JUCT;

- 3MicCT;

- Berym,

- OcHOBHA YacTHHA,

- BucHoBKku;

- Cnucok BUKOPUCTAHUX JHKEPET;

- Jonatku (mpy HEOOXITHOCTI).

Bci wactuam kypcoBoi po6oTH MOBUHHI OyTH TOB’si3aHiI MiXK CO00I0 (KOXKEH
HACTYIHUU PO3/ILI € JIOTTYHUM MPOJIOBKEHHSAM MOMEPEAHBOTO).
TeMu KypcoBUX poOiT:

Opranizaiisi roTeJIbHOTO TocroAapcTBa Y KpaiHu.
Opranizailisi roTeJIBbHOTO TocnoapeTpa Iraii.
Opranizariisi rotenbHOT0 TocnoaapcTsa dpaniii.
Opranizailisi roTeJIHLHOTO TocnoiapcTBa Icnanii.
Opranizanis rotejbHOro rocrnojapcrsa Benunkoi bpuranii.
Opranizaiisg roreabHoro rocrnoaapcTsa lonbmi.
Opranizaiiis roTeJIbHOTO TocnogapcTa Yexii.
Opranizariis roTeapHOTO TocnofaapcTBa Xopsartii Ta YopHoropii.
Opranizairis roTeIpHOTO TocnoAapcTa bonrapii.

0. Oprani3zaris TOTeIbHOTO rocrogapcTsa [ perrii.

1. Oprasnizaiiist roTeBHOTO rocogapcTBa HiMmeuunau.
12. Opranizariis TOTeJILHOTO TOCITOAapCTBa ABCTIi.

13. Oprasnizartis roteasHOTO Tocmoaapersa LlBetinapii.
14. Opranizauis rorensHoro rocnoaapcersa Lserii.

15. Opranizanuis roreabHOro rocrnoaapcrsa Typedyunnu.
16. Oprani3ariis ToTeJIbHOTO TocmoAapcTBa [3paimto.

17. Opranizanis roTebHOTO TocnoaapcTsa Crumnry.

18. Opranizariis roTeJIbHOTO TocmoaapcTBa MapoKKo.
19. Oprasnizariiis rorensHOTO TocnoaapcTsa Kutaro.

20. Oprani3aiiis roTeJIbHOTO TocnoAapcTa SnoHii.

21. Oprani3aitiisi TOTeJILHOI0 rocrnoaapcTsa bpasumii.
22. Oprani3allisi TOT€JIbHOTO FOCoapcTBa APreHTHHHU.
23. Oprani3aliis roTeJIbHOTO rocnogapcTna IHii.

HRoO©oo~No O~ wWNE
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24. Oprani3zalis roTeIbHOTr0 rocnoapcTBa MeKCUkH.

25. OpraHnizartiis roteasHoro rocnogapersa Crnomydaenux Iltatie AMepuku.

26. Opranizaliisi TOTEeJILHOI0 rOCIoapcTBa ABCTpalii.

3araibHi BUMOTH 70 O(OpPMIICHHS, 3MICTYy Ta 3aXHCTy KypCOBOI pPOOOTH
npeacraBieHi y «MeToAMYHMX BKa3iBKax JI0 BUKOHAHHSA KypPCOBUX pOOIT 3
mucuuiuiiag - «Opranizaifiss  TOTEJIbHOTO  TOCMOAApCTBa»  JUIsl  CTYIEHTIB
crietianbHOCTI 241 «I"0TeIpHO-pEeCTOPaHHA CIIPABaY.

PexomennoBana Jiteparypa
OcHoBHa JiTepaTypa

5. JACTY 4269:2003. [locmyru Typuctuuni. Kinacudikaiiis rotemis.

6. JICTY 4268:2003. Ilociyru TypuctuuHi. 3acobu po3MiniyBaHHs. 3arajibHi
BHUMOTH.

7. JCTY 4527:2006. [Tocnyru TypuctuuHi. 3aco6u po3minryBaHHs. TepMiHU Ta
BU3HAYCHHS.

8. ACTY ISO 9004-2-96.YnpaBiiHHS SKICTIO Ta €IeMEHTaMU CUCTEMHM SKOCTI.
YactuHa 2. HacTaHOBM 111010 TIOCIIYT.

9. Anapenko I. b. MeHe)KMEHT TOTeILHOI0 rocrnoaapcTna: mapydnuk. / 1.b.
Anpapenko, O. M. Kpageip, [. M. ITucapescbkuii. — X.: XHYMI', 2014. - 431 c.

10.baitmuk C. . I'octunnyHoe x03s1iicTBO : yueOnuk / C. 1. bainmuk. — 2-e uzn. — K.
: axop, 2009. — 368 c.

11.botiko M. I'. Oprani3zaiiisi rOTeLHOTO rocroapeTra : miapydsuk / M. I'. botiko,
JI. M. T'onikano. — K. : KuiB. Hau. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

12. oporynnoBa C. 1. YmpaBmiHHS cydacHUM ToTenbHHM Komruiekcom / C. L.
Hoporysmosa. — K. : "Jlipa-K", 2005. — 520 c.

13. KonexktuBHi 3aco0u po3mimyBaHHs. CTaTUCTUYHUI OOJeTeHb. —
JlepxaBHa city>k0a ctatuctuku Ykpainu, 2015. — 200 c.

14. Mansceka M.II. T'oTenpHuit 613HeC: Teopis Ta npakTuka: miapydHuk / M.IL.
Mansceka, I.I'. Ilangsk. — 2-re Bu., nepepo6. ta gon. — K.: Llentp yu0. i1-pu, 2012.
—472 c.

15. Opranizaniss ToTeabHOr0 rocmogapcTBa: miapyynuk / baimik, 1. M.
[TucapeBchkuii; XapkiB. Hall. YH-T Micbk. rocn-Ba iM. O. M. bekeroBa. — XapkiB :
XHYMI im. O. M. bekerona, 2015. — 329 c.

16. Tlogmemina I1. O. Cy4yacHwmii cTaH Ta npoOieMu Kiacu@ikarii roTeabHuX
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