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BCTYII

[Iporpama HaBYanbHOI AWCHUILTIHM «/IUMJIOMaTHYHUN MPOTOKON 1 ETHKET» CKIaJeHa
BIJIMOBITHO /10 OCBITHBO-NPOGECIHHOI MpOrpaMu MiJArOTOBKH OakayiaBp HampsaMmy (CHeIiaabHOCTI)
6.030203 — «mi>kHapOAHI EKOHOMIYHI BITHOCHHI.

1. Onuc HaBYAJBLHOI AUCIHUILIIHA

1.1. MeTor BUKIaIaHHSA HABUYAIBHOI JUCIMIUIIHA «J/{MIITIOMAaTHYHUN TPOTOKOJT 1 €THKET» €
chopMyBaTH y CTYJICHTIB cydacHe OaueHHs B3a€MO/I11 30BHIITHHOIOIITUYHUX BiJOMCTB KpaiH CBITY Ta
MDKHApPOJHHUX BIJHOCHH, O3HAHOMHTH CTYJEHTIB 31 CHEpor0 IUIUIOMATHYHOI KYJIbTYpH 1 IpaBUI
3HOCHH MIDK pI3HUMH KpaiHaMH, 3 CyYaCHHM CTaHOM poOOTH YKpalHChKOi JUIJIOMAaTHYHOI 1
KOHCYJIbCHKOT CIIy’)k0, a TakoX 0a30BUMH IMOHATTSMH, YMOBaMH Ta MpaBUIAMHU TUIIOMAaTHYHOTO
IPOTOKOJIY 1 ETHKETY.

1.2.0CHOBHUMMH 3aBJIaHHSIMU BUBYEHHS TUCHUILTIHU «JIUMIIOMAaTHYHUN MPOTOKON 1 €THKET» €
BUBYCHHS (OpPM, OpraHizamii Ta IHCTPYMEHTIB AMIUIOMATHYHOTO MPOTOKONY 1 €THUKETY, MPaKTHKH
BUKOPHCTAHHSA HalllOHAJTBHUX JUIUIOMATUYHUX 1 KOHCYJIbCHKUX BIJHOCHH; BUBYECHHSI MPUHIIUIIB
JUTUIOMAaTUYHOI Teopii 3HOCHH, HAOYTTS HABUYOK BUKOPUCTAHHI MPABUJI, TPUHOMIB TUTUIOMATHYHOTO
MPOTOKOITY 1 €TUKETY i O(OPMIICHHS TUIUIOMATHYHOT JOKYMEHTAIlii.

1.3. KinmbkicTh KpeauTiB — 3.

1.4. 3aranpHa KinbKicTh rogud — 90 rog.

1.5. XapakTepucTHKa HaBYAIbHO1 AUCITUTLUTIHI
HopwmaTtusHa
Jlenna ¢opma HaBuaHHS ‘ 3aouHa (hopmMa HaBYAHHS
Pix miaroroBku
4-it | 4-it
Cemectp
7-it | 7-it
Jlexii
16 rox. | 8 rox.
[IpakTnyHi, ceMiHapChK1 3aHATTS
16 ron. | - TOJI.
JlaGopaTopHi 3aHATTS
- rox. | - TO1L.
CamocriitHa poboTa
58 roz. \ 82 ron.
InuBiNyanbHi 3aBIaHHS
- TOJI.

1.6. 3arutaHoBaHi pe3y/IbTaTH HaBYAHHS:

3Hamu: TIpaBWJIA JUTUIOMATUYHOTO MPOTOKONY 1 €THUKETYy, CHOCOOM iX 3aCTOCYBaHHS, MaTH
YSIBJIEHHSI TIPO MOBY CIIUIKYBaHHS MDXK JUIIJIOMaTaMu; OCOOJMBOCTI opraHizamii Ta (yHKI[IOHYBaHHS
JUIJIOMAaTUYHOTO TPEACTaBHUIITBA, OPraHiB 30BHILIHIX 3HOCHH JIepXKaBH, 30KpeMa YKpaiHu;
MDKHApOJAHO-TIPABOBY pPErVIaMEHTAIlII0 MPaBUJI MPOTOKOIY Ta OCHOBU HAI[lOHAJILHOTO 3aKOHOJIaBCTBA
VYkpainu y it cepi.

éMimu’ BOJIOJITA OCHOBHMMHU MpaBUiaMH ¥ HpUiiOMaMU JUIUIOMAaTHYHOTO E€THKETY; 3HATH
IpaBUiIa MOBEIIHKU Y MOBCAKICHHOMY JKUTTi, HAa MpUioMax, Bi3UTaX, AUIUIOMATUYHOI MEPEUCKU Ta
1HIIIe, MaTH HABUYKW OpTaHi3alii i MpoBeJCHHS BI3UTIB, MPUHOMIB, KOH(EPEHIII, MaTH YSIBJICHHS PO
MDXIEepKaBHI YTOIU M TUTUIOMATHYHI HOTH 3TiHO 3 TUTUIOMATUYHUM TPOTOKOJIOM.



2. TeMaTHYHUH JIaH HABYAJILHOI JUCIUILIIHA

TEMA 1. Ilpeomem, 3nauenns i 3a860anus Kypcy «/Juniomamuynozo npomokoyy i emuxkemy».

JumioMaTHYHUN IPOTOKOJI SK MOJITHYHUN IHCTPYMEHT auruiomarii. CucremaTu3antisi Ta Koaudikamis
HOPM IPOTOKOJIy B TPOIIECI PO3BUTKY MIDKHAPOAHMX BiMHOCHH. CrienudidHi pUCH MPOTOKOIY Ta
nepemoniany. IloHATTs aummomarnyHoro mnpotokorny. OOOB'SI3KOBICTH YITKOTO JIOTPUMAHHS HOPM
JIMTUIOMATUYHOTO TIPOTOKOJTY B MDKHAPOIHHX BiJIHOCHHAX.

TEMA 2. Ponb emukemy y npogeciitniii dianbHocmi Ounjiomamie ma 0i108ux napmHepis.
IctropuyHi eranu GOpMYBaHHS ¥ CTAHOBJIEHHS TUILIOMATHYHO IIPOTOKOJIY 1 ETUKETY.

ITOHATTS «E€THKETY IIJIOBOIO CIUIKYBAHHS», HOr0 poJib Y MIKHAPOAHHMX BiAHOCHMHAX. 3OBHIIIHICTH Ta
MOBEJIIHKA TUTIJIOMATa Ta JI0BO1 JIFOAUHU. 3BEepHEHHS, MPUBITAHHS, 3HAlioMCTBO. CBIZIONITBO TIOBArH.
30BHINIHIA BUIIIAA 1 MOBEAIHKA auIuioMaTa. BisuTHi kapTku. Yonoiya Ta xiHo4a (opmu omsary y
JUTUIOMATUYHOMY 1 JIiTI0BOMY TpoToKouti. CyBeHIpH # MOJApyHKH.

TEMA 3. /lepotcagne cuyscoose i npOmMOKOIbHE CHIAPUIUHCHLE0.

[TOHATTS CTApIIMHCTBA Y IUIIOMATHYHOMY IPOTOKOII. [IpOoTOKOIbHA MPaKTHKA BUKOPUCTAHHS
IPOKOJIFHOTO CTAPIIMHCTBA y PI3HUX KpaiHax cBiTy. lepapXist y MIpHIBOPHOMY €THUKETI.

[IpaBuia B3a€MOBIIHOCHH CTApPIIMHCTBA 3TIHO 3 TUINIOMATHYHUM IIPOTOKOJIOM. [IpaBuiia 3BepHEHHH,
JMCTYBaHHS, BITAHHS, Y TPUABOPHOMY, TUIUIOMATUYHOMY, JTIJIOBOMY, JE€PKABHOMY €THKETI.

TEMA 4. Bizumu y ouniomamuunomy nponoKoJii.

Bizurt sik cnoci6 coiiikyBaHHS Jiep)KaBHUX Ais4iB. Buau i kmacudikailist Bi3UTIB 3a Cy0’ €KTHUM CKIIAJIOM 1
metoro. [TousaTTst odimiiHuX 1 HeOIIHHMX Bi3UTIB. [IUIIIOMaTHYHII IPOTOKOI 1 BI3UTH B MIXKHAPOTHHUX
eKOHOMIYHHMX BiJTHOCHHAX (3arajibHa XapakTepucTuka). [IoHATTsS «mporpama Bi3UTY.

Oprasxizalris 1 IpoBeASHHS KOH(PEPEHIIIH, Mpec-KOH(hEPEHITiH, 3aCiaHb.

TEMA 5. Ilpuitomu y ounnomamuunomy npomoKoui.

[MonsTTs «mnaomMaTuyHuii npuitom». Knacudikaris quruioMaTiuHuX npuiiomis: odiwiiHi, HeodiwiitHi Ta
HariBO(IIiifHI; 3 PO3CaIKOI0, 0€3 PO3CaIKH; JICHHI Ta BEUIpHI.

Bun i micnie npuifomy. Oco6auBOCTI MJIaHYBAaHHS TUIUIOMAaTUYHUX NPUHOMIB: BUOIp 1aTH, MICIIs, Yacy
NpoBeIEeHHS Ta (OPMYBaHHS CIIUCKY TOCTEH.

TEMA 6. Opzanizayia ma nposedenns 8izumie ma nPuilomis y OUNI0MAmMu4HoOMy RPOMOKOI.
Oco6nuBoCTI OpraHi3alii Ta MpoBeAEeHHS Bi3UTIB 0ilIHHUX Ta HEO(IIHUX MPEICTABHUKIB JAEpiKaB,
BpPaxoOBYIOUM OCHOBHI €Tanu: MiATOTOBKA /10 BI3UTY, OpraHizailis Hpui3ay/Bia’i3Qy [eneramii, ixHe
PO3MIIIIEHHS, BUKOHAHHS NPOTPaMU Bi3UTY.

TEMA 7. IIpomoxon éedenns nepezosopis.

[ouaTTs «qMmIoMaTuyHi neperoBopu». [IpoBeeHHs meperoBopiB Ha HAMBHUIIOMY W BHCOKOMY PIBHSIX.
[Tonepenus miAroToBKa 10 TpoBeneHHS meperoBopiB. IlpoTokon BeaeHHs mneperoBopiB. [limmucanHs
MDKHApOJHUX JIOKYMEHTIB, OOMIH IaM’ATHUMH 3alliCKaMM HalpHKiHIl neperoBopiB. OdimiifHi Ta
Heo(iLiiHI 3aX0M MiCIs MPOBEIECHHS IEPEroBOpiB (€TUKET, CUCTEMA).

[IpoBeeHHS IEPETOBOPIB Y paMKax MiIMPUEMHUIILKOT MTisIbHOCTI. [Tomepe s miaroToBka 10
neperoBopis. [IpaBuia BeieHHS MeperoBopiB Mix mianpueMisiMi. [IpoBeaeHHs HeopiiiHUX 3ycTpidei 10
Ta ITCIIs IEPEroBOPIB.

TEMA 8. /lunnomamuune aucmyeanna ma OUnJIoMamuydHi 0OKymMeHmu.

[TOHATTS «IMIUIOMATHYHE JIMCTYBAaHHSI», MOTrO pPOJIb Y MDKHAPOJAHHMX BUIHOCHHAX. JIUTUIOMaTHYHHIA
MPOTOKOJI 1 MDKHApogHe JsucTyBaHHA. Jlummomarnyne crikyBaHHs, kimacudikamis. Kriacudikarris
JTUTUTOMAaTUYHUX TOKYMEHTIB.

OCHOBHI BUMOTH JI0 IUIJIOMAaTHYHUX JOKYMEHTIB (CTPYKTypa JTIOKyMEHTa, BAMOTH JT00()OPMIICHHS
PI3HUX AUTUIOMAaTHYHUX JOKYMEHTIB).




3. CTpyKTypa HABYAJBHOI JUCUMILTIHA

Ha3Bu po3aimiB i Tem

Kinekicts roauu

Jenna popma 3aouna popma
VYceboro y TOMY YHUCIIi VYcworo y TOMY YHUCII
a | m | mab | ivm | c.p. n | 7ab | iu7 | c.p.
1 2 31415 6 7 8 9 (10 11 |12 | 13
Po3ain 1. OcHOBHI TeopeTHYHI KOHUENIiI Mi’KHAPOAHNX BiITHOCUH
Tema 1. Ilpenmer, 3HaueHHs 1 3aBAaHHSA Kypcy «JMIIJIOMaTMYHOrO MPOTOKOINY 1
ETHKETY». 8 111 6 11 1 8
Tema 2. Porb etukery y nmpodeciiiHill JiSUTBHOCTI TUTIIOMATIB Ta AUTOBUX MApTHEPIB.
8 1|1 6 11 1 8
Tema 3. JlepxkaBHe ci1yk00Be 1 IPOTOKOJIbHE CTAPIIMHCTBO. 8 111 5 11 1 3
Tema 4. Bizutu y AumioMaTHyHOMY HPOTOKOJI. 10 2 | 2 6 11 1 8
Tema S. IIpuiiomn 'y TMIIOMAaTHYHOMY ITPOTOKOJIL. 10 212 6 11 1 8
Pa3om 3a pozaisiom 1 44 717 30 55 5 50
Po3nin 2. OcHOBHI KOHIENIii MiZKHAPOAHHUX BITHOCHHH B YMOBAaX r1o0amizaunii
Tema 6. Opranizaiis Ta IpOBEAECHHS BI3UTIB Ta NPUHOMIB Y TUINIOMATUYHOMY
NpOTOKO 15 313 9 11 1 10
Tema 7. [IpoTokoJ BeIeHHS IEPETOBOPIB. 15 3|3 9 12 1 11
Tema 8. JlututomaTnyHe TUCTYBaHHS Ta AUIJIOMATHYHI JOKYMEHTH.
16 313 10 12 1 11
Pa3om 3a po3ainom 2 46 919 28 35 3 32
Yebororommu | 90 |16 | 16 58 90 8 82




4. Temu ceMiHAPCHKHX 3aHATH

Ne Ha3zga Temn KinbkicTb

3/m TOJIUH

1. | IIpoToKoO i €THKET - KyabTypa odiniiiHoro crinkyBaHHs. OcoOnIMBoCTi 2
MIPOTOKOJTY 1 €TUKETY CTapoi 1 HOBOI TUIIJIOMATII.

2. | IlpaBmiia B3a€MOBIJTHOCHH CTapUIMHCTBA 3T1IHO 3 JUINIOMATUYHUM IPOTOKOJIOM. 2

3. | ®opma omsary. Cxema poscanku Ha mpuitoMi. OcoOJIMBOCTI XapuyBaHHS PI3HUX 2
KYJIBTYP.

4, | TumoBi nporpamu poBeieHHsT OPiliHHNX 1 HeO(DIIHUX BI3HTIB. 2

5. | Ilporpama npuitomy. Oprasi3auis i IpoOBeICHHS IPHIIOMY. 2

6. 30BHINIHICTh Ta MOBEAIHKA JUIIJIOMATa Ta J1J0BO1 JTIOIUHA. 3BEPHEHHS, 2
npuBiTaHHs, 3HalloMcTBO. CyBeHIpH, KBITH i OAAPYHKH.

7. | OcobauBocTi opranizariii Ta mpoBeaeHHs reperopopis. Jlinosa rpa «IleperoBopu 2
mozo crinpari komnasii «Illem» Ta ypany Ykpaiamy.

8. | IlinroToBka qUIIIOMAaTH4HOI JOoKyMeHTalii. OcOOIMBOCTI TUTUIOMATUYHOT MOBH 2
Ta CJIOBO OOEPTIB.

Pa3zom 16

5. 3aBaaHHs AJ19 caMOCTiliHOI po6oTH
Ne
o/ Buu, 3mict camocTiiiHoi poboTn Kinbkicts
TOANH

1. | OnparroBat Temy: [IpoTOKOI 1 €THKET - KynbTypa 0(iliiHOTO CHUIKYBaHHS.
Oco06MBOCTI IPOTOKOJTY 1 €THKETY CTapoi 1 HOBOI AUIJIOMATII. 7

2. | OnpartoBatu Temy: [IpaBuia B3a€MOBIIHOCHH CTapILIMHCTBA 3T1AHO 3
JUIJIOMAaTUYHUM ITPOTOKOJIOM. 8

3. | OmpamtoBatu Temy: @opma ogsry. Cxema poscaaku Ha npuiiomi. OcobauBOCTI 3
Xap4yBaHHS Pi3HUX KYJIBTYD.

4. | OnpautoBatu TeMy: THIIOBI Iporpamu NpoBeaeHHs OQiliHHNIX 1 HEOMIIIHHUX BI3UTIB. 7

5. | OmpartoBaru tremy: [Iporpama npuiiomy. Opranizaitis i npoBefeHHs TpUuioMy. 7

6. | OnpartoBatu Temy: 30BHIIIHICT Ta MOBEAIHKA AUIJIOMATa Ta A1JIOBOI JHOAUHH.
3BepHEHHs, NpUBITaHHs, 3HalloMcTBO. CyBEHIpH, KBITH i MOAApYHKH. 7

7. | OmparwtoBatu TeMy: OcoOIMBOCTI Oprasi3ailii Ta IpoBeJeHHS EPEroBOPiB.
Mopnens: «IleperoBopu momo cmiBmpari kommnanii «[llem» ta ypsany Ykpainmy. 7

8. | OmnparrtoBatu Temy: [linroroBka gumioMaTuuHoi qJokyMmeHTalii. Oco0auBoCTI
JTUTITIOMAaTHYHOI MOBH Ta CJIOBO 00EPTIB. !

Pazom

58




6. MeToau KOHTPOJII0

3acBoeHHS TeM (MOTOYHHM KOHTPOJIB) 3IIHCHIOETHCS HAa CEMIHAPCHKMX Ta MNPAKTHYHHX
3aHATTAX BIAMOBIIHO 10 KOHTPOJBHUX Iiyieil. OCHOBHE 3aBJaHHS MOTOYHOTO KOHTPOJIIO — MEpeBipKa
PiBHS MiATOTOBKU CTYACHTIB 0 BUKOHAHHS KOHKPETHOI poOOTH.

[TimcymMKOBHII KOHTPOJIb 3aCBOEHHSI PO3UIIB HAYadbHOI MUCIMIUIHHM 3IIMCHIOETHCA 10 iX
3aBEpIICHHIO HAa OCHOBI IPOBEICHHS KOHTPOJBHHX pOOIT. 3aBIaHHSIM IOTOYHOI'O KOHTPOIIO €
OLIIHIOBAHHS 3HaHb, YMiHb Ta NMPAKTHYHUX HABUYOK CTYACHTIB, HAOyTUX IiJl Yac BUBYCHHS IEBHOTO
0JIOKY TEM.

CemecTpoBUl TiJICYMKOBUH KOHTPOJIb MPOBOJUTHCS BiINOBIIHO 10 HABYAIBLHOTO IUIAHY Yy
BUIJISIL CEMECTPOBOTO iCIUTY B TEPMIHH, BCTAHOBICHI rpadikoM HAaBYAIBHOTO MPOLECY Ta B 00Cs31
HABYAIIHOIO MaTepiaiy, BUSHAYCHOMY NaHOO MPOrPAMOK0 AHCIIUILIIHH.

3aCTOCOBYIOTBCS TaKi METO/U KOHTPOJIO MiATOTOBKH CTY/ICHTIB!

- YCHI BiJIIOBiJll HA CEMIHAPCHKUX 3aHATTSIX;

- MHUCBMOBOTO EKCIIPEC-KOHTPOJIIO;

- KOJIOKBiyM;

- TECTOBI 3aBJaHHS;

- pO3paxyHKOBI 3ajaui;

- BHUKOHAHHS TBOPYHX 3aBJIaHb;

- PO3B’SI3YBaHHsI CHTYaLlHNX 3a/a4;

- BUKOHAHHSM IHMBiyalbHOI CeMECTPOBOT pobotH (pedepary, aHaiTHYHI 0630pH).

OuiHKa yCHIUIHOCTI CTYJCHTA € PCHTHHIOBOIO i BUCTABIETHCS 32 6araT06aibHO0 MIKANIOK 3
ypaxyBaHHSIM OIIIHOK 3aCBOEHHS OKPEMHUX PO3JILIIB TEM.

7. Cxema HapaxyBaHH# 0aiB
B ocroBy MmomyimbHO- PEUTUHTOBOI CHCTEMH HaBYaHHS MOKJIAJACHO TPUHIMII HAKOHUYCHHS
0aiB 3a MeBHUH HGplOI[ HaBYaHHS (MOAYIb, cemectp, le) SIKi CTYJJCHT OTPUMYE 32 BUKOHAHHS Pi3HUX
BUJIB JIISUTBHOCTI. CyMa 11170 OamiB BUCTYIIAE B POJIi KUTBKICHOTO MOKa3HUKA SIKOCTI pOOOTH CTYACHTA.
OuiHKa yCHIUIHOCTI CTYJCHTA € PCHTHHIOBOKO i BUCTABIETHCS 32 6araTr06aIbHO0 MIKANIOK 3
ypaxyBaHHSIM OIIIHOK 3aCBOEHHS 3a3HAYCHUX po3mmB

[ToTouHe TecTyBaHHs Ta caMOCTiifHa poOoTa Pazom | ITincymkoBuit
' . CEMECTPOBUI Cyma
Po3min 1 Pozmin 2 KOHTPOJIb
(3aIiK)
T1 T2 T3 T4 TS T6 T7 T8 60 10 100
5 ) ) ) 10 10 10 10
T1, T2 ... —Temu po31LTiB.

[Torounuii KOHTpOIb — 60 OaniB, 3 HUX:

- 30 6aniB — HOTOYHHI TECTOBUIl KOHTPOJIb;

- 10 6aniB — akTMBHA poOOTa HAa CEMIHAPCHKUX 3aHATTSX;

- 10 OaniB — BUKOHAHHS Ta 3aXUCT pedepaTis;

- 10 6amiB — po3poOka mpe3eHTaIliil Ta T0MOBIIb 32 3a3HAYEHUMU TEMaMH.
[TincymxoBuii KoHTpOJb — 40 GaiB, 3 HUX:

- 20 GamiB (2 TeopeTnyHux nutaHHs o 10 6amnis);

20 6aniB (10 TecroBuX 3aBAaHb 10 2 O6ann).

VY pa3i BUKOHAHHS CTYIEHTOM IMOTOYHOTO NMPAKTHYHOTO 3aBJaHHA «BIJBIJAHHSA YCIX 3aHATH 13
3a3HAYEHOTrO0 MpeIMeTy y AUIOBIH (opMi OJATY», 3a pIIICHHSIM BHUKJIaJa4ya, CTYACHTY MOXYTh J10AaTH
5 GaiiB y SIKOCTI 3a0XOUYEHHS.

3aranpHa KUIBKICTH OaiiB 3a YCIIITHE BUKOHAHHS 3aBAaHb IIiJ] Yac 3aCBOEHHS PO3JILTiB
npeamery — 60 Garis.

3a miicyMKaMH MOTOYHOI'O Ta MiJICYMKOBOIO KOHTPOJIIO CTYJAEHT Moxke Habpatu Bia 0 mo 100
0aJTiB BKIIIOUHO.

Ikana ouiHlOBaHHSA
Habpana cyma 6aiiB 3a 100-0a0B0I0 IIKAI0I0 NEPEBOIUTHCS Y 2-pIBHEBY IIKANy OI[IHIOBAaHHS
y Takui cnocio:

Cywma 6aiB 3a BCl BUIU HaBYAIBHOL TisSTTHHOCTI Oui
IiHKa
MIPOTSATOM CEMECTPY
90 - 100
70-89 3apaxoBaHO
50-69
1-49 HE 3apaxoBaHO
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