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1. HaBuyanpHUI KOHTEHT:

1.1. OcHOBH roTeNbHO-PECTOPAHHOI cripaBu : HaB4YabHU nocioHuk / H. 1. [lanbko,
A. 10. [Tapdinenko, I1. O. Ilognenina, O. O. BumHeBchbka [3a 3ar. pen. A. 1O.
[Tapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapazina, 2017. — ¢.288

1.2. Tlomnemina Il. O. CyuyacHuii ctan Ta npobieMu Kiacudikaiii roTeaTbHUX
MIMPUEMCTB: MIXKHAPOJIHUHN Ta HalllOHAIBHUHN n0cBiA. - CydacHi TeHJIEHIIIT
PO3BUTKY TOTEIILHO-PECTOPAHHOTO O13HECY: MIKHAPOIHUIN Ta HaIlIOHATBLHUN
JIOCBIJ : KOJeKTUBHAa MoHOTpadis / 3a 3ar. pena. A. 0. Ilapdinenka. — X. :
XHY imeni B. H. Kapaszina, 2017. — 412c.

1.3. Hucranuiiinuit  xypc: Ilomnemima II. O. Opranizanis rorejbHOro
rocnoJapcTBa : JucTaHUiiiHuii kypc. // HaBuanbHO-MeToAMYHA TIparis. -
XapkiB: XHY imeni B.H. Kapazina, 2018. Pexum pocrymy:
http://dist.karazin.ua/moodle/course/view.php?id=1942

1.4. TemaTuuHuil IUIaH HABYAJILHOI JUCHUAILUIIHHA:

Tema 1. Icmopia po36umky c8imo8oco ma HAYIOHANILHO20 20MENbHO20
2ocnodapcmaea

IcTopist pO3BUTKY CBITOBOTO TOTEIHLHOTO TOCIOAAPCTBA B CTapOAaBHI 4Yacu
(icropuuni nepioau: npesHii mepion (IV tuc. mo H.e. - 476 pik H.e.); mepion
cepenuboBivus (V-XVY Biku H.e.); HoBHid yac (XVI cr. - mouatok XX ct.). IcTopis
PO3BUTKY FOTEIILHOTO T'OCIOIapCTBA B cTapoaaBHiit Pyci. B3aemo3B's130k po3BUTKY
Typu3My 3 PO3BUTKOM TOTEIbHOrO rocmojgapctBa. CydacHUW CTaH Ta TEHICHINT
PO3BUTKY TOTEILHOTO TOCIIOAAPCTBA: MIKHAPOIHUI Ta HAIIIOHATLHUN aCTIEKTH

Tema 2. Hopmamueno-npagose pecyit08aHHsA PO3GUMK)Y  20MENbHOL
iHOycmpii

HopmatuBHo-mpaBoBa 06a3za rToTenbHOI 1HAyCTpii. MiKHapoaHi Ta
MDKJEp’KaBHI CTaHIApTH B TOTENbHIM 1HAycTpii. I[lpaBuna kopucTyBaHHS
rOTeNsIMUA 1 HaJaHHS TOTENBHUX MOCHyr B YkpaiHi. OCHOBH CTaHAapTH3allii Ta
ceprudikaiii TOTeTbHUX TOCHYT. PO3BUTOK BITUM3HSHUX CHUCTEM CTAaHIAPTIB.
OcHoBu (yHKIIOHYBaHHA [[ep>kaBHOT CHCTEMH CTaHIapTU3ALIli.

Tema 3. Cymuicms nociy2 20CMuHHOCMI 8 20MeNbHOMY 20CNO00APCME]

CyTHICTb MOHATTS «TOCTUHHICTBHY. CKIIaJ0B1 €IEMEHTH MOJIEJ TOCTUHHOCTI.
XapakTtepHi pucu TOCTUHHOCTI. CyTHICTh TIOHSITTSI «TOTENbHA MOCTYyTray. 3arajibHa
XapaKTepUCTHKA TOTENbHUX MOCIyr. Buau mociyr, mo HagaroThCS TOTEIbHUM
rociogapcTBoM. [oTenbHuil mpoaykT Ta Horo ckiagoBi. Komdopr sk sxicHa
XapakTepucTuka o6ciayroByBaHHs. CTpykTypa BapTOCTi MOCIYr Ta I[iHOBI



cTpaTerii TOTENbHUX MIANPUEMCTB. Ponb BHIATHUX [iA4YiB Yy CTaHOBJIEHHI
CY4aCHOTO FOTEJILHOTO TOCIIOIapCTBa.

Tema 4. @axkmopu, wo 6niueaOMv HA MUNI3AYIIO  20METbHO20
2ocnodapcmaa

3aKOpAOHHUM AOCBiA THUMiZalli rorediB. dakTopu, IO BIUIMBAIOTH Ha
TUMI3aI[iI0 TOTEIBHUX TOCIOAAPCTB: MiCLIE3HAXOKEHHs, OCHOBHE MPU3HAYEHHS,
CTpOK  mepeOyBaHHS, PEXKHUM  €KCIUlyaTalii, piBeHb  OOCIyroByBaHHS,
0OCIIyrOBYIOYMII KOHTHHIEHT, MICTKICTh, ME€Ta MOAOPOXKi. BIMB METH mOI0pOXKi
Ha (YHKI[IOHATbHE MpU3HAYeHHS ToTen0. OCHOBHI BUMOTH J0 TOTENIB: YMOBH IS
HOY1BJIl, OpraHizailii xapuyBaHHs Ta TOOYTOBOTO 0OCITYTOBYBaHHS

Tema 5. Xapaxmepucmuka 0CHOBHUX MUNie 3acodié po3mMiljeHHs

Tpan3uTHi roTeni - iX HpU3HA4YeHHs, po3TamryBaHHA. JlOBI rotem - iX
MPU3HAYCHHSI Ta MICIIC3HAXOKEHHA. 3araibHl Ta crenudiudi (yHKIIOHAIbHI
BUMOTH JI0 TOTENIB gaHoro tuiy. KypopTHi rotem - ix npusHaueHHs. ['oreni mms
CIMEHHOTO BIJMOYMUHKY - MPU3HAYECHHS, OCHOBHUN OOCIYrOBYIOUHI KOHTHHIEHT.
OcobnmuBocTi  (DYHKIIIOHYBaHHS CIMEHHHUX TOTENiB. TypUCTHUYHO-EKCKYPCIHHI
rorem. TypUCTHYHO-CIOPTHMBHI TOTENIl - OCOOJMBOCTI iX MiCII€3HAXOKEHHS.
@DyHKIIIOHAIBHI OCOOJMBOCTI TOTeNIB JaHOro Ttuiy. [otem aig ciMeHHOTo
BiAMounHKy. CrenianizoBaHi  TYpUCTHYHI  ToTedl - iX  MPU3HAYEHHS,
MICLIE3HAXO/HKEHHS. XapaKTEPUCTUKA 1 TPU3HAYEHHSI MOTEIIB, KEMITIHTIB Ta 1H.

Tema 6. Cywachuii nioxio 0o kiacugixayii nionpuemcme 2omeibH020
20CN00apcmea: MidDCHaApOOHUL 00C8I0

OCHOBHI TIPUHLMNM Ta 3arajibHI MIAXOAW A0 Kiacudikaiii MmiaANpUEMCTB
rOTEIBLHOTO TOCMOAApCTBa B PI3HUX KpaiHax €Bpomnu, AMepHKH, A31aTCHKHX
kpain. [lpuumHum  HeoOXimHOCTI  Kiacudikaiii TOTEIbHUX  MIiAMPUEMCTB.
XapakTepucTuka HaOUTbIT PO3MOBCIOHKEHUX CHUCTEM Kiacu(ikailii ToTeabHUX
rocroyapcts (Hotel Stars Union Ta iH.).

Tema 1. Knacugixayis nionpuemcmes comenbHo2o 2ocnooapcmea Ykpainu

OcHoBa kiacudikaiii rOTEIBHOTO TOCHMOAAPCTBA YKpaiHM - MIKHApOAHA
CUCTEMA «31pOK». €IMHI BHUMOTH JI0 BCIX THIIB TOTENIB, iX XapaKTePUCTHKA.
Krnacudikariiss ToTensHUX TOCHOAAPCTB 3 YpPaxXyBaHHSIM MiHIMAJIBHUX BUMOT 0
NEBHOI Kareropii. XapakTepUCTUKAa OCHOBHMX BHMOI' JO TOTENIB Big *****
31pKOBHX JI0 * 31pKOBHX.

Tema 8. Ocobausocmi cucmemu YnpasniHHsa 2omenem

OpranizaiiiHo-QyHKI[IOHATbHA CHUCTEMa yMpaBiIiHHA ToTeieM. PiBHI Ta
JaHku ynpapiiHHsS. [lpunmunu  ynpasmiaHs. CydacHi (QopMu  yHpaBJiHHSA
TOTEeITLHUMU TIIITPUEMCTBA: 3aKOPJOHHHM JTOCBI.

Tema 9. @yuxyionanrvha opeauizayis NpUMinyeHb NIONPUEMCIE 20METILHO20
2ocnodapcmaea



OcHOBHE TpU3HAYECHHS TMPHUMIMIEHb TOTEIBHOTO TrocmojapcTBa. Cxemwu
GyHKIIIOHAIBHOT OpraHizamii NPUMIINIEHb 3aJIEKHO BT MICTKOCTI: Majoi Ta
BEJUKOi. PO3MOALI MPUMIIEHs TOTEIBHOTO TOCIOJAPCTBA HAa TPYIH: JKHTIOBA;
aJMIHICTpaIlli; BeCTHOIOIbHA; TPOMAJICBKOIO IPU3HAYCHHS, T'OCIOJIAPCHKOTO 1
CKJIAJChKOTO TMPHU3HAYEHHS, KYyJbTYPHO-MacOBOTO Ta CIOPTHBHO-PEKPEAIliiiHOTO
oOcayroByBanHs. Ckiajn MPUMINICHb 3aJIGKHO Bi Tpym Ta iX OCHOBHE
MPU3HAYCHHS: TPHUMIIICHHS JKATIOBOI TPYIH; NPHMIIICHHS aJIMiHICTPATUBHOI
TpyNy; TPUMIMICHHS BECTUOIONHHOI TPYNHU; TMPUMIIMIEHHS PECTOPAHHOTO
TOCIIOJAPCTBA; MPHUMIMICHHS TOCIOAAPCHKOTO 1 CKJIAJICBKOTO TPU3HAYEHHS;
MPUMITIICHHS KyJIbTYPHO-MaCOBOTO Ta CHIOPTHUBHO-PEKPEAIiHHOTO
00CIIyrOByBaHHSI.

Tema 10. Opeanizayis npuminyeHv H#umio8oi epynu

[IpumimieHHsi, 1O BXOJATH N0 KUTJIOBOI Tpynu. Homep sk oxpeme
OPUMILIEHHS I TUMYacoBOTO MOMeEWKaHHS. (OCHOBHI €JIIEMEHTH HOMEpA.
KareropiiiHicTe HOMepHOTO (oHay. XapaKTEpUCTHKAa OCHOBHHUX BHUMOT [0
KaTeropii HoMepa: BHIla, Nepllia, Apyra, TpeTs, yeTBepTa. [lopsaok BCTaHOBIEHHS
KareropiiHocti Homepa. Tumu HomepiB. OCHOBHI BHMOTM IO OpraHizarii
HOMEpHOTO (hoHTY.

Tema 11. Texuonocia npuiiomy ma posMilyeHHs MYpucmie 6 3acodax
PO3MIUEHHS

XapakTepucTUKa OCHOBHUX  €TaliB rocTboBOoro mukiy. CyTHICTb
TEXHOJIOTIYHOTO TMPOIECY BUPOOHHUIITBA TOTEIBHUX TOCIYT «IPUOYTTS -
npoXUBaHHS - BUI3I. [lopsnok odopmieHHs omiaTH 3a nomemkanHs. [lopsok
o OopMIICHHS BUI3/Ty TOCTS.

Tema 12. Opeanizayis podoomu cuyxcou nputiomy i posmiujeHus, ma
MexXHOI02151 00CTY208Y8AHHS

OpranizaiiiHo-(QyHKI[IOHATbHA XapaKTepUCTUKa ciyx0u. OcoO0auBOCTI
opraHizaiii poOOTH CIy>)XOM TPUHOMY 1 PO3MIIIEHHS] TOTEJIBHUX TOCIOJAPCTB.
OCHOBHI BHMOTM JO Oprasizauli npuidomy 1 OOCIYroByBaHHS BITUM3HSHUX 1
1HO3€MHHUX TYPHUCTIB B YKpaiHi. XapakTEPUCTHUKA OCHOBHHUX IOJIOKEHb MPUHOMY
rOCTS.

Tema 13. Kynemypa o6cny208y8ants 8 20meibHOMY 20CH00apCmei

CyTb mcuxosorii 00cIyroByBaHHs B TOTEIbHOMY rocrnoaapctsi. OCHOBHI
MPUHITUIN CHUIKYBaHHS TIEPCOHATY 3 MEMIKAHIIMU TOTEt0. [IOHATTS KymbTypH
oOCITyroByBaHHs, HOPMHU TOBEIIHKH JIIOJICH y mTporeci chiikyBaHHSA. OCHOBHI
BHUMOTH JIO TPAIiBHUKIB TOTEJIBHOTO T'OCIOJAPCTBA: CBIJIOMICTh, IUCIHILIIHA,
BIJINOBIJIAJIBHICTD, MPOQECioHali3M, OpraHi30BaHICTh, iX 3HaueHHA. dakTopu, 110
BIUIMBAIOTh Ha pE3yJIbTaT SKOCTI OOCIYroByBaHHS, - O€3MeKa; IOCTINHICT;
MOBE/IHKA; T[OBHOTA: YMOBH; JIOCTYMHICTh; 4ac. EcTeTMka TroTeapHOTO
BUPOOHMIITBA - CTBOPEHHS MAKCUMAJIbHUX 3PYYHOCTEH ISl MEIIKAHIIIB 1 YMOB JJIs
mpaii  nepconany. KynbTypa TOBEIIHKM TMpAIiBHUKIB TOTEIIO: E€THKET,



BBIWIMBICTb, CKPOMHICTb, KOPEKTHICTh, TAKTOBHICTb, MaHEpPH, >KECTH, PYXH,
BHUMOTH JI0 OJIATY, KOCMETHKHU. KynbTypa MOBH; OCHOBHI 1 B&XKJIHBI JUISI TOTEIBHOT
npodecii nmpaBuia. Cki1a 0Bl YaCTUHU TeJIe(POHHOTO cepBicy: TeaehOHHUN ETUKET,
BMIHHS CITyXaTH, KOMyHIKaI[liHEe YMIHHS.

Tema 14. Texnonociss npubupanvHux pooim HABKOIUWHLOL mepumopii,
8eCMUOIONILHOIL I HCUMIIOBUX 2PYNAX NPUMIUYEHD

Bunu npubupansHux poOiT Ha HABKOJMUIIHIN TEpUTOPIl Ta B MPUMIIICHHIX
HiANPUEMCTB TOTENBHOTO TrocmoaapcTBa. [lpubupanHs TepuTOpii TOTEIHHOTO
rocrogapctBa. OCHOBHI BUMOTH JI0 TMIPUOUPATLHUX POOIT y Pi3HI MEPIOaU POKY:
B3UMKY, BECHOIO, JITOM, BOCEHHU. TeXHOJIOTisI MNpUOMpaHHS NPUMILIECHB
BeCcTUOJIbHOI rpynu. CKIIaJoBI TEXHOJOTIYHUX LUKIIB NPUOHpaIbHUX POOIT:
NOTOYHE IIOJACHHE MPUOMPAHHS; MPOMDKHE MPUOMPAHHS; MPUOUPAHHS HOMEPIB
miciasi BUi3Ay TOCTEW; TeHepalibHe TMpUOUpaHHS; BEACHHS OUIM3HSHOTO
rocrofapcTBa; BUKOPUCTaHHS 3ac0o0iB Jjid MUTTS 1 yunieHHs. [locmigoBHICTH
npuOupasbHUX poOIT Yy HOMEpax TOTEIbHOIO TOCHOJApCTBA. XapaKTEpUCTUKA
OCHOBHUX BHMOT /IO IMOBEAIHKM OOCIYrOBYIOUOTO MEPCOHAy NpPU IMPOBENEHHI
npuOUpaTBLHUX POOIT.

Tema 15. Opeanizayiss HadanHws 000AMKOBUX NOCHY2 HA NIONPUEMCMBAX
20MeNbH020 20CN00APCmad

Honatkosi miatHi nocayru. Kiacudikamis nogatkoBux mociayr. CydacHi
TEH/ICHIII1 HaJJaHHs TOJaTKOBUX TOCIYT B TOTEISAX

Tema 16. Opeanizayis cuyscou 6e3nexu comento

[TonsiTTst «6e3meka» Ta ioro pi3 Buau. Komrieke cucreMu 0€3MeKu roTelto.
CrpykTypa ciy>k01 Ta 0CcaI0B1 XapaKTepUCTUKH Ta BUMOrH. IlITaTHa oxopoHa Ta
ayTCOPCHHT. 3aBAaHHs Ta PyHKIII cay>k0u O0e3neku. [loTeHuiiini 3arpo3u Ta rpynu
NOTEHIIMHUX TNpaBONOpPYIIHUKIB. [HQopMmauiitHa Oe3neka roremto. IloxkexHa
Oe3meka roTelto.

Tema 17. Ocobausocmi opeanizayii npayi ¢ comeini

Ponw xanpiB y pyukiionyBanas rotento. OcobIuBOCTI opraHizailii mpaiii B
roTenpHOMY TocmoaapctBi. (OcobmuMBOCTI mpuiioMy Ha poOOTy B TOTE:
KBamikamiitHi BUMOTH, TIpaBWJa HAMHWCAHHS pe3loMe, TMPOBEICHHS Ta
npoxo/keHHs cmiBOecia. I[lepBuHHuUit Ta mnpodecioHaNbHUN 1HCTPYKTAXK Ta
craxxyBaHHs. TpynoBuit gorosip. Pobounii yac, moHsATTs 1 BUgu. Buan pobodoro
yacy: HOpMalibHa TPUBAJICTh, CKOPOUCHA TPUBAIICTh 1 HEMOBHUI POOOUYMIA JICHD.
[TnuHHICTS KaapiB Ta 1i mpuuuHU. MoOTHBaIs MepcoHATy. 3aXOu ONTUMI3AIli]
IITaTy B KPU30BUX YMOBAX

Tema 18. OcnosHni exoHOMIUHI NOKA3HUKU (DYHKYIOHYBAHHS 20MEbHO20
nionpuemcmaa.
Po3mip HOMepHOoro ¢onmy. BincoTok 3aBaHTakeHOCTI rotemto. KiabkicTb



IHIB poOoTu rotemo B mepioa. CepeaHsi KUIbKICTh MpoxkuBatouux. Jloxin Ta
npuOyTOK BiJl HaJaHHS TOTEJBHUX MOCIYT. 3arajbHUM JOXIJl BiJi HOMEPHOIO
donny. Cepenns 1ina (Tapud) peanizoBanoro Homepy. Cepeniii Tapud kareropii
HoMepiB. ExoHomiyHa e(EKTHBHICTh BHKOPUCTAHHS OCHOBHUX  (DOHJIB.
KoeditieHT BUKOpPUCTAHHS MICTKOCTI TOTEIiB Ta aHAJOTIYHUX 3aco0iB
PO3MIIITyBaHHS

2. llnanum npakTUYHUX (CEMIHAPCHKUX) 3aHATh, 3aBAAHHS IS JaOOpPaTOPHUX
po0iIT, caMOCTIHHOT pOOOTH:

Tema 1. Icmopia po3sumky c6imo6o2o0 ma HAYIOHANbHO20 20MeNbHO20

20Cnooapcmea:

1. [cTopist pO3BUTKY CBITOBOI'O TOTEILHOTO FOCTIOaPCTBA

2. [cTopist po3BUTKY TOTEIBLHOTO TOCMOAAPCTBA B cTapoAaBHii Pyci.

3. Po3BUTOK TrOTENBHOrO TrOCHOAApPCTBA YKpaiHU. XapaKTepUCTUKA
dbakTopiB, 10 TO3UTHUBHO BIUIMBATUMYTh Ha PO3BUTOK CBITOBOI TOTEJIBHOI
IHIYCTPIi.

4, OCHOBHI HampsIMKH yJIOCKOHAJIEHHSI OopraHizailii poOOTH TOTEIbHOTO
rocrogapcTBa YKpaiHu
3aBIaHHA:

- IpOaHaII3yBaTH CYTHICTb IMMOHATTA «TOCTUHHICTHY;

- MIArOTYBAaTH TBOpYl 3aBAaHHS B (opmi ece Ha TeMy: «Pojib FTOCTHHHOCTI B
CYy4aCHOMY CBITI»;

- MATOTYBATH JOMOBIA1 Ha TeMy «XapaKTEpUCTUKA TOCTUHHOCTI KpaiH CBITY»;

- BHUSIBUTH OCOOJIMBOCTI PO3BUTKY TOTEJIBHOIO TOCIOAAPCTBA B  MEPIOJ
CepenHbpOBIUUS

- MpOoaHaIi3yBaTH CyYaCHUN eTarl PO3BUTKY 1HIYCTPli TOCTUHHOCTI

- BUSIBUTH OCOOJIMBOCTI PO3BUTKY T'OTEIHHOTO TOCIOIapCTBA B CTapoiaBHii Pyci;

- IpoaHali3yBaTH Cy4YaCHMHl CTaH Ta MEpPCHEKTUBU PO3BUTKY TOTEJIBHOTO
rocrnogapcTsa Y KpaiHu,

- MAroTyBaTH 1HGOPMAIIIITHI TOBIAOMIIEHHS, MIPE3EHTAllll Ta BUCTYNH 3 BKa3aHUX
MUTaHb

1. Coxon T.I'. Opranizamiss 0OCIyroByBaHHSI B TOTENAIX 1 TYpUCTHUYHUX
komiiekcax : [igpyunuk / T.I'. Cokon . — K. : Anprenpec, 2012.— 446¢.

2. Manbscbka ML.IL. INotenbHUM 6i3HEC: Teopis Ta nMpakTuka: miapydHuk / M.IL.
Mansceka, [.I'. Ilannak. — 2-re Bun., nepepo6. ta aomn. — K.: Ientp yu0. 1-pu,
2012. - 472 c.

3. Po3merora, O. I'. Opranizaiiis roTeasHOro rocrnogapcTsa : miapydsuk / O.
I'. PosmeroBa, T. JI. Mocrtencbka, T. B. Bmomapuuk. - Kam"suenp-ITomimn.
«Aobetka» - @OII Cucun O. B., 2014. - 432 c.

4. Tlognenina I1. O. TenaeHii po3BUTKY TOTETHLHOTO TOCIIOAAPCTBA YKpaiHU B
ymoBax TypoynenTHocti / [1. O. [loanenina // Bicank XHY im. Kapasina. — Cepis
«Mixunapoani BimHocuHH. Exonomika. KpainosuasctBo. Typusm». — 2016. —
Bumnyck 5. — C. 150-156.



Tema 2. Hopmamusno-npagoge pe2ynto8anHs po3sumKy comeabHoi iH0ycmpii:

1. HopmatuBHO-ipaBoBa 0asa roTeabHO1 IHIYCTPIi.

2. MixHapoHi Ta MXKIEp)KaBHI CTaHAAPTH B TOTEIBHIN 1HAYCTPII.

3aBaaHHS:

- MpoaHaNi3yBaTH CyYacCHUM CTaH HOPMATHUBHO-NPABOBOTO 3a0e3MeyeHHs
GyHKLIOHYBAaHHSA TOTeNIB B YKpaiHi: BUSBUTU MNpoOJEMU Ta HaIMPSIMKH
BJIOCKOHAJICHHSI;

- MIATOTYBaTH 1H(OPMAaIIiifHI TOBIJOMIICHHS Ta BUCTYIH 3 BKa3aHUX MHUTAHb
Jliteparypa:

1. 3akon Ykpaiau «[Ipo Typusm» (324/95-BP) // Bimomocti BepxoBHoi Pamu
VYkpaian, 1995. — Ne 31. — ¢. 24 (I3 3MiHamMu, BHECEHUMH 3T1IHO 13 3aKOHOM No
222-VIII (222-19) Bix 02.03.2015, BBP, 2015, Ne 23, ¢.158)

2. IlpaBuna KOPUCTYBaHHS TOTEISIMH 1 aHAIOTITYHUMH 3aCO00aMH PO3MIIIEHHS 1
HAJaHHS TOTEJIbHUX TIOCIYT, 3aTBEp/KEHI Haka3oM Jlep»aBHOI TYpUCTHUYHOI
aamiHicTpatii Ykpainu Big 16 6epesns 2004 p.— Nel19. — K.,2004.

3. Tkauenko T. I. ExoHOMIKa TOTEIBHOTO TOCMIOJAPCTBA 1 TYpU3MY : HaBU.
noci6. / T. I. Tkauenko, C. I1. 'aBpumiok. — K., 2005. — 178c.

4. Manwceka M. I1. I'oTenbHMi O6i3HEC: Teopisd Ta mpakTuka: miapyynuk / M.I1.
Mansceka, [.I'. Ilannak. — 2-re Bun., nepepo6. ta gomn. — K.: Ilentp yu0. n1-pu,
2012. - 472 c.

5. lMognemina II. O. CyyacHuii craH Ta npoOiemMu Kiacu@ikamli roTeJIbHUX
MIJNPUEMCTB: MIKHAPOJHUN Ta HalloHaIbHUM AocBiA. - CydacHi TeHJEHIl
PO3BUTKY TOTEIBLHO-PECTOPAHHOrO Oi3HECy: MIKHAPOJHMM Ta HaIlOHAJTbLHUM
JIOCBIJT : KoJIekTuBHa MoHorpadis / 3a 3ar. pea. A. 0. Ilapdinenka. — X. : XHY
imen1 B. H. Kapasina, 2017. — 412c.

Tema 4. @axmopu, wo eniuearoms Ha MUNI3AYIIO 20MENLHO20 20CN00APCMBA.:

1. ®akTopw, 10 BILIMBAIOTh HA THI3AIli}0 TOTEIBHUX TOCIIOIAPCTB

2. OyHKIIOHATBHE TPU3HAYEHHS MITPUEMCTB TOTEIHHOTO TOCIOIapCTBA

3aBaaHHS:

- mpoaHamizyBaTd (aKTOpW, MO BIUIMBAIOTh HA THUIIIZAII0 TOTEIBHHUX
rOCIOAApCTB: MICIIE3HAXOPKEHHs, OCHOBHE NpPHU3HAYCHHS, CTPOK TepeOyBaHHS,
peXHUM eKcIUTyaTarlii, piBeHb OOCIYroByBaHHs, OOCIYrOBYIOUMI KOHTHUHIEHT,
MICTKICTh, METa IOJI0POXKI;

- 3aKOHCIIEKTYBaTH CYTHICTh HACTYITHHMX ITOHATH: TOCTyra, cepa mociayr, piBeHb
KOMQOPTY, MICTKICTh HOMEPHOTO (POHAY, TOCTUHHICTh, MPOIIEC 0OCIYyTrOBYBaHHSI,
TPUBAJICTh AISUIBHOCTI, TPUBATICTh NIEpeOyBaHHS FOCTEH;

- MArOTYBAaTH 1H(GOPMAILIIHI TOBIAOMIIEHHS, MPE3EHTallll Ta BUCTYIU 3 BKa3aHUX
MTUTaHb

Jliteparypa:

1. Ky3nenoa H. M. OcHOBUM €KOHOMIKM TOTEIBHOTO Ta PECTOPAHHOTO
rocriogapcta: Hasu. [Tocionuk / H. M. Ky3nenosa. — K.: 2000. — 567c.

2. Manbcwrka M. I1. T'oTenbumii 6i3HecC: Teopis Ta mpakTuka: miapydauk / M.I1.
Mansceka, LI, Tlangsk. — 2-re Bua., nepepo6. ta mom. — K.: Ilentp yu6. n-pu,
2012. - 472 c.


http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/324/95-%D0%B2%D1%80
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/222-19

3. Pornes X. M. OCHOBH roTeIbHOr0 MEHEKMEHTY : HaBd. rociOH. / X. M. Porues.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

4. Posmertosa O. I'. Opranizariisi roTebHOTO Tocnogapcersa : miapyyauk / O. I'.
Posmerona, T. JI. Moctencrka, T. B. Bnogapuuk. — Kam’ssaenp-IToin. : «AbGeTka»
- ®OII Cucun O. B., 2014. - 432 c.

5. OCHOBHM rOTEJBHO-PECTOPAHHOI CIPaBH : HaBYaIbHUM nociOHuK / H. L.

Hanbko, A. 0. ITapdinenko, I1. O. [Tognenina, O. O. BumHeBchka [3a 3ar.

pen. A. 1O. [Tapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapasina, 2017. —288 c.
Tema 5. Xapakxmepucmuka 0CHOBHUX MUNi8 3ac00i8 pOIMIUeHHA:

1. T'oreni Ay CIMEMHOTO BIAMIOYNHKY

2. TypuctuyHO-eKCKYypCiiiHi roTent
3. TypuCTHYHO-CIIOPTHUBHI TOTEN1
4,

CremnianizoBaHi TYPUCTUYHI1 roreni - ix MIPU3HAYCHHS,
MICII€3HaXO/DKCHHS. XapaKTePUCTHKA 1 MPU3HAUYCHHS MOTEJIIB, KEMITIHT1B
Ta 1H.

3aBllaHHS:

- TpOAaHANI3yBaTH TYpPUCTUYHO-EKCKYPCIHHI TOTeM (TYpUCTHUYHI, TOTENl s
MacoBOTO Typu3My) JJid TYPUCTIB 3 I[aCUBHUM 3aco0aMy TepecyBaHHA, iX
MICIIE3HAXO/DKEHHS, CTPOK TMepeOyBaHHA TYpPHUCTIB, OCOOJMBOCTI CTPYKTypH
MIPUMIILICHB;

- [poaHami3yBaTH  TYPUCTUYHO-CIIOPTHBHI  TOTEIl:  OCOONMBOCTI  iX
MICIIE3HAXO/KEHHS Ta (PYHKIIIOHAJIbHI OCOOIMBOCTI;

- MpoaHaIi3yBaTH OCOOIMBOCTI PYHKIIOHYBAHHS CIMEHHUX TOTENIB;

- IpOoaHaNI3yBaTH  OCOOJMBOCTI  (PYHKIIOHYBaHHS TOTENIB  JIIKYBaJbHO-
037I0pOBUYOT0 MPODIIIIO;

- ohopMuTH 0OpOOIEHUI MaTepial y MOPIBHSJIbHY TaOJIUIIIO;

- MATOTYBATH MPUKIAJIN BKa3aHUX BHUJIIB TOTEIIB B YKpaiHi Ta B CBITI;

- MAroTyBaTH 1HGOPMAIIIIHI TOBIAOMIIEHHS, MIPE3CHTAllll Ta BUCTYNH 3 BKa3aHUX
MUTaHb

Jliteparypa:

1. baitnuk C. WM. ToctuHWYHOE XO3SHCTBO: OpraHU3aNMs, YIPaBICHUE,
oocnyxuBanue / C. . baitnuk. — X. : XapbKoBCKasi TOCy/1IapCTBEHHAs aKaJeMUs
ropoJickoro xo3sictna, 2004.

2. boiiko M. T'. Oprani3aiiisi rotepHOro rocrnofapcTa : miapyunuk / M. I'. Boiiko,
JI. M. T'onkano. — K. : KuiB. Hail. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

3. Hoporynuosa C. 1. YnpaBniHHs cydyacHUM rotesibHUM KomruiekcoMm / C. L.
Hoporyniona. — K. : «Jlipa-K», 2005. — 520 c.

4. Opranizallis TOTeJIbHOI0 TOCIOIAPCTBA: HaBYAIbHUI mociOHMK / 3a pex. O.
M. T'onoBko. — K.: Konmop, 2012. — 337 c.

5. OCHOBH TOTETHLHO-PECTOPAHHOI CHpaBW : HaBuYanbHUN mociOHuk / H. 1.
Hanbko, A. 0. ITapdinenko, I1. O. Ilognenina, O. O. BumHeBchKa [3a 3ar. pen.
A. 1O. [Tapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapasina, 2017. -288 c.

Tema 6. Cyuwacuuii nioxio 0o Kuacu@ikayii nionpuemMcms 20meibHO2O
20CN00apcmea: MidCHaApoOOHUL 00CBI0.

1. OcHOBHI TPHWHIIMIHN Ta 3arajbHI MIAXOAW 10 Kiacudikarii MiAIpUEMCTB



rOTEJIHHOIO TOCMOIAPCTBA B PI3HUX KpaiHaX CBITY

2. lMonsartsa «koMdopT» Ta HOro cKIaaoBi

3. Kpurepii kiacudikaiiii roTeIbHOr0 rocrnogapcTBa Y KpaiHu
3aBaaHHS:

- TIArOTYBaTH JIOMOBIIb Ha TeMmy: «3arajbHi IMAXOAM 10 Kiacudikaii
H1IPUEMCTB TOTEIBHOTO TOCIOIAPCTBA B PI3HUX KpaiHax CBITY»;

- PO3KPUTHU CYTHICThH MOHSTTS «KOM(OPT» Ta HOTO CKIIAJI0BI;

- MATOTYBaTH iH(GOPMAIiiHI MTOBITOMIICHHS, MPE3EHTAIII] Ta BUCTYIH 3 BKA3aHUX
MUTaHb

Jliteparypa:

1. baitnuk C. WM. TocTuHMYHOE XO35UCTBO: OpraHu3aius, YIpaBJICHUE,
oO0cnyxuBanue / C. W. baitnuk. — X. : XapbKOBCKasi TOCyAapCTBEHHAs aKaJeMus
TOPOACKOro X03s1cTBa, 2004.

2. boiiko M. I'. Oprasizaiiisi roTeIbHOTO TocnoaapcTna : miapyunuk / M. I'. boiiko,
JI. M. T'onkano. — K. : KuiB. Hail. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

3. Hoporynmosa C. 1. YmpaiiHHs cydacHUM rotenbHuM Komruiekcom / C. L
HoporynioBa. — K. : «Jlipa-K», 2005. — 520 c.

4. OpraHi3ailis TOTEJIBHOTO IOCIOapCTBA: HaBYaIbHUHN mociOHuK / 3a pea. O.
M. T'onosko. — K.: Konnop, 2012. — 337 c.

5. llognenina Il. O. CyuacHuii ctan Ta mpoOjemMu kiacudikaiii TroTeIbHUX
MIJNPUEMCTB: MIKHApPOJHUN Ta HalloHaIbHUM AocBiA. - CydacHi TeHJEHIT
PO3BUTKY TOTEIBLHO-PECTOPAHHOrO Oi3HECYy: MIKHApPOJHMM Ta HaIlOHAJbLHUM
JIOCBIJI : KoJiekTuBHa MoHorpadis / 3a 3ar. pea. A. 0. Ilapdinenka. — X. : XHY
imen1 B. H. Kapasina, 2017. — 412c.

Tema 7. Knacugirayis nionpuemcme comenbHo20 20cnooapcmea Yxpainu:

1. OcHoBa kinacu@ikailii roTeJIbHOrO ToCmoapcTBa YKpaiHu - MiXKHapOIHA
CUCTEMA «31POK».

2. TlopiBHsIbHUI aHAMI3 Ki1acudiKallii TOTEILHOTO TOCoAapCcTBa YKpaiHu Ta
eBpomneiicbkoi cuctemu «Hotelstars Uniony;

3. [Ipobnemu knacudikairii 3aco01B po3MillieHHs B Y KpaiHi
3aBaaHHS:
- BUBYHUTU XaPAKTEPUCTUKY OCHOBHUX BUMOT JIO TOTENTIB Bij
31PKOBHX;
- BHUKOHATH TIOPIBHSUIBHUN aHami3 Kiacudikaiii TOTEeJIbHOr0 TOCIOJapCTBa
VYkpainu Ta eBponeiicbkoi cuctemu «Hotelstars Uniony;
- BUSIBUTH NPOOJIEMH Cy4acHOI CUCTEMH KiIacuQiKallii Ta Kareropusalii roteiis Ta
3aMpPOTNIOHYBATH MUISIXH iX BUPIIIICHHS;
- MArOTYBAaTH 1H(GOPMAIIiIHI TOBIAOMIIEHHS, MPE3EeHTallll Ta BUCTYIH 3 BKa3aHUX
MTUTaHb
Jliteparypa:

1. ACTY 4269:2003. ITocayru typuctuyni. Kinacudikariist rotenis.

2. JICTY 4268:2003. [locnyru TypuctuyHi. 3ac00M po3MilllyBaHHs. 3arajibHi
BUMOTH.

3. ACTY 4527:2006. ITocnyru TypuctuuHi. 3aco0M po3MillyBaHHs. TepMiHH
Ta BU3HAYCHHS.

FHXFEX 31ipKOBHX 10 *



4. 3akoH Ykpainu «[Ipo typusm» (324/95-BP) // Bimomocti BepxoBuoi Pamu
VYkpainu, 1995. — Ne 31. — c. 24 (I3 3MiHaMH, BHECEHUMH 3T1IHO 13 3aKOHOM N
222-VI1II (222-19 ) Bin 02.03.2015, BBP, 2015, Ne 23, ¢.158)

5. IlpaBwia KOpUCTYBaHHS TOTEISIMHU 1 aHAJIOTITYHUMHM 3aC00aMU PO3MIIIICHHS 1
HaJaHHS TOTEJIbHUX TIOCIYT, 3aTBEP/KEHI Haka3oM Jlep»aBHOI TYpUCTHYHOI
aamiHicTpaiii Ykpainu Big 16 6epe3ns 2004 p.— Nel19. — K.,2004.

6. Indopmamiitnuii moprann ['orenbHO-pecTopaHHoro Oi3Hecy. — Pexum
nocrymy: http://prohotelia.com.ua/

7. Tonnenina Il. O. CyuyacHuii ctan Ta npobiemMu Kiacudikaiii roTeITbHUX
MIIIPUEMCTB: MDKHAPOJHMA Ta HaIlOHATBHUN 1ocBif. - CydacHi TeHIeHIi
PO3BUTKY TOTEIHHO-PECTOPAHHOTO Oi3HECY: MIKHApOJHWUN Ta HAIIOHATLHUN
JIOCBIJT : KoJIekTuBHa MoHorpadis / 3a 3ar. pea. A. 0. Ilapdinenka. — X. : XHY
imen1 B. H. Kapasina, 2017. — 412c.

Tema 8. Ocobausocmi cucmemu ynpasiiHHsa 20menem:
1. CyvacHi ¢opMu yOpaBIiHHS TOTEJIBHUMH MIANPUEMCTBA: 3aKOPJIOHHUMN
JIOCBIJI.

2. TlpunHiunu ynpaBiiHHS
3aBaaHHS:

- BUKOHATH MOPIBHSUIBHUM aHaI3 CydyacHUX (OpM yIpaBiIiHHS rOTelieM; BUSBUTH
CUJIbHI Ta cJIa0Ki CTOPOHU

- TIArOTyBaTH JOIOBIJb HA TeMY: «OCOOIMBOCTI PO3BUTKY FOTEIIBHUX MEPEXK»
Jliteparypa:

1. boiiko M. I'. Opranizartist roTeIBHOTO rocroaapcTsa : miapydnuk / M. I'. boiiko,
JI. M. T'onkano. — K. : KuiB. Haw. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

2. HoporynmoBa C. I. YmpaBninaa cydacHuM rotenbHUM Komruiekcom / C. L
Hoporyniosa. — K. : «Jlipa-K», 2005. — 520 c.

3. Opranizailist FOTEJILHOTO TOCIOAAPCTBA: HaBYaIbHUI 1mociOHuK / 3a pen. O.
M. T'onosko. — K.: Konnop, 2012. — 337 c.

Tema 9. @ynkyionanvHa opeauizayis NPUMiLfeHb NIONPUEMCINE 20MENbHO2O0
20cnoodapcmea:

1. OcHOBHE MTPU3HAYEHHS MMPUMIIIEHb TOTEIHLHOTO TOCIIOIAPCTBA.

2. Cxemu ¢yHKIIOHATBHOI OpraHizailii NPUMIIIEHb 3aJ€KHO BiJ MICTKOCTI:
MaJI01 Ta BEJIUKOI.

3. Posmogin mpuMINIEHs TOTEIBHOTO TOCTOAAPCTBA Ha TPYIH: JKUTIIOBA,

aJMiHICTpaIlll; BeCTHOIOIbHA; TPOMAJICHKOIO TPU3HAYEHHS;, T'OCHOJAPCHKOTO 1
CKJIAJICBKOTO TPHU3HAYEHHS, KYJbTYPHO-MAacOBOTO Ta CIOPTHBHO-PEKPEAIliiHOTO
00CITyroByBaHHs
3aBIaHHA:
- 3aKOHCIIEKTYBAaTH 1H(QOpPMALIIIO IIOA0 PO3KPUTTSA HACTYMHUX MUTaHb: OCHOBHE
MPU3HAYEHHS TMPUMINIEHb TOTEIBHOrO TocmogapcTBa. CxemMu (QyHKIIOHATHHOT
opraHizailii NMPUMIIICHb 3aJEKHO BIJI MICTKOCTI: Majioi Ta BenuKkoi. Posmomin
OPUMIIICHh TOTEIBHOTO TOCIOJApPCTBA HA TPYMH: KUTJIOBA;, aJMIiHICTpaIlii;
BECTHUOIOJIbHA, TPOMAJICHKOTO TMPU3HAYEHHS, TOCHOJAPCHKOTO0 1 CKIAJICHKOTO
MPU3HAYEHHS; KYJIbTypHO-MacOBOTO Ta CIIOPTHUBHO-PEKPEAIitHOTO
00CITyrOBYBaHHS;



http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/324/95-%D0%B2%D1%80
http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/222-19
http://prohotelia.com.ua/

- OXapaKTepHu3yBaTH MPU3HAYEHHS OCHOBHUX T'PYIl IPUMIIIEHb TOTEINIO;

- miAroTyBatH iHGOpMaIliiiH1 TTOB1IOMJICHHS, PE3EHTaIlll Ta BUCTYNH 3 BKa3aHUX
MUTaHb

Jliteparypa:

1. Araponosa JI. I'. Typusm, TrOTEenbHMM Ta pecTopaHHUN Oi3HEC:
I[IHOYTBOPEHHS, KOHKYPEHIIisl, Jep>KaBHE perystoBaHHs : HaBd. mocioH. / JI. T
Aradonona. — K. : 3nanns Ykpainu, 2002. — 358 c.

2. Annpenko I. b. MeHeKMEHT TOTEIRLHOTO TOCMOAapcTBa: miapydHuk. / ILb.
Annpenko, O. M. Kpagenp, I. M. ITucapescekuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.

3. boiiko M. I'. Opranizariis ToTeIpHOTO TocioaapcTsa : miapyynuk / M. I'. boiiko,
JI. M. T'onikano. — K. : KuiB. Haul. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

4. Kabymkun H. . MeHeKMEHT TOCTUHUII U PECTOPAHOB : yueOHOe mocodue /
H.N. Kabymkun. — M. : KHOPYC, 2013. -416 c.

5. OCHOBH TOTEIHHO-PECTOPAHHOI CHpaBH : HaBuYainbHUM mnociOHuk / H. L.
Hanbko, A. 0. Ilapdinenko, I1. O. Ilomgnenina, O. O. BumHeBchka [3a 3ar. pen.
A. 1O. [Tapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapasina, 2017. —288 c.

Tema 10. Opeanizayisa npumingersb Hcumiao8oi epynu:

1. TpumimieHHs, M0 BXOJIAThH JI0 KUTIOBOI TPYIIU.

2. OCHOBHI €JIEeMEHTH HOMEPY
3aBaaHHS:

- MpOaHaIi3yBaTH OCHOBHI BUIH MPUMIILLIEHB KUTJIOBOI TPYIIH;

- OXapaKTepU3yBaTH OPraHi3aliio Ta IUIAHYBAaHHS MPUMIIIEHb, PO3TAIlyBaHHS
B HUX PI3HOMAaHITHUX 32 QYHKLIOHATBHUM PU3HAYEHHSIM;

- MIArOTYBaTH 1H(QOpPMAILIHI MOBIJOMIICHHS, NpPE3eHTalli Ta BUCTYNH 3
BKa3aHUX MTUTaHb

Jliteparypa:

1. Auapenko I. b. MeHeKMEHT TOTEIIBHOTO TocroaapcTBa: miapydHuk. / I.b.
Annpenko, O. M. Kpagenp, . M. [Tucapescbkuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.

2. baiimuk C. W. T'octuanuHoe x03sicTBO : yuebnuk / C. Y. baitnmuk. — 2-e uzn. —
K. : axop, 2009. — 368 c.

3. Poryes X. 1. OCHOBH rOTEILHOrO MEHEDKMEHTY : Hapd. roci6H. / X. M. Porues.
— K. : Konnop, 2005. — 408 c.

4. Baiinuk C. U. ['ocTHHMYHOE XO3SICTBO: OpraHU3alys, YIPABICHHE,
oocnyxkuBanue / C. W. baitnuk. — X. : XapbKoBcKasi rocyiapcTBeHHas
aKaJeMHs TOpOJCKOTO xo3siicTBa, 2004.

Tema 11. Texnonoeia nputiomy ma po3miujeHHs: mypucmie 8 3acooax po3miujeHHs:

1. Tlopsinok ohopMIIeHHS OIJIATH 32 TOMEIIKaHHSI.

2. Tlopsgok oopMieHHsS BUi3Ay TOCTS.
3aBIaHHA:

- OXapakTepus3yBaTH OCOOJIMBOCTI €TaIy «IPOKUBAHHS

- OXapaKTepu3yBaTH OCOOJMBOCTI €TAITy «BHI3»

- BMITH BUKOHYBAaTH HEOOX1/H1 J1ii HA KO)KHOMY €TaIli TOCThOBOIO IIUKITY;

- MIAroTyBatd 1H(GOpPMAaLilHI TOBIIOMJICHHS, MPE3CHTalli Ta BHUCTYNH 3

BKa3aHUX NTUTaHb
Jliteparypa:



1. Ky3nenmoBa H. M. OcHOBH €KOHOMIKM TOTEIHLHOTO Ta PECTOPAHHOTO
rocnoyapcrBa: Hapu. [Toci6uuk / H. M. Ky3nernona. — K.: 2000. — 567c.

2. Mansceka M. Il. T'oTenpHuii 6i3HeC: Teopis Ta MpakTuka: mapydHuk / M.IL.
Manscbka, I.I'. [lannsgk. — 2-re Bua., nepepo6. ta nom. — K.: ILlentp y40. a-pu,
2012. - 472 c.

3. Pories X. Y. OCHOBM rOTEBHOTO MEHEKMEHTY : HaBY. TIOCIOH. / X. . Poruies.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

4. Posmerora O. I'. Oprani3aiiis roTeIbHOTO TocrogapcTra : miapydauk / O. I,
Posmetosa, T. JI. Moctencrka, T. B. Bmogapuuk. — Kam’saenp-I1omin. : «AbGerka»
- ®OII Cucun O. B., 2014. - 432 c.

5. OcHOBH TroTeNbHO-PECTOPAHHOI CITPaBH : HaBUaJdbHUI mocioHuk / H. 1.
Hanbko, A. 1O. ITapdinenko, I1. O. Ilognenina, O. O. BumineBcbka [3a 3ar.
pen. A. 1O. ITappinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapaszina, 2017. —288 c.
Tema 12. Opeanizayis pobomu ciyxcoOu npuiiomy i po3miujeHHs, ma mexHoa02is
00C1Y208Y8AHHA:

1. OcHOBHI BUMOTH JI0 Oprasizaiii npuiioMmy i 00CIIyrOByBaHHS BITUU3HSIHUX 1
1HO3eMHHX TYpPHUCTIB B YKpaiHi.

2. XapaKTepucTHKa OCHOBHHUX MOJIOXKEHb MPUUOMY TOCTSI.

3. Opranizaiiist po60TH 11010 MPUMOMY Ta BIAIPABICHHS 0araxy.

4. CyTHICTIO  TEXHOJOTIYHUX  omepariii  «Peectparis  JOKyMEHTIBY,
«Ilonepeanss omnata 1o nOpuOYTT», «beE3roTIBKOBUI pO3paxyHOK»,
«Opranizaiis BUi3ay 1 po3paxyHOK MpU BHI3I1».

3aBIaHHA:

- aHaJ3yBaTH CYTHOCTI TEXHOJIOTYHUX omnepauiid «Peectparis JOKyMEHTIBY,
«llTonepennst omnata 1o npuOyTT», «be3roTIBKOBUN PO3PaAXyHOK,
«Opranizaiiis BUi3ay 1 po3paxyHOK NPy BHUI3I1»;

- xapakTtepu3yBaTu ¢GopMu OpOHIOBAHHS,

- MIArOTyBaTHUCA JO Yy4YacTi Y MOJICIIOBaHHI TOBEMIIHKOBUX CHUTYyaIlll 3
KJIIEHTaMHU TOTEJIIO;

- miarotryBatd 1H(opMaIiiiHi TOBIJOMJICHHS, TpPE3eHTallli Ta BUCTYNH 3
BKa3aHUX MUTaHb

Jliteparypa:

1. Boitko M. I'. Opranizariis ToTeIpHOTO rocmojapcTBa : miapydanuk / M. T.
boiiko, JI. M. IN'onkano. — K. : KuiB. Ha1. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

2. Jloporynnosa C. I. YnpaninHg cydyacHUM roteabHuM Komiuiekcom / C. 1.
Hoporyniosa. — K. : «Jlipa-K», 2005. — 520 c.

3. Opranizailis roTeJIbHOTO TOCMOIapCTBa: HaBUAJIbHUM MociOHUK / 3a pex. O.
M. T'onosko. — K.: Kongop, 2012. — 337 c.

4. OCHOBHM TOTEIBHO-PECTOPAHHOT CIIPAaBH : HaBYaIbHUI nociOuuk / H. 1.
Hanbpko, A. 0. ITapdinenko, I1. O. [Tognenina, O. O. BunraeBchka [3a 3ar.
pen. A. 1O. [Tapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapasina, 2017. —288 c.
Tema 13. Kynomypa obcnyeo8ysanms ¢ 20meibHOMY 20CHO0APCMBI:
1. Cytb ncuxomnorii 00CIyroByBaHHs B TOTEIbHOMY FOCTIOAAPCTBI



2. KynpTypa mnOBemiHKM TMpAIiBHUKIB TOTENO0: €THKET, BBIWINBICTS,
CKPOMHICTb, KOPEKTHICTh, TAKTOBHICTh, MAHEPH, KECTH, PyXU, BUMOTH 10
OJIT y, KOCMETHKH.
3.  KynbpTypa MOBHU; OCHOBHI 1 B&XKJIUBI JIJIs TOTENBHOT podecii nmpaBua.
4.  CkJagoBl 4YacTUHU TeaedOHHOTO cepBicy: TelaeOHHUN ETUKET, BMIHHSA
CIIyXaTu, KOMYHIKaIliiiHe YMIHHS.
3aBaaHHS:
- OXapaKTepu3yBaTH CKJIAJ0BI YaCTUHU TeNe(OHHOTO CepBicy: TenedOoHHUI
CTHKET, BMIHHS CITyXaTH, KOMyHIKallliiHe YMIHHS;
- BUSIBUTH OCOOJIMBOCTI O€3KOH(IIKTHOTO CIIJIKYBaHHS B TOTEI;
- MIATOTYBaTH 1HQOPMAIIiiHI MOBITOMIICHHS, PE3CHTAllli Ta BUCTYNH 3 BKAa3aHUX
MTUTaHb
Jliteparypa:

1. ArajponoBa JI. T. TypusMm, TroTenpHUNA Ta pecTOpaHHU Oi3HEC!
I[IHOYTBOPEHHS, KOHKYPEHIIIsd, JIep>KaBHE PEryiroBaHHs : HaB4. mociOH. / JI. T.
Aracdonona. — K. : 3nanus Ykpainu, 2002. — 358 c.

2. Anpapenko I. b. MeHe)KMEHT roTeIpHOro rocrnojaapcTna: mijapydnuk. / 1.b.
Annpenko, O. M. Kpageup, [. M. [Tucapescekuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.

3. boiiko M. I'. Opranizaiiis roTespHOro rocrnogapctsa : miapyynuk / M. I'. boiiko,
JI. M. T'onkano. — K. : KuiB. Hail. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

4. Kabymkun H. . MeHeKMEHT TOCTUHUII U PECTOPAHOB : yueOHOe mocobue /
H.U. Kabyuikun. — M. : KHOPVYC, 2013. — 416 c. (bakanaspuar).

5. Porunes X. M. OcHOBH TOTEIHOTO MEHEPKMEHTY : HaBd. 1oci6H. / X. 1. Porues.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

Tema 14. Texuonocia npubupanvHux pobim HABKOJUWHLOL  mepumopii,
8eCmMUOIONILHOIL I HCUMIIOBUX 2PYNAX NPUMIUYEHD

1. Opranizaniiino-¢pyHKIlIOHATbHA CXeMa rOCOIaPChKO1 CITYKOH B TOTENI

2. Buau npubupanbHuX poOIT Ha HABKOJMIIIHIN TEPUTOPIi Ta B TPUMIIIICHHSX
H1AMNPUEMCTB TOTEIBHOTO TOCIOJapCTBA;

3. TexHosorist npuOUpaHHs TPUMIIIEHb BECTUOIOIBHOT TPYIIH
3aBaaHHS:
- PO3KPUTHU CYTHICTh KaTE€TOPIii «IUCTOTaN;
- PO3MIIIHYTH BUIU NPUOWPATHHUX pPOOIT HA HABKOJUIIHIN TepuTopii Ta B
MPUMILIEHHSX MIANPUEMCTB FOTEILHOTO TOCTIOAAPCTBA;
- MpOoaHaIi3yBaTH TEXHOJOT110 MPUOUPAHHS MPUMIILIEHb BECTUOIOIBHOL TPYIIN;
- PO3IJIIHYTH Ta OXapakTepu3yBaTU OpraHizaliiHO-(pyHKI[IOHAIBHY CXeMy
rOCMOJIapChKO1 CITY>KOU B TOTENI;
- MArOTYBAaTH 1H(GOPMAIIiIHI TOBIAOMIIEHHS, MPE3EeHTallll Ta BUCTYIH 3 BKa3aHUX
MTUTaHb
Jliteparypa:

1. Pornes X. 1. OCHOBM TOTEIBHOTO MEHEKMEHTY : HaBy. 1ociOH. / X. M. Pores.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

2. Auapenko [. b. MeHeXKMEHT TOTEIBHOTO rOCroapcTBa: miapy4dHuk. / 1.b.
Annpenko, O. M. Kpagenp, I. M. ITucapescekuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.



3. Mansceka M.IL I'oTenbHuii 6i3HeC: Teopis Ta nmpakTuka: migpydaux / M.IL.
Manscbka, I.I. Tlanask. — 2-re Bui., nepepo6. ta gomn. — K.: Ilentp yu6. 1-pu,
2012. - 472 c.

4. OCHOBU TOTEJNBHO-PECTOPAHHOI CIpaBU : HaBualbHUU mociOHuk / H. I.
Hanbko, A. 10. Ilapdinenko, I1. O. [lognenina, O. O. BumHeBchka [3a 3ar. pes.
A. 1O. [Tapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapasina, 2017. -288 c.

Tema 16. Opeanizayis cuyscou 6e3neku 2omento:
1. [TousaTTs «6€3meKa» Ta HOTo pi3 BUAH

2. Oco0aMBOCTI Cy4acHOi CTPYKTYpPH CIyKOH Oe3neKu

3. [loTeHuiliH1 3arpo3u Ta rpyIy NOTEHUIHHUX MPABOMOPYIITHHUKIB.

4.Texniuni 3aco0u Oe3nexu

5. [loxkexxHa Oe3nexa roTesto
3aBaHHA
- MpoaHaJi3yBaTH Pi3H1 ACMIEKTH MOHATTA «Oe3MeKay Ta Horo BUIM;

- HAKPECJIUTU CXEMY THIIOBOI CTPYKTYPH CITy>KOU O€3MEKH rOTeIIo;

- copMyBaTH TICUXOJOTIYHO —KBai(DiKAIIHHUNA MOPTPET CHIBPOOITHUKA CIYKOU
Oe3IEeKU rOTENIO;

- MpoaHai3yBaTH TEXHIYHI 3acO0U OE3MEeKH Ta MPOBECTH aHAJ3 €PEKTUBHOCTI iX
BUKOPHUCTAHHS B TOTEIL;

- TOCJITUTH THCTPYKIIIT 3 MOXKEKHOT OC3MEKU B TOTEIIAX;

- MArOTYBAaTH 1H(GOPMAILIIITHI TOBIAOMIIEHHS, MIPE3EHTALlll Ta BUCTYNH 3 BKa3aHUX
MTUTaHb

Jliteparypa:

1. Anapenxko I. b. MeHe)KMEHT roTeabHOro rocnoaapcTna: miapydduk. / 1b.
Annpenko, O. M. Kpaseup, I. M. [Incapescekuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.

2. barimuk C. W. I'octuamyaHOe X03siCTBO : yueOnuk / C. W. baitmuk. — 2-¢ u3m. —
K. : axop, 2009. — 368 c.

3. Porues X. M. OcHOBHU TOTEIBHOTO MEHEKMEHTY : HaBd. roci6H. / X. 1. Porues.
— K. : Konnop, 2005. — 408 c.

4, baitmuk C. WM. TocTmHWYHOE XO3SMCTBO: OpraHM3alus, YIpaBICHHE,
oocnyxkuBanue / C. . bainuk. — X. : XapbKoBCKas rocy/1apCcTBEHHAsl aKaJAeMUs
ropoACKOro xo3siicraa, 2004.

5. OCHOBU TOTENHHO-PECTOPAHHOI CMpaBU : HaBuanbHuUW mociOnuk / H. L.

Hanbko, A. FO. ITapdinenko, I1. O. Ilognenina, O. O. BuiHeBcbka [3a 3ar.
pen. A. O. [Tapdinenka]. — X. : XHY imeni B. H. Kapasina, 2017. —288 c.
Tema 17. Ocobausocmi opeanizayii npayi ¢ comeii.:
1. Posib kazipiB y GYHKIIIOHYBAaHHS TOTEIIO

2. llepunHMI Ta IpoQeCiOHATBHUMN IHCTPYKTAX Ta CTAXKYBaHHS.

3. XapakTepucTHKa OCHOBHHUX COI[aIbHO-MPOQPECIHHUX TPyl MpaliBHUKIB
rOTEJIBHOIO TOCMOIapCTBa

4. ®opmu opraxizanii mparii Ha TIIPHEMCTBAX, iX XapaKTepUCTHUKA

5. Ctpykrypa poOoUoro vacy.

6. Oco01MBOCTI HOPMYBAHHSI Mpalli B TOTEILHOMY TOCIOIaPCTBI
7. 3axou onTUMI3alii ITaTy B KPU30BUX YMOBaxX

8. 3BUIbHEHHS NIEPCOHAITY Ta HOTo MpaBoBa MpUpoAa



3aBaaHHS:

- Hanmucatu ece Ha TeMy «Poib kaapiB y PyHKIIIOHYBaHHS TOTEIION;

- HamucaTH pe3loMe, BPaxOBYIOUM OCTaHHI BMMOTH JO HAaIllUCAaHHS MOJII0HUX
JIOKYMEHTIB;

- TIpOaHaJII3yBaTU TPYMH MPAIliBHUKIB 3aJIKHO BiJ (YHKIIH, 110 BUKOHYIOThCS B
rOoTeJILHOMY FOCHOJIAPCTBI;

- HaJaTH XapaKTepUCTHKy (opMaMm opraHizaiii mnpaimi Ha MiANPUEMCTBAX, iX
XapaKTEPUCTHKA;

- ONpAIIOBAaTH HACTYIHI NMUTaHHS TeMu: PoOouwii vac, moHATTS 1 BuaM. Bumn
po0Oodoro wyacy: HOpMaibHa TPUBAIICTh, CKOpPOUYEHA TPHUBAIICTh 1 HETIOBHHMA
poOoumii 1eHb;

- MAroTyBaTH BHCTYIl Ha TEMY «IpaBWIA IMIJTOTOBKM Ta MPOXOKCHHS
criiBOeciiny

- MAroTyBaTH iHGOPMAIIIitHI TOBIJOMIICHHS, MPE3CHTAllll Ta BUCTYNH 3 BKa3aHUX
MUTaHb

Jliteparypa:

1. Annapenko I. b. MeHeKMEHT roTeIBbHOTO TocnoapeTBa: miapydnuk. / Ib.
Annpenko, O. M. Kpageup, I. M. [Tucapescekuii. — X.: XHYMI', 2014. — 431 c.

2. boiiko M. T'. Opranizaiiisi roTeJIbHOTO ToctoapeTna : miapyunuk / M. I'. boiiko,
JI. M. T'onkano. — K. : KuiB. Hail. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.

3. Manbcbka M.IL. T'otenpHuil Gi3HecC: Teopis Ta mpakTuka: miapydHux / M.IL.
Mansceka, I.I'. Ilaamak. — 2-re Bum., nmepepo6. ta gom. — K.: Ilentp y46. 1-pw,
2012. - 472 c.

4. Porines X. . OCHOBH TOTeIPHOIO MEHEDKMEHTY : Hapd. roci6oH. / X. M. Porues.
— K. : Konmop, 2005. — 408 c.

5. ApxinoB B.B. Opranizaiis oO0CayroByBaHHsI B 3aKjiajlaX PECTOPAHHOTO
rocriofgapctsa / B. B. Apxinos, B.A. Pycasceka — K: Ilentp yuboBoi miteparypu,
2009-340 c.

Tema 18. OcHoBHI eKOHOMIYHI NOKA3HUKU (DVHKYIOHYBAHHS — 20MENbHO20
nionpuemcmaa:
1. I'pynmu €KOHOMIYHHX MTOKAa3HUKIB TOTEIBHOTO IIIMPHEMCTBA
2. OOuucneHHs TOJIOBHUX TOKa3HUKIB €(GEKTUBHOCTI (YHKIIOHYBAaHHS
TOTEIHLHOTO MiAMPUEMCTBA
3aBJIaHHS:
- BUSIBUTH TPYIIA €KOHOMIYHUX TMOKA3HUKIB TOTEILHOTO MMIANPUEMCTBA Ta HAJAATH
iX CTHCITy XapaKTepUCTHKY;
- BUBYUTH (OPMYJIM OCHOBHUX EKOHOMIYHUX TMOKA3HUKIB (DYHKIIIOHYBaHHS
TOTEJIO;
- pO3B’sI3yBaTH 3aj1aul 3a HaJJaHUMU YMOBaMH
Jliteparypa:
1. boiiko M. I'. Oprasizaiiisi roTeIbHOTO TOCTIoNapceTBa : miapydnuk / M. I'. boiiko,
JI. M. T'onikano. — K. : KuiB. Haul. Topr.-ek. yH-T, 2006. — 494 c.
2. Kabymxun H. Y. MeHepKMEHT TOCTUHUIT i PECTOPAHOB : yuebHOe rmocobue /
H.M. KaOymkun. — M. : KHOPYC, 2013. - 416 c.



3. Pornes X. 1. OcHOBH rOTEIFHOrO MEHEDKMEHTY : Hapd. rociOH. / X. M. Porues.
— K. : Kongop, 2005. — 408 c.
Hucranmiitnuii kypce: [loanemnina I1. O. Opranizauisi roTeJJbHOro rocrnoaapcTBa

: aucTaHmiiinmii kype. // HaBuanpHo-meroanuna mpans. - XapkiB: XHY imeni
B.H. Kapa3sina, 2018. Pexum JTOCTYIY:
http://dist.karazin.ua/moodle/course/view.php?id=1942

3. Ilurtanns, 3amadyi, 3aBaaHHsA a00 KEMCH JJI1 MOTOYHOrO Ta IMiJICYMKOBOTO
KOHTPOJIFO 3HaHb 1 BMIHb 3700yBayiB BHILOi OCBITH, JJII KOHTPOJIBHHX POOIT,
nepeadayeHuX HaBYAIbHUM IIAHOM, IICISaTeCTaIlliHONO MOHITOPUHTY HAOYTHX
3HAHb 1 BMIHb 3 HaBYAJIbHOI JUCIUIIIHHA:

IlepeJiik 3aBaaHb 1151 NPOBEJAEHHS MIJICYMKOBOI0

1. OxapaktepusyBaTd PO3BUTOK CBITOBOTO TOTEJIHHOTO TOCHOJAPCTBA B JIPEBHIiM
nepion (IV tuc. no n.e. —476 p. H.e.)

2. OxapakTepu3yBaTH PO3BHTOK CBITOBOTO TOTEIBHOTO TOCIOJApCTBA B IEPioX
CepenupoBiuus

3. OxapakTepu3yBaTh PO3BHTOK CBITOBOTO TOTEIHHOTIO T'OCIOAAPCTBA B HOBUU Yac
(XVI cr. — mouatok XX cT.)

4. OxapakTepu3yBaTH €BOJIOIIO PO3BUTKY I'OTEIBHOTO TOCIIOAAPCTBA YKpaiHH

5. Jlatu ouinky pomi Lle3aps Pirma (César Ritz) B mporieci po3BUTKY T'OTEIBLHOTO
rocIio/iIapcTBa

6. Jlatu ominky posi EncBopra Mintona Cratnepa (Ellsworth Milton Statler) B
NPOIIeCi PO3BUTKY TOTEIBHOTO FOCHOIapCTBA

7. Jlatu ouinky poni Yimapaa Mappiota (J. Willard Marriott) B mportieci po3BUTKYy
rOTEIHHOTO rOCIOapCTBa

8. Jlatu ominky poai Konpamga Hikoncona Xinrona (Conrad Nicholson Hilton) B
NPOIIeCi PO3BUTKY TOTEIBHOTO FOCHOIaPCTBA

9. Hatm omiaky pom Jxes [Ipinkepa B Tmporeci PO3BUTKY TOTEIBHOTO
roCro1apcTBa

10. CyyacHi TeHieH1I1i pO3BUTKY CBITOBOT'O FOTEILHOTO TOCIOIapCTBA

11. IounstTs, dopMu Ta OCOOJMBOCTI (PYHKI[IOHYBAHHS MIKHAPOAHUX TOTEIBHUX
JIAHITIOTIB (MEpex)

12. TIOHATTS «TOTENbY, KTOTEJIbHE TOCIOAAPCTBOY, KTOCTUHHICTHY

13. 'oTenbHa mocayra: BUJIM Ta XapaKTepHI PUCU

14. HopMaTuBHO-TIpaBOBE PETYJIIOBAHHS IOTENbHOI 1HAYCTpIi

15. Tumnosorisi rOTeILHUX TAMPUEMCTB

16. XapakTepucTiKa OCHOBHUX THUMIB 3aCO0IB pO3MIIlIEHHS (TOTENl CIMEHHOro
THUILYy, IJIOB1 TOTEN1, KypOPTHI TOTEN1, TPAH3UTHI TOTEJI1)

17. XapakTepucTHKa MiJMPUEMCTB TOTEIBHOTO TOCTOAAPCTBA AJIs BIAMOYMHKY
(TYypUCTUYHO-EKCKYPCiiiHI, TYpUCTUYHO-CIIOPTUBHI, CIeliati3oBaHi (MoTeni,
dnaititem, poreni, Oortemi, ¢uorten, OyHramo Ta 1H.) TOTeNl Ta iX
0COOJIMBOCTI))


http://dist.karazin.ua/moodle/course/view.php?id=1942
https://www.google.com.ua/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&ved=0CCoQFjAA&url=http%3A%2F%2Fen.wikipedia.org%2Fwiki%2FEllsworth_Milton_Statler&ei=pAlmUvrxCIzc4wT2jYDwAg&usg=AFQjCNE5CMe1XZry-k8ybK14LZpZZf5Ang&bvm=bv.55123115,d.bGE

18. XapakrepucTuka JIKyBaJlbHO-O3JOPOBUYMX  MIJIPUEMCTB  TOTEIHHOTO
rOCI0/IapCcTBa: BUMOTH, OCHOBHI TUIIN

19. OcHOBHI NPUHIMIIA Ta 3arajbHi MAXOAW A0 Kiacudikaiii MmianpueMCTB
rOTENBHOI0 TOCIOIapCTBa B KpaiHax €Bpomu, AMEPUKH TOILO.

20. OcHoBa kiacu@ikailii roTeJbHOT0 IoCHojapcTBa YKpaiHu — MiXKHApOJIHA
CHUCTEMa «3IPOK». XapaKTEepPUCTHKA OCHOBHUX BHMOT JIO TOTENIB Bij *****
31PKOBHX JI0 * 31pKOBUX

21. KareropiitHicTh HOMEpHOTO (OHIYy. XapaKTepUCTUKAa OCHOBHUX BUMOT JI0
MIEBHOI KaTeropii HOMepy.

22. XapaKTepucTHUKa OCHOBHUX THUIIIB Ta KaTEropiii HOMEPIB

23. PiBHI ynpaBiiHHS TOTEIBHUM MATPUEMCTBOM

24. IlpuHIUIN yTIpaBIIHHS.

25. CyuacHi GopmH ynpaBiIiHHS TOTEIHHUMH IiANPUEMCTBA: OPEHIA, JOTOBIP
Ha yTpaBIliHHS, ppaHyali3uHT

26. Ciy>x0a npuiiomy Ta po3MileHHs Ta i1 QyHKITIT

27. Cny:x06a OpoHroBaHHS Ta ii QyHKIIIT

28. I'ocriogapcbka ciryx0a Ta i yHKIi

29. Cnyx0a rpoMajiICbKOro XapuyBaHHs Ta ii QyHKIIIT

30. [mxenepHo-ekcIUTyaTalliiina ciyxo6a ta i pyHkiii

31. ®iHaHCOBO-EKOHOMIYHA ciTy>k0a Ta 11 hyHKIIi1

32. Kagpoga ciyx0a rotento Ta i1 QyHKIi

33. Crangapru3allis Ta cepTudikaiis TOTeTbHUX MOCITYT

34. OxapaxTepu3yBaTy TOJOBHI CKJIaJ0B1 TapudiB y roTEsIX

35. Ckiag mpuMIIIeHb 3aJICKHO BiJl TPYM Ta iX OCHOBHE MPU3HAYCHHS

36. TexHomoriyHUi UK 0OCTYrOBYBaHHS KIIIEHTIB y TOTEISAX

37. Etamn TeXHOJOTTYHOTO IHUKITY «J0 MPUOYTTS B TOTENb)» (OpOHIOBAHHS)

38. ETan TeXHOJIOTIYHOTO MUKy «IIPUOYTTS B TOTEIIb

39. Etan TeXHOJOTIYHOTO IIUKITY «ITPOKUBAHHS Ta OOCITYyTOBYBaHHS

40. Etan TeXHOJOTTYHOTO ITUKITY «BHI31»

41. Turnu, hopmu, TEXHOJIOT1SI OPOHIOBAHHS

42. TexHonorist 00CIyroByBaHHS TOCTEN CIY>KOOI0 IPUIOMY Ta PO3MIIICHHS

43. OxapakTepu3yBaTH NPUHLIUIN BUKOPUCTAHHS €JIEKTPOHHUX KapTKOBUX
3aMKIB y TOTEJSIX

44. TTocaigoBHICTh MpOIECYy 3allOBHEHHS TEXHOJOTIYHOT JOKYMEHTalli Yy
TOTEJSAX

45. OpranizamiiHo-QyHKI[IOHaIbHA ~ XapaKTepUCTUKa CIYy>KOM HOMEPHOIO
onmy

46. Texnosoriss npuOUpaNbHUK (KJIIHIHTOBUX) POOIT HABKOJUIIHBOI TEPUTOPII,
BECTUOIOJIBHOI 1 )KUTJIOBUX Tpynax MPUMIIICHb

47. OpranizauiifHo-(yHKI[IOHaJbHA XapaKTepUCTUKA CIIyKOU 0OCIIyroByBaHHS
MPUMIIIECHb BECTUOIOILHOT TPYIIH

48. OxapakTepu3yBaTH OpraHizaliiHO-(YHKIIOHAIBHY CTPYKTYpY CIIY:KOu
IPOMAJICBKOTO XapuyBaHHS Y TOTEIAX

49. CyvacHuii cTaH pO3BUTKY TOTEJILHOTO TOCIOJApCTBA B YKpaiHU



50. Opranizauis HaJgaHHA JOJATKOBUX MOCIHYr B MIANPHUEMCTBI TOTEIHLHOTO
rocroaapcTBa

51. CtpykTypa ciyx0u Oe3leKku Ta I0CaJoBl XapaKTEPUCTHUKU Ta BHUMOTH,
3aBIaHHS

52. Kynbrypa 06CIyroByBaHHsI B TOT€JIBHOMY T'OCTIOIapCTBI

53. Oco0auBOCTI oprasizarlii mpaii B maNpHUEMCTBI TOTEILHOTO FOCIIOapCTBa

54. ParionanpHa oprasizailis mparil - CyTh, 3aBJIaHHS.

55. Opranizanis poOOTH WIOAO  BIPOBAKEHHS  palliOHANBHUX  (hopm
oprasizaiii mpari Ha TiJIpHEMCTBAX TOTEIBHOTO TocnoaapcTa. CTpykTypa
po6ouoro gacy. OcoOMMBOCTI HOPMYBaHHS TMpaii B TOTEILHOMY
TOCTIOJIAPCTBRI.

56. IlnuHHICTh KaapiB Ta ii MPUUKHHU.

57. MoTuBalisg nepcoHainy. 3axod ONTUMI3allli IITaTy B KPU30BUX YMOBAX

58. €Bpomneiicbka cucteMa kiacudikarii rorenis Hotelstars Union

59. OcHOBHI €KOHOMIYH1 TOKa3HUKU PO3BUTKY TOTEIHLHOTO MIAIPUEMCTBA

InguBinyaabHa podora

[HnuBinyanbHe  HABYAIBHO-AOCHTIIHE 3aBIaHHS CTyJEHTAa € BHJIOM
M03aayIUTOPHOI CAMOCTIHHOT POOOTH CTYJE€HTa HABYAJIBHOTO YM HABYAJIbHO-
JOCTITHAIIBKOTO XapaKTepy, Ke BUKOHYETHCS B MPOIECI BUBYCHHS MPOTPAMHOTO
MaTepialy HaBYaJIbHOTO KypCcy 1 3aBepUIyeTbCcsl pa3oM 13 CKJIaJaHHSIM
M1JICYMKOBOTO ICIIUTY UM 3aJiKy 13 JaHOT HABYAJILHOT TUCIHUILTIHU. METOI Takoro
BUJIy POOOTH BUCTYINAE CaMOCTIiHE BHUBYEHHS YACTHUHU MPOTPaAMHOr0 Marepiaiy,
CUCTEMATHU3allisl, TOTJIUOJICHHS, Yy3araJlbHeHHS, 3aKpilUIeHHS Ta TPAKTUYHE
3aCTOCYBaHHS 3HAaHb CTYJEHTA 3 HABUAJbHOTO KypCy Ta PO3BUTOK HABHUYOK
CaMOCTIiHOT poOOTH.

[HauBiMyanpHI 3aBIaHHS 3 JUCHMIUTIHU CIPHUAIOTH OLIBII MOTIHOJIEHOMY
BUBUCHHIO  CTYJIGHTOM  TEOPETUYHOro  Marepiany, (OpPMYBaHHIO  BMiHb
BUKOPHCTAHHS 3HaHb /IS BUPIMIECHHS BiIMTOBITHUX MPAKTUYHUX 3aB/IaHb.

JIns mokpamieHHsT MiATOTOBKM MaiOyTHBOTO CIeIiaiicTa, MOTJIUOIeHHS
3alpONOHOBAHOIO IMIJlT Yac JIEeKIIM Marepialy 3acTOCOBYIOTHCS Takl BUIU
IHAMBITYyaIbHUX 3aBJaHb SIK pedepaTH, aHAITUYH] OTJIS AN TOLIO.

KonTtponpHa poboTa € CKJIaJOBOIO HAaBUYAIBHOTO TIPOIECY, AKTHUBHOIO
dbopMoOI0 CcaMOCTIHHOT pPOOOTH CTYHNEHTIB, 1 TPEACTaBIsSE COOOK 3aKiHYCHE
JOCTIPKEHHSI MEeBHOro HampsMKy. KokeH 3 CTyIeHTIB OTpUMY€ 1HAMBITyallbHE
3aBJIaHHS, 10 CTIPHUSE:

- noriau0JIeHOMY BUBUEHHIO TEOPETUYHOTO MaTepiaiy;

- GbOopMyBaHHIO BMiHb BHUKOPWUCTAHHS METOJIB aHATI3y Ta OIIHKU
(bakTopiB, M0 BU3HAYAIOTH PO3BUTOK TOTEIHLHOTO TOCIIOIAPCTBA;

- 3aJy4eHHIO CTYJIEHTIB JI0 CaMOCTIHHOT poOOTH 3 HAyKOBOIO
JITEPATYypor0 KOHKPETHOTO CHpPSIMYyBaHHS Ta PO3BUTKY HAaBHUKIB TJIMOOKOTO
BUBYECHHS, y3araJbHECHHS Ta CUCTEMaTH3allil migiopaHoro Marepiany;

- pO3BUTKY 3110HOCTEW 110 (OPMYNIOBaHHS aBTOPCHKUX BHCHOBKIB Ta
MIPOTO3UIII Ha OCHOBI MPOBEJACHOTO JAOCIIIKSHHS.

KontponbHa po0OoTa BUKOHYETHCS CTYACHTOM CaMOCTIHHO 1 3/1a€TbCA Y



BCTAHOBJICHUH Kadeaporo TepMiH.

[lepeagymMoBaMy BUKOHAHHS 1HUBITYaJIbHOTO 3aBAaHHS CIYTYIOTh:

- CHUCTEMAaTHYHE B1JIB1TyBaHHS JICKIIiH,

- aKTHBHA y4acTh B pOOOTI HA CEMIHAPCHKUX 3aHATTSX,

- TBOpYA 1HILIaTUBA,

- BI/IMOBIAIBHICTD Ta OPTaHI30BaHICTh CTY/CHTA.

VYcmiHe BUKOHAHHS KOHTPOJIbHOT pOOOTH BHUCTyMNae (HOPMOIO MPOBEICHHS
1JICYMKOBOTO KOHTPOJIIO 3 TUCIUILTIHH.

SIkicHO mTpoBeneHI JOCTIHPKEHHS MOXYTh BHCTYIIaTH OCHOBOIO IS
HAIMCaHHS TUTIJIOMHHAX POOIT.

Bubip Temu nocnipkeHHS € BIAMOBIJAJIBHUM €TaroM ISl MOYaTKOBOTO
HaykoBIlsl. HeBpgano BuOpaHa Tema MOXKE CIHPUYMHUTH TPOOJIEMU B MPOIECI
MiATOTOBKH Ta HAITUCAHHS POOOTH.

CTyaeHT BHUKOHYE KOHTPOJBHY pOOOTY 3a TEMOI «AHANi3 pO36UMKY
20MeNbHO20 20CN00apPCmMead Kpainuy, THANBIyaIbHO OOUpAIOYu KpaiHy Yd PETioH
CBOT'0 HAYKOBOTO 1HTEpECy.

PoGoTa BHUKOHY€TbCS YKpPaiHCBKOIO MOBOIO. 3arajibHuUil oOcAr poOoTH HE
MOBUHEH NIEPEBUIILYBATH [5 CMOPIHOK.

KoHnTtposbHa poOoTa MOBUHHA MICTUTH HACTYITHI 000B’S3KOBI1 CKJIAJIOBI:

- TuTynbHUAN apKyl;

- 3MicCT;

- OcCHOBHa 4acTHHA,

- BucHoBKku;

- Cnucok BUKOpUCTaHUX Jkepen (He MeHie 10);

Cnucok BHKOPUCTAHUX JIKEpeNn - elleMeHT Oi0iiorpadiyHoro amapary,
KOTpUIl MICTUTH 010y10rpadiyHi OMMCH BUKOPUCTAHUX JKEpEN 1 PO3MIILYEThCS
miciis BUCHOBKIB. OOOB’SI3KOBUM € HaBEJEHHS CIIMCKY BUKOPHUCTAHMX JKEpell
1H(popmarrii.

[lepenik BUKOpPUCTAHOI JIITEpaTypd HABOJAUTHCS B TIEBHOMY IMOPSAKY, a
came:

1) TlepmnmMu HaBOAATHCS HOPMATHBHO-TIPABOBI aKTH OPraHiB 3aKOHOJABYOl Ta
BUKOHABYOI BJIAJIU B XPOHOJIOTTUHIH MOCTIOBHOCTI.

2) CrerianbHa HayKOBa JiTepaTypa, KHUTH, MOHOTpadii, METOUYHI MOCIOHUKH,
CTaTT1 3 )KypHAJIB Ta 1HIIUX MNEPIOAUYHUX BUIAHb PO3MIIIYIOTHCS B al(aBITHOMY
MOPSAKY 3a MPI3BUIIEM aBTOpa. SIKIIO aBTOP BIJACYTHIM — JKEPEsIO BKIIOUYAETHCS B
an@aBITHUN CIIMCOK 3a MEPUIOIO JITEPOIO HA3BH.

3) IumomoBHI JKepena iHGoOpMaIli po3MilieHi 3a a0eTKOK BiIMOBIAHOI MOBH
(anrmiiicbka, HiMeIlbKa, (hpaHIly3bKa, ICIAHChKA, KUTAMCHhKA Ta 1H.)

4) IuTepHeT—pecypcHu.

TexcT poOOTH IPYKYETHCS 3a JOMOMOIOI0 KOMIT I0TEpa Ha CTaHAAPTHUX OLIHUX
apkymax manepy (popmar A4). JIpyKyBaHHS TEKCTy OJHOCTOPOHHE (Ha OJHIM
CTOPOH1 apKyIlly) 3 BHUKOPHUCTaHHSIM MIPU(PTIB TEKCTOBOro pemakropa Word
(Times New Roman), xomnip — yopHuii, po3mip — 14 0T, MDKpSIIKOBUN 1HTEpBA —
MOJyTOPHUIA, BUPIBHIOBAHHSI OCHOBHOTO TE€KCTY — MO mupuHi. H[iTbHICTh TEKCTY
NOBMHHA OyTHM OJHAaKOBOK. TeKCT MJOCHIIKEHHS HEOOXITHO JpYyKyBaTHw,



3aJUINAI0YM TOJIS TaKUX po3MipiB: 3 JiBoro 6oky - 30 MM, 3 mpaBoro - 15 mm,
3Bepxy - 20 mM, 3HM3Y - 20 MM, aG3am — 10 mMm. He pomyckaeTbest Oynb-sKi
NIJKPECIIOBAHHS, BUAUICHHS IO TEKCTY, OKpIM BKa3aHUX Yy TIPEICTaBICHUX
pEeKOMEHIaITISX.

HymMepaiiist cTopiHOK HacKpi3Ha.

[Tepiioro CTOPIHKOIO € TUTYJIBHUM apKyll, SKUW BKIOYAIOTh J0 3arajbHOi
HyMmepallii cTopiHoK. Ha TuTynpHOMY apKyliri, Ha 3MICTI Ta Ha CTOPIHII 31 CIIUCKOM
BUKOPHUCTAHOI JITepaTypd HOMEp CTOPIHKM HE CTaBJIATb, aje BCl BOHHU
BKJIFOYAIOTHCSA JO0 3arajdbHOi Hymepariii. Ha HacTymHuUX CTOpiHKax HOMEp
IPOCTABJISIIOTh Y MPAaBOMY BEPXHBOMY KYTI CTOPIHKH apabcbkumu nudpamu 0e3
Kpamnku B KiHIIL.

Ha3Bu po3aiuniB ApyKyIOTbCS BEIUKHUMH JiTepamMu (WpUdT - KUPHUN),
BupiBHioBaHHsS — 10 HeHTpy. Kpanka micist Ha3B po3AumB, MiAPO3AUTIB, TAOIULb,
niarpam, rpadikiB He CTaBUTbCA. MiX Ha3BOIO PO3ALTY 1 MAPO3/iITY BUTPUMYIOTh
IHTEpBaJl B OJIUH PAJOK.

Pexomenoosana (munosa) cmpykmypa 0CHOBHOI 4acmuHu pooomu.:

Pozoin 1. Cyuacnuui cmawn pozeumky mypuzmy (HEOOXITHO PO3KPUTU
MUTAHHS [10JI0 MICIS KpaiHU Ha CBITOBOMY TYPUCTUYHOMY PUHKY Ta POJI TYPU3MY
B €KOHOMIIIl KpaiHu. BaXJIMBUM € aHajli3 TaKWX MOKA3HUKIB: JIMHAMIKa B’I3HHX Ta
BUI3HUX TYPUCTUYHUX MOTOKIB, JTOXOAW Ta BUTPATU HA PO3BUTOK TYpPHU3MY, JOJIS
Typu3sMy B €KOHOMILI KpaiHU, MicUe KpaiHM B pelTtuHry 3a I[Haexkcom
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI CEKTOPY MOJAOPOKEN i TyprU3My Ta 1H.)

Pozoin 2. Jlunamixa ma  mepumopianvha  opeauizayis — TOTEIBLHOTO
rocrofgapcTBa (HEOOXIHO MpoaHaI3yBaTH JAMHAMIKY KUIBKOCTI  3aco01B
po3MileHHsT (B IUIOMy Ta 3a TUIIAMH), KUIBKICTh HOMEpIB (B LIJIOMY Ta 3a
KAaTeropisiMi),  OCOOJMBOCTI  TEPUTOPIaIbHOI  KOHLEHTpauii  (000B’S3KOBO
BIIMITUTH, HA CKIUIbKM PIBHOMIPHO PO3BUHYTE TOTEJIbHE TOCIOJAPCTBO IIO
TepuTOopli KpaiHu ab0 Mae TEHACHIIO O CKYMYEHHS B TOJOBHUX TYPUCTHYHHX
JIECTUHAIISX ), IPOAHAII3yBaTH I[IHOBY MOJITUKY TOTEJIBHUX MiANPUEMCTB, PIBEHb
3aBaHTAKEHOCTI Ta 1HII TOKA3HUKH )

Poszoin 3. Ilpobnemu ma nepcnekmugu po36UMKY  20MeNbHO20
eocnooapcmea. (JlocBim mis Ykpainu) (BUSIBUTH aKTyalibHI NpoOJeMH Ta
NepCreKTUBY (YHKIIOHYBAHHS Ta PO3BUTKY TOTEIBHOIO CEKTOpY B KpaiHi
JOCIIKEHHS. TakoK BU3HAYUTH PiBEHb CIIBPOOITHUIITBA KPATHU JOCIKEHHS Ta
VYkpainu B rajiy3i Typu3My Ta BUOKPEMHTH 3aKOPJIOHHI €()eKTUBHI MEXaHI3MHU Ta
CHUCTEMHI €JIEMEHTH MJii MOXJIMBOTO BHKOPWUCTaHHS HA TOTEIBHOMY PHUHKY
VYKpainu 3 3a3Ha4€HHSIM UMOBIPHHUX PE3YJIbTATIB TAKOTO BIIPOBAIXKEHHS.

Bucnosku

Chnucok suxopucmanux oxceper

dopMa MpOBECHHS MiJICYMKOBOTO OIIHIOBAHHS BUKOHAHOTO JOCIIIKCHHS —
nyOniyHa 1omoBiAb (3-4 XBWIWHU) 3 MOAAJIBIIAM BIIKPUTAM OOTOBOPEHHSM ab0
IHUBITyaJIbHA CITIBOECiIa HA TeMY KOHTPOJILHOT pOOOTH.

3 METOKW MABWINCHHS SIKOCTI JOCTIPKCHHS  KOHTPOJbHAa  poboTa
OBOB’SIBKOBO nosunna sxmouaty TPAGIUYHUN MATEPIAJI (Talbum,
pUCYHKH, Jmiarpamu Toio). PoGora mae OyTH MakCMMalbHO HACHYEHOIO




dakTryHOIO 1HpOpMAIli€O, MO BioOpakae BIAMOBIAHI pe3yJdbTaTH AiSUIBHOCTI
0a3u JOCHIPKEHHS 3a OCTaHHI 3—5 pokiB. OCHOBHMMH BUJAMHU 1JIOCTPATUBHOTO
Matepially €: KpECJICeHHsS, TEeXHIYHUH PHUCYHOK, cxema, dororpadis, maiarpama i
rpadik.

KonTponbpHa po6oTa mpecTaBIsIETbCS Y BCTAHOBIICHI TEPMiHHU.
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XapkiBcbknii HaioHaIbHUM YHiBepcuTeT iMeHi B.H. Kapa3sina
dakyapTeT MI>KHAPOJIHUX €KOHOMIYHHUX BITHOCHH Ta TYPUCTHYHOTO O13HECY

CrneniansHicTh: Typusm

CemecTp: 5

dopma HaBUaHHS: JCHHA

PiBeHb BUIIO1 OCBITH (OCBITHRO-KBaTI(hIKAIIIHHUM piBEHB): OaKaiaBp
HaBuanbna aucuumiuina: Opranizaiiis TOTEIbHOTO TOCIOapCTBA

EK3AMEHAIIMHAN BUIET Ne 1

1. OxapakTepu3yBaTH pPO3BUTOK CBITOBOI'O TOTEIBHOTO TOCIOAAPCTBA B
npesHiit nepion (IV tuc. no H.e. — 476 p. H.€.) (15 GaniB)

ETan TexHonoriyHoro mukity «Buiza» (15 6aiis)

3. Tecroni 3aBmanns (10 6amniB)

no

3aTBep/KEHO Ha 3acilaHHl  Kadenpu TypuUCTHUHOTO Oi3Hecy Ta
Kpaino3HaBcTBa mpotokosn Nel Bijg “26” cepmust 2021 p.
3aBiqyBau kadeapu (A. 1O. ITapdinenko)
ITIITHC
Ex3amenatop (I1. O. Iloxanermina)
I1ITNC
[Tpukian TECTOBUMX 3amUTaHb JUIS TPOBEICHHS MOTOYHOTO Ta MiACYMKOBOTO

KOHTPOJIIO

Bapiant 1.
1. Posrasgaroud €BOJIIONIIO 1HAYCTPIi TOCTUHHOCTI, BUAUISIOTH .... MEPIOJU ii
PO3BUTKY.
A) 2;
b) 3;
B) 5;

') Bci BapiaHTH BipHi,

J1) Hemae BipHOi BiJIMOBI/I].
2. JIo THCTUTYLITHOTO PIBHS YNIPaBJIiHHS FOTEJIEM HAJICKUTD:

A) BIacHUK;

b) menemxep ciryxou;

B) crapmmii nopThe;

') Bci BapiaHTH BipHi,

J1) Hemae BipHOi BIJIMTOBI/II.
3. BuzHadeHHs SKOTO 3ac00y pO3MIIIEHHS TOTEIBHOTO THUITY HAAAEThCA: «CKIIATHE
MOETHAHHS B MEXKaxX HEBEJIMKOI TEepUTOpli MiAMPUEMCTB TOCTHHHOCTI 3HAYHOI
MICTKOCTI 00’€JHAaHUX CIUIBHOI BUPOOHUYOIO 1HPPACTPYKTYPOIO 3 METOIO
BUKOHAHHS CMUIBHOTO (PYHKIIIOHAJIBHOTO 3aBAaHHS»?

A) manau-rortelb;

b) anapt - roreins;

B) rorenpHuii KOMIUIEKC;



I') Bci BapiaHTH BipHI;
J1) HEMae BipHOI BIATOBIII.
4. CydacHi roteli 3a3BU4ai 3aCTOCOBYIOTh HACTYIHI BUJU 3HUKOK:
A) CreriainbHi 3HUKKH;
b) 3nmkKa 3a miuaTexi roTiBKOIO;
B) 3HmKKH MOCTIHHUM KITIEHTaM T'OTEIIO;
I') Bci BapiaHTH BIpHI;
J1) HeMae BipHOT BiAMOBIII.
5. J1o 000B'I3KOBUX €IEMEHTIB 00CTAHOBKM HOMEpa BITHOCSTh:
A) ceiid;
b) mada ns ogsry;
B) nammna 01181 ixkKa;
') Bci BapiaHTH BipHI;
J1) Hemae BipHOi BiJIMTOBI/II.

Huctanmitnuii kypce: [onnenina I1. O. Oprani3zaunisi roreJibHOr0 rocnogapcTaa
: AMCTaHUiiiHM#i kypc. / HaBuanpHO-MeTomuuHa mpams. - XapkiB: XHY iMeni
B.H. Kapa3zina, 2018. Pexum JIOCTYILY:
http://dist.karazin.ua/moodle/course/view.php?id=1942



