
Назва дисципліни 
Національно-етнічні особливості дипломатичного і 

ділового спілкування 

Інформація про 

факультети (навчально-

наукові інститути) і курси 

навчання, студентам яких 

пропонується вивчати цю 

дисципліну 

Дисципліна пропонується для викладання на факультеті 

міжнародних економічних відносин та туристичного бізнесу 

здобувачам вищої освіти за першим (бакалаврським) рівнем  

відповідно до освітньо-професійної програми «Міжнародні 

відносини» підготовки бакалавра за спеціальністю 291 

«Міжнародні відносини, суспільні комунікації та 

регіональні студії» у 8 семестрі. 

Контактні дані 

розробників робочої 

програми навчальної 

дисципліни,  науково-

педагогічних працівників, 

залучених до викладання 

Кандидат політичних наук, доцент кафедри міжнародних 

відносин, міжнародної інформації та безпеки Пересипкіна 

Ірина Валентинівна (61022, Харків, майдан Свободи, 6, 

північний корпус, 2 поверх, каб. 264, электрона адреса: 

i.v.zastava@karazin.ua ) 

Попередні умови для 

вивчення дисципліни 

Вивчення дисципліни передбачає попереднє засвоєння 

кредитів з Країнознавства, Політології, Історії міжнародних 

відносин, Теорії міжнародних відносин, Міжнародних 

відносин та світової політики. 

Опис 

Мета викладання навчальної дисципліни: ознайомлення з 

етнокультурними характеристиками дипломатичної 

діяльності, державного протоколу, етикету та ділового 

спілкування іноземних держав 

  

Основні завдання вивчення дисципліни 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент 

повинен знати:  

національні особливості ділового спілкування, етикету й 

протокольної практики провідних держав різних регіонів 

світу;  

етнонаціональні особливості менталітету та релігійно-

філософських уявлень різних народів в контексті їхнього 

впливу на дипломатичні та ділові контакти;  

специфіку невербальних засобів спілкування у різних народів; 

порядок звернень і титулів у деяких державах світу; 

особливості дипломатичних служб і кадрової політики в 

зовнішньополітичних відомствах іноземних держав; 

специфіку пропагандистсько-культурної дипломатії різних 

держав.  

вміти:  
здійснювати порівняльний аналіз дипломатичних служб 

різних держав;  

виявляти чинники формування особливостей менталітету й 

поведінки різних народів;  

готувати аналітичні довідки щодо етнокультурних 

особливостей народів світу;  

встановлювати ефективну комунікацію з представниками 

різних регіонів 

 

Теми аудиторних занять та самостійної роботи  

Протягом вивчення навчальної дисципліни у межах 

mailto:i.v.zastava@karazin.ua


аудиторної та самостійної роботи студенти повинні засвоїти 

матеріал за наступними темами:  

Тема 1. Вплив етнокультури на міжособистісні контакти – 

важливу складову роботи дипломата 

Тема 2. Етнокультурні особливості дипломатичної роботи в 

європейських країнах 

Тема 3. Національні особливості ділового спілкування, 

етикету та дипломатії країн Латинської Америки і Африки 

Тема 4. Проблема британської національної ідентичності та її 

відбиток на вивчення історії, зовнішньої політики та 

дипломатії Сполученого Королівства  

Тема 5. Етнокультурні особливості дипломатичної діяльності 

держав англомовного світу 

Тема 6. «Британський світ» та його дипломатичний досвід. 

Дипломатія держав Співдружність націй як спадщина 

британської великодержавності  

Тема 7. Особливості дипломатичної служби та дипломатії 

Канади  

Тема 8. Етнокультурний чинник американської моделі 

дипломатії 

.  

 

Методи контролю результатів навчання: залік 

 

На вивчення навчальної дисципліни відводиться 90 годин / 3 

кредити ECTS. 

 

Мова викладання – українська. 

 


